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RESUMEN

Actividad y resultados

“ESPANA, S.A., Compafiia Nacional de Seguros” es una compafiia aseguradora espafiola, lider en solvencia,
independiente y especializada en seguros de vida desde 1928.

Nuestra misidon es ayudar a las personas a realizar una buena planificacion financiera para proteger a su
familia en caso de fallecimiento, y tener la necesaria seguridad econdmica ante la contingencia de jubilacidn,
mediante seguros de vida cldsicos de capital garantizado.

Desde hace mas de 90 afios comercializamos seguros de vida individuales y colectivos en Espafia y Portugal, y
también somos miembros de la asociacion internacional de entidades aseguradoras INSUROPE que cubre las
necesidades de aseguramiento del personal en Espafia de grandes empresas multinacionales.

La actividad de la Compaiiia en 2020 se ha desarrollado en un entorno econémico y operativo muy complejo,
marcado por la pandemia global desatada tras la aparicion del virus SARS-CoV-2 a finales de 2019 en la ciudad
china de Wuhan. Este virus altamente contagioso causa la enfermedad denominada COVID-19, para la cual no
se conoce cura y que es potencialmente mortal especialmente para las personas mayores o con
enfermedades preexistentes. Tras realizarse un importante esfuerzo de investigacién multinacional, las
primeras vacunas efectivas fueron aprobadas a finales del afio pasado y actualmente estdn siendo
distribuidas en todo el mundo.

En este contexto en 2020 los ingresos de la Compaiiia ascendieron a 94.140 Miles de euros con un aumento
del 0,38 por ciento respecto del ejercicio anterior. Sin incluir plusvalias netas por realizacién de inversiones
los ingresos disminuyeron un 4,5 por ciento, lo que se compara favorablemente con la contraccién de mas del
20 por ciento en el total volumen de primas del sector seguros de vida en Espaiia el afio pasado. Los capitales
asegurados por todos los conceptos en el ramo de vida superaron al final del ejercicio 2020 los 5.292.115
Miles de euros, alcanzando los activos totales de la sociedad a efectos de solvencia el valor de 1.085.485
Miles de Euros.

Situacion de solvencia y perfil de riesgo

La Compaifiia goza de una muy sélida situacion financiera resultado del exceso en el valor de sus activos
(bienes y derechos propiedad de la Sociedad), respecto de sus pasivos u obligaciones comprometidas. La
valoracién de los activos y los pasivos a efectos de solvencia se realiza por su valor razonable o de mercado,
como se explica en el apartado D de este documento.

Los fondos propios, resultado de la diferencia entre activos y pasivos, constituyen el capital libre de la
Compaiiia para asumir posibles pérdidas, y se comparan con el Capital de Solvencia Obligatorio (CSO) que se
calcula para cada compaiiia aseguradora en funcion de los riesgos asumidos. El ratio de solvencia de la
Compaiiia al cierre del ejercicio 2020 era del 278 por ciento, resultado de dividir los fondos propios
disponibles entre el Capital de Solvencia Obligatorio.

El Capital de Solvencia Obligatorio representa la pérdida maxima a la que deberia hacer frente una compaiiia
aseguradora en el peor escenario entre 200 posibles, teniendo en cuenta los riesgos especificos a los que se
encuentra expuesta y las relaciones entre los mismos. Se calcula siguiendo la misma metodologia en toda la
Unidn Europea (Solvencia Il) de forma que el ratio de solvencia es comparable entre las distintas entidades
aseguradoras europeas.
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Al igual que ocurre en la mayoria de las compafiias aseguradoras de vida, que deben mantener a largo plazo
elevadas inversiones para hacer frente a sus compromisos aseguradores, los riesgos mas importantes a los
que se encuentra expuesta la Compafiia son los riesgos de mercado asociados a la posible pérdida de valor de
su cartera de inversiones. El perfil de riesgo de la Sociedad se analiza con mayor detalle en el apartado C de
este documento. La composicion detallada del Capital de Solvencia Obligatorio (CSO) de la Compaiiia se
resume en el grafico inserto a continuacion:
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Debe resaltarse que el elevado ratio de solvencia de nuestra Compafiia es especialmente sélido ya que
nuestra Sociedad aplica la Férmula Estandar y no se ha acogido a la posibilidad de elaborar un modelo interno
para calcular su Capital de Solvencia Obligatorio. Tampoco ha hecho uso de ninguno de los ajustes
mitigadores ni de las medidas transitorias que con caracter general ha aplicado el sector asegurador europeo
de seguros de vida para aumentar su ratio de solvencia en el marco de Solvencia Il.

El apartado B del presente informe describe con detalle el sistema de gobierno de la Compafiia en el que
destaca la existencia de cuatro funciones fundamentales separadas ejercidas por sus correspondientes
responsables: la funciéon de gestién de riesgos, la funcidn actuarial, la funcién de verificacién del
cumplimiento, y la funcidn de auditoria interna.

En el ejercicio 2020 no se han producido cambios significativos en la actividad, los resultados, el sistema de
gobierno, el perfil de riesgo, o en la gestion del capital de la Compaiiia, si bien el ratio de solvencia ha
disminuido debido principalmente al extraordinario descenso experimentado en 2020 por los tipos de interés
sin riesgo que se emplean para calcular el valor de las provisiones técnicas de la Compafiia. Efectivamente la
curva de tipos libre de riesgo publicada por EIOPA a 31/12/2020 ha alcanzado niveles histéricamente
reducidos hasta el punto de ser negativa hasta el afio 22. Como resultado, durante el ejercicio el valor de los
pasivos ha aumentado en mayor medida que el de los activos, a la vez que el Capital de Solvencia Obligatorio
(CSO) también aumenta por los menores tipos de interés y por el crecimiento del riesgo de mercado.

Los fondos propios a efectos de solvencia alcanzaron los 377 millones de euros y superan en un 43% el valor
del patrimonio neto contable calculado segun lo establecido en el Plan de Contabilidad de las Entidades
Aseguradoras.

A efectos del presente documento se considera como significativa la informacion cuya omisién o inexactitud
podria afectar a la toma de decisiones o al criterio de los usuarios del informe. En todo caso y en general, se
consideran como poco significativas las variaciones que representen menos de un 1% del activo del balance
econémico de la Sociedad.

Mercado objetivo y tipo de producto: el seguro de vida clasico

El mercado objetivo al que se dirige la Compaiia son las familias y hogares de perfil conservador con
necesidades en el ambito de la prevision familiar y el ahorro a largo plazo.

“Clasico” o “tradicional” es el Seguro de Vida a largo plazo que, desde el primer momento y durante toda su
duracion, garantiza plenamente tanto los capitales y la rentabilidad asegurados al vencimiento (por ejemplo,
en el caso de jubilacién), como los importes de las coberturas de fallecimiento e invalidez (que solo después
de muchos afios podrian ser igualadas por otros productos financieros), ademas de los valores de rescate y
reduccidén en caso de interrupcién prematura de la pdliza. El seguro de vida clasico ha sido disefiado para
cubrir en un Unico producto las principales necesidades de ahorro y previsién que surgen a lo largo del ciclo
vital de las familias y economias domésticas tipicas y que constituyen las mas amplias capas de la poblacidn.

Nuestros valores
Seguridad:
Nuestros clientes necesitan certeza y garantia de que sus familias estaran protegidas y su jubilacidon

asegurada. Por eso ofrecemos seguros de vida clasicos, plenamente garantizados, y mantenemos un nivel de
solvencia fuera de toda duda.
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Calidad y confianza:

Nuestra red profesional de distribuidores y gestores de seguros de vida acompaina al cliente de forma
integral, desde el conocimiento y la adaptacidn a sus circunstancias personales.

Especializacion:

Desde 1928 nos centramos exclusivamente en hacer bien una cosa: cubrir las necesidades de prevision
familiar y de ahorro para la jubilacién de nuestros clientes a través de nuestros seguros de vida clasicos.

Independencia:

Valoramos nuestra independencia como empresa familiar que no depende de otros grupos financieros o
bancarios, nos debemos Unicamente a nuestros asegurados y clientes.

Tradicion:
Tenemos la vocacion de recoger el testigo de quienes nos precedieron, para pasarlo enriquecido y mejorado

con nuestra propia experiencia a quienes nos sucedan. Nos sentimos orgullosos de haber mantenido durante
casi 100 afios la esencia y los principios del seguro de vida clasico, en favor de nuestros asegurados.
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A. ACTIVIDAD Y RESULTADOS

A.l Actividad

“ESPANA, S.A., Compafiia Nacional de Seguros” tiene la forma juridica de Sociedad Andnima y su domicilio
social estd establecido en la calle Principe de Vergara 38 de Madrid. Nuestra Sociedad estd especializada en la
suscripcion de seguros de vida individuales y colectivos que garantizan determinados capitales en caso de
fallecimiento o supervivencia del asegurado, asi como, de forma complementaria, en caso de invalidez o
accidente. La Compaiiia fue fundada en 1928 por D. Jesus Huerta Pefia, el primer actuario de seguros en
Espaiia, y también opera en Portugal desde el afio 1929.

La autoridad responsable de la supervision financiera de la Compafiia es la Direccion General de Seguros y
Fondos de Pensiones dependiente del Ministerio de Asuntos Econdmicos y Transformacién Digital del Reino
de Espafia. El auditor externo de sus Cuentas Anuales es la sociedad Baker Tilly Auditores, S.L.P. (ROAC n?
$2106).

La Compaiiia es dependiente directa de “Cartera Hispana, S.A.”, con residencia en Madrid, que posee un
54,443% de su capital social, no existiendo otras participaciones directas cualificadas. A su vez, “Cartera
Constantia S.L.” es titular del 56,177% de “Cartera Hispana S.A.”. D. Jesus Huerta de Soto Ballester, nieto del
fundador, es Presidente y Director General de la Compaiiia, tiene el control efectivo de la misma, es residente
en Madrid y ostenta una participaciéon directa e indirecta del 32,160% de su capital social que supone un
55,795% de los derechos de voto, no existiendo otras personas que ostenten participaciones ultimas
cualificadas. El esquema simplificado de esta estructura accionarial es el siguiente:

ESPANA S.A.
Compafiia Nacional de Seguros

Cartera Constantia S.L. > Cartera Hispana S.A. >

La Compaiiia tiene una participacién del 36,644% en el capital social de “Inmobiliaria Hispana S.A.”, Sociedad
Andnima con domicilio en Espafia dedicada con cardcter exclusivo a la explotacién de inmuebles en forma de
arriendo, no existiendo otras participaciones significativas en empresas vinculadas.

A.2  Resultados en materia de suscripcidn

El pasado ejercicio la actividad de nuestra Compaiiia se ha desarrollado con relativa normalidad, en un
entorno econdmico y operativo muy complejo marcado por la pandemia mundial de COVID-19 declarada
como tal por la Organizacion Mundial de la Salud el 11 de marzo de 2020. Para frenar la propagacion de la
enfermedad, al igual que hicieron otros paises, el 14 de marzo el Gobierno de Espafia aprobd el Real Decreto
463/2020, por el cual se declaré el estado de alarma y se establecieron importantes restricciones a la
movilidad y a la actividad econdmica, que tuvieron un impacto especialmente negativo en los sectores de
hosteleria, transporte y turismo, de gran importancia en nuestro pais. Aunque tras sucesivas prérrogas el
estado de alarma termind el 21 de junio, las restricciones econdmicas y a la movilidad continuaron
moduldandose durante los meses siguientes en funcidn del ritmo de contagios de la enfermedad, hasta que el
pasado 25 de octubre el Gobierno aprobé un nuevo estado de alarma mediante el Real Decreto 926/2020.

En este contexto, en 2020 los ingresos totales por el concepto de primas alcanzaron los 44.454 Miles de Euros
con un decremento del 8,5% respecto al ejercicio anterior, lo que contrasta con la caida del 20,7% del
volumen total de primas de seguros de vida experimentada por el sector durante el pasado ejercicio en
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Espafia. A pesar del entorno econdémico complicado, la actividad comercial de la compafia se esta
recuperando en 2021 y en los préximos afios los factores que continuardn impulsando el crecimiento de la
Sociedad serdn la mayor concienciacién de la sociedad acerca de los beneficios que aporta tener un seguro de
vida en situaciones de incertidumbre como la que hemos vivido, la importancia que tiene completar las
prestaciones del sistema publico de pensiones con férmulas de ahorro privado, y la inversion que realiza la
Compaiiia en la continua ampliacién y mejora de su red propia de distribucidon compuesta por mediadores de
seguros altamente profesionalizados.

La evolucién de las primas por area geografica significativa ha sido la siguiente:

60.000 -

50.000 -

- Portugal Portugal
40.000 - Bl roruga -

30.000 -
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10.000 -

0 T T
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Segun los estados financieros, en el ejercicio 2020 el resultado de la Cuenta Técnica de los ramos de no vida
fue de 172 Miles de Euros (121 Miles de Euros en 2019). El resultado de la Cuenta Técnica del ramo de vida
fue de 2.236 Miles de Euros (3.423 Miles de Euros en 2019), afectado por la dotacion extraordinaria que ha
supuesto la reducciéon de los tipos de interés en el cédlculo de las provisiones técnicas y por la realizacién de
plusvalias en la cartera de inversiones. El beneficio contable de la Sociedad correspondiente al ejercicio 2020
fue de 2.388 Miles de Euros (2.356 Miles de Euros en 2019).

Practicamente la totalidad de los seguros de vida de la Compaifia son contratos con participacion en
beneficios, sin que en ningun caso el riesgo de inversion recaiga en los suscriptores de las pdlizas. Las
principales modalidades de seguros de vida individual de la cartera de la Sociedad son los seguros vida
entera, los seguros mixtos para caso de muerte y supervivencia, y los capitales diferidos para caso de vida con
contraseguro de primas en caso de fallecimiento. En cuanto a los seguros colectivos de vida sus principales
modalidades son los temporales de riesgo para caso de fallecimiento y los capitales diferidos para caso de
jubilacion.

La actividad de la Compaiiia en los ramos distintos al seguro de vida carece de importancia significativa,
centrandose en la cobertura de los riesgos de incendio y responsabilidad civil de los inmuebles de su
propiedad y de Inmobiliaria Hispana S.A., cediendo en reaseguro la practica totalidad de los mismos. En
Portugal no se realizan operaciones de seguro distinto del seguro de vida.

La distribucién del negocio de la Compaiiia por linea de negocio significativa durante los ejercicios 2020 y
2019 ha sido muy similar:
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Ejercicio 2019 Ejercicio 2020
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Las primas de seguros colectivos de vida se han suscrito mayoritariamente a través de un acuerdo de
correaseguro (‘pool’) con la asociacién multinacional INSUROPE, que nuestra Sociedad fundd en 1972 junto
con otras compaiiias de seguros de vida europeas para facilitar e impulsar la cobertura agregada de los
riesgos de fallecimiento, invalidez y jubilacidn del personal de empresas multinacionales que operan en varios
paises.

A.3 Rendimiento de las inversiones

Con caracter general, las inversiones estan asignadas al ramo de vida. Para los ramos de no vida (que, como
ya se ha dicho, tienen una importancia muy marginal) se afectan Unicamente las inversiones necesarias para
cubrir las provisiones técnicas derivadas de los mismos.

En la determinacion de los ingresos y gastos de los distintos instrumentos financieros se aplican los criterios
determinados en el Plan de Contabilidad de las Entidades Aseguradoras. El rendimiento derivado de las
inversiones financieras de la Compafiia seglin consta en los estados financieros del ejercicio 2020 se desglosa
en el siguiente cuadro:

2020 2019

(Miles de Euros) (Miles de Euros)

Instrumentos de patrimonio: 71.712 6.356
Inversiones financieras en capital 7.712 6.356
Valores representativos de deuda: 11.764 13.466
Valores derenta fija 11.764 13.466
Préstamos: 102 104
Préstamos y anticipos sobre pélizas 102 104

Otros activos financieros: - -

Tesoreria: 1 0
Plusvalias y minusvalias realizadas (+/-) 15.135 12.807
TOTAL rendimiento de las inveriones financieras (+) 34.714 32.733
Gastos de las inversiones (-) -3.149 -2.876
Deterioros de valor (+/-) 2.000 311
Rendimiento neto de las inversiones financieras 33.565 30.168

Los veinticinco edificios e inmuebles de la Sociedad que no se destinan a uso propio se dedican a su
explotacion en forma de arriendo. Su descripcién es la siguiente: se trata, en su mayoria, de edificios
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singulares y representativos situados en las mejores zonas de Madrid y Lisboa. Se encuentran alquilados y
dedicados al uso de viviendas, oficinas y locales comerciales.

Los ingresos provenientes de las inversiones inmobiliarias de la Sociedad ascienden a 9.903 Miles de Euros
(9.741 Miles de Euros en 2019) y los gastos para su explotacién a 3.507 Miles de Euros (3.481Miles de Euros
en 2019). Ademas se han dotado 1.320 Miles de Euros (1.390 Miles de Euros en 2019) a la amortizacidn
contable del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias. Ninguna inversidon inmobiliaria ha
sufrido correccidn por deterioro tras haberse efectuado un test de deterioro de su valor al cierre del ejercicio
2020 por una sociedad tasadora autorizada por la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones.

2020 2019

(Miles de Euros) (Miles de Euros)

Total rendimiento neto de las inversiones 38.641 35.038

En el presente ejercicio se han reconocido gastos netos en el patrimonio de la Compafia por importe de
12.827 Miles de Euros correspondientes a la realizacion de plusvalias de titulos disponibles para la venta que,
al realizarse, disminuyen el importe de las plusvalias recogidas en el patrimonio (en 2019 se reconocieron
gastos netos por importe de 10.032 Miles de Euros).

La Compaiiia no tiene ninguna inversidn en titulaciones ni en instrumentos financieros derivados.

No existen restricciones en cuanto a la realizacidn de las inversiones, ni tampoco relativas al cobro de los
rendimientos derivados de las mismas.

A.4 Resultados de otras actividades

A parte de las indicadas en los puntos anteriores la Compaiiia no realiza otras actividades que den lugar a
ingresos o gastos significativos. La Sociedad no tiene suscritos contratos de arrendamiento que supongan un
gasto significativo.

A.5 Cualquier otra informacion

A la fecha de formulacidn de este Informe, estd vigente el estado de alarma en todo el territorio nacional
para la gestidn de la situacidn de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, que fue aprobado por el Real
Decreto 956/2020 y que se prolongara hasta el préximo 9 de mayo de 2021. Las restricciones econémicasy a
la movilidad se modulan localmente en funcién del ritmo de contagios y de la saturacién de los recursos
sanitarios, estando en desarrollo una campafa de vacunacidn masiva a nivel nacional con el objetivo de
inmunizar a toda la poblacién lo antes posible. La actividad de la Compaiiia no se ha visto afectada en forma
significativa por las sucesivas medidas de restriccién impuestas para tratar de contener la propagacion del
virus, habiendo experimentado por otro lado un sano incremento de su actividad comercial aseguradora en
los primeros meses de 2021.
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B. SISTEMA DE GOBERNANZA

La Compaiiia considera que su sistema de gobernanza se adecua plenamente, y siempre sobre la base del
principio de proporcionalidad, a la naturaleza, el volumen y la complejidad de los riesgos inherentes a su
actividad.

B.1 Informacion general sobre el sistema de gobernanza

Estructura, funciones y composicion de los érganos de gobierno y administracion de la Compaiiia

Conforme a lo establecido en el articulo 12 de los Estatutos de la Sociedad el Gobierno de la Compafiia esta
regido por: 19) Las Juntas Generales de Accionistas, ordinarias y extraordinarias; 22) Por el Consejo de
Administracion; y 32) Por un Director General, asistido por los elementos directivos que el Consejo considere
necesarios. El funcionamiento de la Junta General de Accionistas es el regulado en los articulos 13 a 19 de los
Estatutos Sociales.

El Consejo de Administracion es nombrado por la Junta General de Accionistas y esta compuesto por cinco
miembros uno de los cuales actia como Presidente. El funcionamiento del Consejo de Administracion esta
recogido en los articulos 20 a 29 de los Estatutos Sociales. Sin perjuicio de lo indicado en la Ley de Sociedades
de Capital, los principales cometidos y responsabilidades del Consejo de Administracidn son los siguientes: 12
Fijar las normas generales y la politica de inversiones de la Sociedad; 22 Acordar la adquisicién y enajenacién
de bienes inmuebles y la constitucidn y cancelacion de derechos reales, incluso el de hipoteca; 32 Acordar la
adquisicién o compra de carteras de seguros y reaseguros de otras Sociedades; 42 Establecer la politica de
gestion del capital y acordar, en cada Ejercicio, la cuantia de las reservas y amortizaciones que estime
necesario o conveniente establecer; 52 Nombrar al Director General y al Subdirector o Subdirectores
Generales; 62 Establecer la politica y la estrategia de gestidén de riesgos y controlar su evolucién. En el seno
del Consejo de Administracion se ha constituido la correspondiente Comisién de Auditoria formada por dos
Consejeros no ejecutivos y presidida por un Consejero independiente.

En cuanto a la Direccion General, sus funciones o atribuciones se encuentran reguladas en los articulos 30 y
31 de los Estatutos Sociales. Corresponden al Director General de la Sociedad todas las atribuciones que son
necesarias para la Direccién y Administracion de la Compafiia, con la Unica excepcion de aquellas que estan
expresamente reservadas a la Junta General de Accionistas o al Consejo de Administracién.

El Director General otorga sus poderes con un caracter amplio, de manera que quede asegurado en todo
momento el correcto funcionamiento de la Compaiiia en sus relaciones con terceros y exigiéndose, en todo
caso, la intervencién con caracter mancomunado de dos personas para poder representar a la Sociedad.
Igualmente, corresponde a la Direccion General el nombramiento de los responsables técnicos,
administrativos y comerciales de la misma, garantizdndose que en todas las decisiones importantes de la
Sociedad intervienen al menos dos personas responsables. La Compafiia, con caracter general, no externaliza
ninguna de sus funciones o actividades criticas.

Funciones fundamentales del sistema de gobierno

La Compaiiia dispone de las siguientes funciones fundamentales que estan integradas en su sistema de
gobierno: funcién de gestidon de riesgos; funcién de cumplimiento; funcidn de auditoria interna; y funcién
actuarial. Los titulares de las funciones clave son personas de reconocida honorabilidad personal y
profesional con un amplio bagaje de conocimientos y una larga experiencia en la Compaiiia.
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La funcién de gestion de riesgos se encarga de la identificacidn, valoracion y gestidn de los riesgos que
afectan a la Compafiia, asi como del analisis de las estrategias, procesos y protocolos necesarios para
mitigarlos. Coordina periddicamente la realizacion de la evaluacién interna de riesgos y solvencia de la
Sociedad y evaltua de forma continua el perfil de riesgo y el funcionamiento del sistema de gestidn de riesgos
de la Compaiiia, informando al menos anualmente al Consejo de Administracion. Las politicas escritas de
gestion de riesgos abordan separadamente los limites, las estrategias y los controles especificos relativos a
los riesgos de suscripcion y constitucion de reservas, de inversiones, de liquidez, de concentracidn, de gestion
de activos y pasivos, de reaseguro, asi como los riesgos operacionales. La funcion de gestidn de riesgos actua
de forma plenamente coordinada con la funcién actuarial y con la funcién de cumplimiento.

La funcion de verificacién del cumplimiento comprende el asesoramiento al Consejo de Administracién de la
Compaiiia, y al resto de los érganos de gobierno de la misma, acerca del cumplimento de las disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas que afectan a la Sociedad, asi como acerca del cumplimiento de la
normativa interna aplicable en cada caso. Esta funcion también se encarga de la evaluacion de los impactos
que pueda tener cualquier modificacidn legislativa en las operaciones de la Compafiia. Igualmente, la funcidn
de verificacion del cumplimiento se encarga de revisar, al menos cada afo, el sistema de gobierno de la
Compaiiia, realizando, en su caso, las recomendaciones que estime oportunas y que se elevan tanto a la
Direccion General como al Consejo de Administracion.

La funcién de auditoria interna comprende la comprobacién de la adecuacién y eficacia del sistema de
control interno, asi como de todos los procedimientos técnicos y administrativos de la Sociedad, incluyendo
los protocolos de control que forman parte del referido sistema de control interno. La funcion de auditoria
interna manifiesta su opinion a los érganos de gobierno de la Sociedad y, al menos una vez al afo, al Consejo
de Administracidn.

A la funcidn actuarial corresponde: a) Supervisar el correcto calculo de las provisiones técnicas; b) Comprobar
la adecuacion de las metodologias, modelos e hipdtesis empleados para el célculo de dichas provisiones; c)
Evaluar la suficiencia y calidad de los datos utilizados para el cdlculo de las provisiones; d) Cotejar el calculo
de las provisiones con la experiencia anterior; e) Informar al Consejo de Administracion, al menos una vez al
afio, sobre la fiabilidad y adecuacién del calculo de las provisiones técnicas; f) Supervisar y pronunciarse sobre
la politica general de suscripcidon; g) Supervisar y pronunciarse sobre la adecuacion de los acuerdos y
contratos de reaseguro; h) Contribuir a la aplicacidn efectiva del sistema de gestion de riesgos en lo que se
refiere a todos los riesgos relacionados con el ambito actuarial y de seguros; e i) Elaborar, anualmente, un
informe que eleva al Consejo de Administracion.

La funcidon actuarial es responsabilidad del Director Técnico de la Compaiiia; la funcion de verificaciéon del
cumplimiento corresponde al Secretario General de la Sociedad; el titular de la funcién de gestion de riesgos
es Director General Adjunto de la Compaiiia; y, por ultimo, la funcidén de auditoria interna es desarrollada por
el Subdirector de Auditoria Interna de la Sociedad. El elevado rango y la responsabilidad propios de estos
puestos directivos asegura la autoridad, los recursos y la independencia operativa de las funciones
fundamentales.

Durante el Ejercicio de 2020 no se han producido cambios significativos en el sistema de gobierno de la
Compaiiia, ni se prevé que se produzcan en el proximo ejercicio.

Informacidn sobre la politica y la practica de remuneraciones

La politica de remuneraciones de la Compaiiia estd orientada al largo plazo, tiene un caracter estable y
conservador, y en la practica no ha experimentado cambios significativos, en cuanto a su filosofia y
estructura, desde la fundacién de la Sociedad en 1928. Tiene como objetivo reclutar y mantener un personal
de elevada aptitud y cualificacion profesional que contribuya en todo momento con su esfuerzo al
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la Sociedad. Corresponde al Consejo de Administracién la
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aprobacién y revisién de la Politica de Remuneraciones de la Sociedad, de cuya practica y ejecucidn se
encarga el Director General de la misma.

Como norma general, el personal técnico y administrativo de la Compafiia es remunerado conforme a lo
indicado en el Convenio Colectivo de Seguros en vigor (tanto en Espafia como en Portugal), en funcién de la
categoria a la que se encuentra adscrito. Por encima de lo indicado en el Convenio, el personal de mayor
cualificacion y responsabilidad puede acceder a hasta cuatro niveles retributivos superiores. La revalorizacidon
de las remuneraciones se realiza cada afio en funcién del indice de Precios al Consumo o de lo indicado en el
correspondiente Convenio Colectivo. Conforme a la practica del sector, las remuneraciones del personal
comercial de la Compafiia pueden constar de una remuneracion fija mensual de caracter laboral o mercantil
y, en todo caso, del correspondiente cuadro de comisiones en funcién de la produccion realizada.

Por su parte, la remuneracién del Consejo de Administracion esta fijada en el articulo 29 de los Estatutos
Sociales y estda compuesta, aparte de unas dietas de asistencia de importe reducido, por una participacion
sobre el rendimiento de las inversiones de la Sociedad, que estan materializadas basicamente en titulos de
renta fija y, en menor medida, en inmuebles arrendados. Por ello, la remuneraciéon del Consejo tiene
normalmente una evolucidn anual muy estable y predecible.

La remuneracion de la Direccién General (actualmente constituida por un Director General y un Director
General Adjunto) ha sido fijada por el Consejo de Administracidn conforme a lo indicado en el articulo 28 de
los Estatutos Sociales y consta de una remuneracidén fija mensual revalorizable segiun el IPC y de unas
participaciones sobre los ingresos y sobre los nuevos capitales asegurados de la Sociedad. La parte variable de
las remuneraciones de la Direccion General es en términos relativos reducida y, en todo caso, la percepcion
de la mitad de la misma se difiere por terceras partes a lo largo de tres ejercicios.

A los miembros de la Direccién General les es de aplicacién un Acuerdo sobre Derechos Pasivos tomado por
el Consejo de Administracion en 1986, y conforme al cual en caso de jubilacién o invalidez mantienen en
concepto de pensidn vitalicia sus niveles retributivos minorados en la cuantia que perciban de la Seguridad
Social (con reversién de 2/3 de su importe al cényuge en caso de fallecimiento). Al margen de lo establecido
en el mencionado Acuerdo, en la Compaiiia no existe ninglin otro compromiso por pensiones distinto de los
establecidos con caracter obligatorio en la legislacidn laboral.

La Compaiiia no abona remuneraciones variables en forma de bonos de fin de afio ni de opciones sobre
acciones. Su personal administrativo y directivo tampoco percibe ningin otro tipo de remuneraciones no
garantizadas o contingentes en funcién de resultados u objetivos.

El reducido peso y el diferimiento que tienen las remuneraciones variables de los maximos responsables de la
Compaiiia, unida a su larga vinculacidn con la Sociedad y a la concentracidn de la cartera de inversiones en
deuda soberana, favorecen que la politica de remuneraciones sea coherente con la minimizacion e
integracion de los riesgos de sostenibilidad incentivando una gestion sana y prudente basada en la excelencia
reputacional y la visién de largo plazo.

Durante el ejercicio no se han producido operaciones significativas con accionistas, miembros del Consejo de
Administracion, directivos ni con cualquier persona que pudiera ejercer una influencia significativa en la
empresa.

B.2  Exigencias de aptitud y honorabilidad

La Compaiiia exige que los miembros de su Consejo de Administracion y de la Direccidon General, asi como los
responsables de las funciones fundamentales de su sistema de gobierno, posean una titulacién universitaria
en ciencias juridicas, econdmicas, actuariales y financieras, en administracion y direccién de empresas, o en
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otra materia especifica de seguros privados. Deberan demostrar conocimientos en alguna de las siguientes
materias:

e Mercados de seguros y financieros mediante un entendimiento del entorno de negocio, econémico y
de mercado en el que opera la Compaiiia, asi como del grado de sofisticacidn financiera de sus
clientes.

e El sistema de gobierno, a través de la concienciacion y comprension de los principales riesgos que
afectan a la Compaiiia, con capacidad para dirigir la implantacién de sistemas de gobernanza,
vigilancia y control adecuados e implementar cambios a los mismos.

e Capacidad para interpretar informacién financiera y actuarial, identificar los grandes temas
subyacentes y formular controles y medidas relevantes a partir de dicha informacién.

e Marco normativo del sector, en términos de expectativas y requerimientos del supervisor, asi como
de la capacidad de adaptaciéon de la Compafiia a cambios en el mismo.

Adicionalmente se exige una experiencia equivalente al desempefio durante 5 o mas afos de funciones de
alta direccion, administracion, control, analisis o asesoramiento de entidades financieras sometidas a
ordenacién y supervision de solvencia por la Administracion Publica, o de funciones de similar
responsabilidad en otras entidades publicas o privadas de dimensiones y exigencias similares a las de la
Compaiiia.

El proceso para la evaluacion de la aptitud y honorabilidad es el siguiente:

1. Valoracién en el momento de la designacién: el drgano directamente superior al del puesto que vaya
a ejercer el candidato seleccionado (o el Consejo de Administracién en relacidn con alguno de sus
miembros, con la Direccion General, la Direccién General Adjunta o la Subdireccion General,
pudiendo delegar a estos efectos en su Presidente), realiza un estudio pormenorizado del curriculum
aportado. A partir de este documento, se inicia un proceso de averiguacién y corroboracidn de todos
los datos que sean relevantes para el adecuado ejercicio de las funciones y atribuciones del puesto
gue deba ser cubierto. Asimismo, se recaba la informacidén necesaria para asegurar la honorabilidad
del candidato, que debe quedar fuera de toda duda. En el caso de que se detecte una tacha en el
comportamiento personal o la trayectoria profesional del candidato, antes de tomar una decision al
respecto, y sélo si la circunstancia mereciera alguna duda que fuera favorable al candidato, éste es
citado para poder contrastar los hechos y escuchar su version sobre los mismos.

2. Valoracién durante el desempefio del puesto: los mismos criterios de aptitud y honorabilidad
tenidos en cuenta para el nombramiento de una persona fisica como miembro del Consejo de
Administracion, alto directivo o responsable de una funciéon fundamental del sistema de gobierno
siguen vigentes mientras dicho individuo permanece en el cargo designado. Consecuentemente,
cualquier tacha sobrevenida en su honorabilidad, o merma o inadecuacion de su aptitud, son
determinantes para la continuidad del afectado en el desempefio de las funciones que le fueron
atribuidas.

La autoevaluacién de los consejeros, que se realiza con periodicidad anual, tiene alcance tanto
cualitativo como cuantitativo y permite que cada miembro del Consejo de Administracién realice
una revision global del funcionamiento general del Consejo, lograndose de este modo un informe de
evaluacién plural, critico e independiente.

B.3  Sistema de gestion de riesgos incluida la autoevaluacion de riesgos y solvencia

Desde su fundacion hace ya mds de 90 afios, la Compaiiia viene dedicando un esfuerzo considerable a la
adecuada gestion de sus riesgos siendo, ademas, uno de sus objetivos estratégicos el mantenimiento de
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niveles de solvencia muy elevados, con la finalidad de poder garantizar en todo momento cumplir con sus
obligaciones, incluso en los escenarios mas desfavorables. De esta manera nuestra Sociedad pudo afrontar
con éxito acontecimientos que en ocasiones fueron peores incluso que los escenarios previsibles mas
negativos, sin que en ningin momento se pusiera en peligro su solvencia. Asi, al poco de su fundacion tuvo
que afrontar los efectos deflacionarios de la Gran Depresion de 1929, de tan negativas consecuencias
econdmicas a nivel mundial; peores todavia fueron los efectos de la Guerra Civil Espafiola de 1936-1939 y la
siniestralidad catastrofica generada por la misma; tras la Segunda Guerra Mundial y los afios de autarquia
vino la grave recesion inflacionaria de los afios setenta del siglo pasado con altisimas tasas de inflacion y
crecimiento de los gastos, hasta la entrada de nuestro pais en la eurozona y la grave crisis financiera de 2007
que puso las bases de la Gran Recesion de 2008, cuyos efectos, primero deflacionarios y después de bajos
tipos de interés, se han arrastrado durante mas de una década llegando hasta 2020, afio que serd recordado
por la pandemia mundial de COVID-19 que tan graves consecuencias sanitarias y econdmicas ha supuesto.

Descripcidon del sistema de gestion de riesgos de la Compaiiia

El sistema de gestion de riesgos de la Compafiia comprende las estrategias, los procesos y los procedimientos
de informacién que permiten medir, vigilar, gestionar y notificar de manera efectiva y continuada los riesgos
a los que, a nivel individual y agregado, esté o pueda estar expuesta la Sociedad.

A estos efectos la Compaiiia cuenta con un conjunto detallado de politicas escritas para la gestion de riesgos,
que forman parte de su sistema de gestidn de riesgos, y que incluyen de forma coherente las normas, las
directrices y los limites cuantitativos aplicables para la gestion del riesgo, los limites de tolerancia aprobados
y la evaluacidn interna de los riesgos, asi como los érganos de decisién y los mecanismos de informacion
relevantes en materia de gestion de riesgos. El sistema y las politicas de gestién de riesgos se revisan, por lo
menos, una vez al afo. El objetivo es mantener un perfil de riesgo bajo y adecuado al negocio de la
Compaiiia, sin que un solo evento o conjunto de eventos relacionados puedan poner en peligro su capacidad
para responder a los compromisos adquiridos.

El Capital de Solvencia Obligatorio (CSO) es el pardmetro central utilizado por la Compafiia para cuantificar su
exposicion y tolerancia al riesgo. Dicho capital se calcula de acuerdo con la estructura y requerimientos de la
Formula Estandar de Solvencia Il, tanto en el marco puramente regulatorio como, tras aplicar determinados
ajustes orientados a capturar de una forma mas precisa el perfil de riesgos de la Compaiiia, en el marco de la
evaluacion interna de los riesgos y de la solvencia (ORSA) que realiza la Sociedad periddicamente.

La separacion de la funcién de gestion y control de los riesgos de las otras funciones de gestion del negocio
(que asumen los riesgos), aumenta la objetividad y evita potenciales conflictos de interés. Al frente de la
Funcion de Gestion de Riesgos se encuentra el Director General Adjunto de la Compafiia que goza de una
vision global que abarca todos los niveles de la Sociedad.

A través del responsable de la Funcién de Gestion de Riesgos la Compafiia establece un proceso
estandarizado y periddico de medicién y reporte del riesgo y del Capital de Solvencia Obligatorio, teniendo en
cuenta los efectos de la diversificacion y la concentraciéon de los riesgos. Los informes de reporte del riesgo se
comunican a todos los niveles directivos al menos anualmente, y siempre que sea necesario por haberse
producido un cambio significativo en el perfil de riesgo de la Sociedad.

La estrategia de gestidn de riesgos estd bien integrada en el proceso de planificacion estratégica de la
Sociedad, ya que tanto el Responsable de la Funcion de Gestién de Riesgos como la Direccién General forman
parte de las discusiones de planificacion y son a su vez, junto con el Consejo de Administracién, los maximos
responsables de la definicidn e implementacidn de la estrategia de gestidn de riesgos de la Compaiiia.

Con el fin de evitar una excesiva dependencia de las evaluaciones realizadas por agencias externas de
calificacion crediticia, a efectos de gestion de riesgos y del calculo del Capital de Solvencia Obligatorio la
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Compafiia realiza una evaluacidn interna, con criterios propios, acerca del riesgo de crédito que tiene su
exposicion a a las contrapartes de su cartera de inversiones y de su panel de reaseguradores.

Finalmente, el analisis de la gestion del riesgo de la Compafiia también se apoya en un mapa de riesgos por
procesos y subprocesos en el que se efectia un analisis detallado de la exposicion de cada tarea o area de
trabajo de la empresa a cada uno de los riesgos principales.

Descripcidn de la evaluacion interna de los riesgos y de la solvencia de la Sociedad (ORSA)

La evaluacidn interna de riesgos y solvencia de la Compafiia se basa en la metodologia cuantitativa de la
Formula Estandar de Solvencia Il puesto que la misma recoge con suficiente granularidad los principales
riesgos que afectan a la Sociedad, sometiéndolos a distintas pruebas de estrés que reflejan el peor escenario
entre 200 posibles, en relacion con cada riesgo. Este enfoque permite comparar directamente los resultados
de la evaluacion interna de la Compafiia con el estandar de supervision regulatorio. A estos efectos, la
Sociedad ha realizado un analisis especifico de las hipdtesis en que se basa el calculo del capital de solvencia
obligatorio de la Formula Estandar concluyendo que, en general, los estreses y metodologia aplicados son
coherentes y no se apartan del perfil de riesgos de la Compafiia en forma significativa. No obstante, en su
evaluacién interna la Compaiiia aplica a la Férmula Estandar determinados ajustes destinados a aumentar el
enfoque de transparencia aplicado en la medicién del riesgo de sus inversiones, incluyendo también el riesgo
soberano asociado a su cartera de deuda publica emitida por Estados miembros de la Unién Europea.

La evaluacion interna tiene caracter prospectivo con el objetivo de poder anticipar la situacidon global de
solvencia de la Compaifiia en el futuro. Igualmente incluye la realizacién de pruebas de estrés y analisis de
sensibilidad para conocer el impacto de escenarios potencialmente adversos para la Sociedad. La evaluacién
se realiza con periodicidad al menos anual y, en todo caso, siempre que se produzca un cambio significativo
en el perfil de riesgo de la Sociedad. Los resultados son presentados por la Direccién General y el titular de la
Funcidn de Gestidn de Riesgos al Consejo de Administracidn para su revisién y aprobacidn, en su caso.

El Consejo de Administracidon evalla las necesidades internas de solvencia de la Compafia en términos
cuantitativos, y ha establecido niveles especificos de apetito, tolerancia y capacidad de asuncidn de riesgos
en funcién del ratio de cobertura de recursos propios de la Compafiia sobre el resultado del Capital de
Solvencia Obligatorio (CSO) obtenido en la evaluacidn interna. El apetito al riesgo es el nivel de cumplimiento
del CSO por encima del cual la Sociedad se encuentra cémoda (200%); el nivel de tolerancia al riesgo es aquel
por debajo del cual la Compafiia planificara medidas para aumentar su ratio de cumplimiento (150%); y, por
ultimo, la capacidad de asuncidn de riesgos es el nivel minimo de cumplimiento del CSO por debajo del cual la
Sociedad no tiene capacidad para asumir nuevos riesgos, debiendo reducir a corto plazo los riesgos ya
asumidos o tomar otras medidas (100%). De esta forma los resultados de la evaluacidn interna de los riesgos
y la solvencia se tienen en cuenta para establecer la planificacion estratégica y la politica de gestion del
capital de la Compaiiia, procurando en todo momento mantener un elevado nivel de solvencia a largo plazo.

Los resultados cuantitativos y cualitativos de la evaluacidn interna son conocidos por todos los miembros del
Comité de Direccion asi como por los responsables de las areas de negocio de la Sociedad al objeto de que el

perfil de riesgos y las directrices emanadas del Consejo de Administracion se integren adecuadamente en la
estructura organizativa y en el proceso de toma de decisiones de la Compafiia.

B.4  Sistema de control interno y funcion de cumplimiento

Descripcion del sistema de control interno de la Sociedad
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La Compafiia cuenta con un Departamento de Control Interno que depende de la Direccidn General y tiene
interrelacion directa con los Responsables de las Funciones de Gestion de Riesgos y de Verificacion del
Cumplimiento. Controla las operaciones de todas las areas del negocio. A nivel operativo el Departamento de
Control Interno pertenece al llamado “Primer Nivel de Control” del sistema de gobierno de la Compaifiia,
como se muestra en el siguiente esquema descriptivo del mismo:

CONSEJO DE ADMINISTRACION
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Los Departamentos de la Compaiiia son responsables de los riesgos asumidos producto de sus decisiones
diarias. La gestidn de los responsables de cada Departamento es supervisada por los superiores jerarquicos y
puesta en comun en las correspondientes comisiones operativas. La gestion operativa también se revisa a
través de la comision interdepartamental de Calidad y Atencidn al Cliente que se reine mensualmente y de la
comision directiva que se redne semanalmente. Adicionalmente, el Departamento de Control Interno
interviene directamente en el control diario de los trabajos operativos, supervisando que se cumplen los
protocolos de actuacion, los limites y las normas relevantes en cada caso, y supervisando la adecuacion,
calidad y eficiencia de los procesos de trabajo, con el objetivo de lograr la maxima eficiencia y productividad,
y la satisfaccién del cliente.

El Consejo de Administracion esta directamente implicado en el sistema de control interno de la Compafiia a
través de su Secretario y de tres de sus cinco miembros incluyendo la Direccion General, los cuales
desempefian funciones directivas al maximo nivel y solicitan informacién de forma proactiva y continua a
todos los niveles de la organizaciéon. Ademads, en toda decisién importante y antes de ser implementada
participan, al menos, dos personas responsables.

La Compaiiia ha inventariado sus trabajos operativos en un total de 139 procesos y 704 subprocesos que
tienen asociados 458 protocolos escritos de procedimiento y control. Estos incluyen un total de 2.229 tipos
de control que se realizan de forma especifica y continua, en funcidn de los trabajos operativos a realizar que
se describen en los correspondientes protocolos.

En coordinacién con la funcién de gestion de riesgos el Departamento de Control Interno mantiene
actualizado el cuadro general de procesos y subprocesos operativos de la Compaiiia que detalla en cada caso
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el area o departamento al que pertenecen los procesos, las personas responsables de su ejecucion y
supervision asi como sus suplentes, la periodicidad de cada tarea, los protocolos de trabajo y control
asociados a cada subproceso, y los posibles conflictos de interés que puedan afectarle. También se realiza
una valoracion de los riesgos que afectan a cada proceso y de la efectividad de los mecanismos que se
encuentran implantados para mitigarlos.

Adicionalmente el Departamento de Control interno constituye un cauce fluido de comunicacidn
independiente de los niveles jerarquicos ordinarios, permitiendo a los miembros de la organizacién transmitir
cualquier inquietud sobre los procesos y métodos de trabajo empleados, asi como sugerencias de mejora
para el aumento del control, la calidad de los trabajos y la reduccidn de costes, que son premiadas una vez
implantadas.

Descripcion de como se implementa la funcion de verificacion del cumplimiento

La Funcion de Verificacién del Cumplimiento pertenece al “Segundo Nivel de Control” de acuerdo con el
esquema de la pagina anterior. Su misidn es la identificacion de los riesgos de cumplimiento a los que se
enfrenta la Compaiiia, supervisando que se establecen los controles necesarios para mitigarlos y
minimizarlos, dando cuenta de todo ello a la Direccién General y al Consejo de Administracién. El responsable
de la funcidn de verificacién del cumplimiento es el Secretario General de la Compaiiia, que cuenta con la
colaboracion del Asesor Juridico Interno, como su adjunto, y, en su caso, del Departamento de Control
Interno. Tiene encomendadas las siguientes tareas:

e Coordinar y asistir en la gestién de las relaciones con la Direcciéon General de Seguros y Fondos de
Pensiones, y cualquier otro Organismo de Control y Autoridad que ejerza competencias que afecten
a la actividad de la Compaiiia.

e Controlar, evaluar e informar a la Direccion General y al Consejo de Administracidn, cuando
corresponda, sobre las actividades en materia de cumplimiento.

e Colaborar con el responsable de la funcién de gestion de riesgos en la identificacidn, valoracion y
evaluacion de los riesgos relacionados con el incumplimiento de normas internas y externas.

e Identificar, medir, controlar y reportar los riesgos de sanciones, pérdidas financieras o pérdidas
reputacionales derivadas de cualquier incumplimiento regulatorio.

e Evaluar la idoneidad de las medidas adoptadas por la Compafila para evitar cualquier
incumplimiento normativo.

e Tomar las decisiones correctivas que sean necesarias en caso de incumplimiento, en coordinacién
con el Departamento de Control Interno y los responsables jerarquicos correspondientes.

La funcidn de verificacidon del cumplimiento revisa diariamente las novedades legislativas, jurisprudenciales y
doctrinales realizando una primera evaluacidon de impacto y solicitando los estudios adicionales internos y
externos que sean necesarios en cada caso para lograr la plena adaptacién de la Compafiia.

Con caracter anual la funcion de verificacion del cumplimento realiza un informe al Consejo de
Administracion relacionando los cambios legislativos mds importantes (tanto a nivel Europeo, como
especificamente en Espafia y en Portugal), el inventario de adaptaciones realizadas, las auditorias y controles
de verificacion del cumplimiento especificos que se han llevado a cabo durante el ejercicio, el plan de
actuaciones de verificacion del cumplimiento propuesto para el ejercicio siguiente, y la memoria sobre el
cumplimiento del Cédigo de Conducta de la Compafiia e incidentes relacionados, en su caso. Igualmente
propone al Consejo de Administracion las modificaciones oportunas fruto de la revision y validacion de la
Politica de Verificacién del Cumplimiento.
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Por ultimo, el responsable de la verificacion del cumplimiento también es el Encargado de la Prevencién del
Delito de la Compaiiia y tiene la tarea de vigilar el funcionamiento y la observancia del Modelo Interno de
Organizacién y Gestion para la Prevencion del Delito con el que se ha dotado la Sociedad. Igualmente es el
representante de la Compafiia ante el Servicio Ejecutivo de la Comision de Prevencion del Blanqueo de
Capitales e Infracciones Monetarias del Banco de Espaiia.

B.5 Funcion de auditoria interna

La Auditoria Interna representa el “Tercer Nivel de Control” del sistema de gobernanza de la Compafiia. Se
trata de una actividad independiente y objetiva de analisis y consulta, concebida para agregar valor y mejorar
las operaciones de la organizacién. Su objetivo es colaborar aportando un enfoque independiente,
sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestidon de riesgos, control y
gobierno.

Para cumplir con su cometido, el Auditor Interno elabora un Plan Anual de Auditoria Interna que es
presentado al Consejo de Administracién junto con los resultados de las actividades de auditoria
desarrolladas durante el ejercicio.

La funcién de Auditoria Interna de la Compaifiia tiene las siguientes funciones:

e Dar soporte a la Direccién General en la mejora y consolidacion de los sistemas de control interno,
los procedimientos aplicados y las actividades de control.

e Revisar y verificar que los procesos realizados son adecuados y cumplen con los procedimientos y
protocolos establecidos y aprobados, facilitando la consecucién de los objetivos de la Compaiiia de
forma eficiente.

e Comprobar que los sistemas de gestion y de control de riesgos son apropiados.
e Velar por la integridad de la informacion contable y de gestion.

e  Contribuir al cumplimiento de la legalidad vigente.

Por ultimo, debe destacarse que para garantizar la independencia y la objetividad del Auditor Interno en las
actividades revisadas, jerarquicamente se establece su dependencia exclusiva de la Direccién General y del
Consejo de Administracién de la Compafiia.

B.6 Funcion actuarial

La funcidén actuarial es una de las cuatro funciones clave del sistema de gobierno de la Compaiiia. Sus
responsabilidades y objetivos son los siguientes:

e Dar soporte a la Direccidon General y, a través de ésta, al Consejo de Administracion, en la mejora y
consolidacién técnica del negocio asegurador, en especial en todo lo relativo a los productos de la
Compaiiia, sus notas técnicas, bases estadisticas de siniestralidad e hipdtesis técnico-financieras, a
través de la aplicacién de las necesarias técnicas actuariales.

e Coordinar el célculo de las provisiones técnicas y verificar, al menos anualmente, la adecuacién de
los procesos, metodologias, modelos e hipotesis empleadas para el cdlculo, comprobando la
suficiencia y calidad (precision, integridad y adecuacidn) de los datos e incidiendo, en su caso, en las
posibles deficiencias detectadas, sus implicaciones y relevancia, proponiendo las medidas
correctoras adecuadas para su subsanacién.
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e Contrastar el calculo de las provisiones técnicas con la experiencia de ejercicios anteriores, midiendo
los posibles efectos de las variaciones de las bases de cdlculo producidas en cada periodo.

e Colaborar estrechamente con las funciones de gestion de riesgos y de auditoria interna en todos los
aspectos relevantes necesarios para la determinacidon de la correcta valoracién de los riesgos
técnicos a los que estd expuesta la Sociedad en su negocio asegurador.

e Valorar el contenido de la politica de suscripcion y constitucion de reservas de la Compafiia asi como
de la politica de reaseguro y otras técnicas de reduccidn del riesgo.

e Informar anualmente al Consejo de Administracidn de las conclusiones resultantes de su operativa, a
través del correspondiente Informe Actuarial.

e Realizar un seguimiento y monitorizacidn de los procesos, sistemas de gestion y sistemas de control
de riesgos propios del area técnico-actuarial, garantizando que son veraces y apropiados y que
cumplen los procedimientos y protocolos establecidos.

e (Canalizar un sistema de comunicaciones eficaz que asegure el conocimiento de la informacién
relevante para los responsables del area técnico-actuarial en un plazo adecuado.

e Impulsar las mejoras en la eficiencia y racionalizacién de todos los procesos esenciales de la Sociedad
de caracter técnico, adecuando el continuo desarrollo de las tecnologias de la informacion a los fines
perseguidos.

e Participar en la elaboracién del plan de contingencia para la continuidad de los sistemas de
informacién que afectan al area técnico-actuarial.

B.7 Externalizacion

Como norma general, desde su fundacidn la Compafila ha mantenido la politica de no externalizar ni
subcontratar ninguna funcién operativa importante o critica de su negocio.

Siguiendo protocolos internacionales cominmente aceptados, no se consideran externalizacion de funciones
los contratos de asesoramiento juridico, laboral y fiscal, los de prevencion de riesgos laborales, los de
auditoria externa, los de adquisicion y mantenimiento rutinario de equipos informaticos (de coste anual
reducido y, en todo caso, inferior a 100.000 euros), los de consultoria informatica, asi como tampoco los
contratos de reaseguro, servicios bancarios, de imprenta, comunicacién e imagen y otros similares.

Nuestra Sociedad basa la relacion con sus proveedores en los siguientes principios clave: 12, mantenimiento
de relaciones a largo plazo basadas en la mutua confianza, el profundo conocimiento de los estandares de
calidad exigidos por la Compafiia, y en la prestacién de los respectivos servicios a un precio razonable; 29, el
alto nivel profesional, la confidencialidad y la proteccidn de los datos personales; 32, la capacidad demostrada
de dar servicio incluso en situaciones de emergencia, de manera que nunca se ponga en riesgo la continuidad
del funcionamiento de la Compaiiia; y 49, el escrupuloso cumplimiento de las normas legales, la evitacidon de
conflictos de interés y la prevencion del fraude.

En aquellos casos que por su importancia o cuantia asi lo aconsejan, nuestra Sociedad suscribe un contrato
por escrito con el proveedor en el que se detallan las obligaciones de cada parte, estdndares y niveles de
calidad, periodo de tiempo de respuesta, responsabilidad, duracion, condiciones de renovacidn, coste
asociado y forma de pago.

INFORME SOBRE LA SITUACION FINANCIERA Y DE SOLVENCIA — EJERCICIO 2020 Pag. 21 de 62



S
%& - ESPANA,S.A.

COMPANTIA NACIONAL DE SEGUROS

B.8  Cualquier otra informacion

No hay otra informacidn significativa acerca del sistema de gobierno de la Compafiia.
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C. PERFIL DE RIESGO

Este apartado contiene la informacidn cualitativa y cuantitativa relativa al perfil de riesgo de la Compaiiia. Se
entiende por riesgo la posibilidad de que la Sociedad incurra en pérdida o sufra una modificacién adversa de
su situacion financiera, como resultado de un evento futuro e incierto asociado a la actividad o al entorno. La
Compainiia define y clasifica sus riesgos en cinco grandes grupos: riesgos de suscripcidn, riesgos financieros
(que incluyen los riesgos de crédito, liquidez y mercado), riesgos operacionales, riesgos reputacionales y
riesgos estratégicos.

Al igual que ocurre en la mayoria de las compafiias de seguros de vida, los riesgos mds importantes a los que
se encuentra expuesta la Compafiia son los de mercado, propios de las inversiones que la Sociedad mantiene
en su activo para hacer frente a sus obligaciones con los asegurados, seguidos de los riesgos de suscripcion
correspondientes a los contratos de seguros de vida. La exposicidn total de la Compafiia a cada tipo de riesgo
se detalla a continuacién, incluyendo el efecto mitigador que tienen la diversificacion entre riesgos y los

impuestos:
2020
(Miles de Euros)

CSO Mercado 160.597
CSO Vida 41.241
CSO Accidentes 743
CSO No-Vida 390
CSO Intangibles -
CSO Contraparte 6.241
Diversificacion entre modulos de riesgo -31.493
CSO Operacional 2.175
Efecto mitigador de los impuestos -44.974
CSO Total 134.921
Fondos propios a efectos de solvencia 375.095
Ratio de cobertura del CSO 278%

C.1 Riesgo de suscripcion

También denominado como riesgo de negocio, de seguro o técnico-asegurador, es el riesgo de pérdida o de
modificacion adversa del valor de los compromisos derivados de la actividad aseguradora, debido a la
inadecuacion de las hipdtesis de tarificaciéon y de constitucion de reservas o provisiones. El riesgo de
suscripcion incluye también los riesgos catastroéficos relacionados con las exposiciones de seguro y el riesgo
asociado a una concentracidn excesiva de los capitales asegurados en unas pocas fuentes de riesgo.

Los riesgos de seguro asumidos por la Compafiia son basicamente riesgos de suscripcién del seguro de vida.
En los seguros “para caso de muerte o fallecimiento” el riesgo que cubre la Compaifiia es el fallecimiento de
sus asegurados. En los seguros denominados “para caso de vida”, asi como en las rentas vitalicias y diferidas,
el riesgo que cubre la Compafiia es el opuesto, es decir, el de supervivencia del asegurado mas allad de lo
previsto en las correspondientes tablas de mortalidad. Adicionalmente, con caracter complementario, en
muchas operaciones nuestra Sociedad cubre el riesgo de que sus asegurados queden invalidos o sean
victimas de un accidente que les provoque el fallecimiento o la invalidez. Finalmente, con caracter muy
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marginal, la Compafiia también asume los riesgos de responsabilidad civil y de incendio de su cartera de
inmuebles (riesgos de suscripcidn de seguros distintos al seguro de vida).

La politica de suscripcién de la Compafiia esta orientada a lograr un perfil de riesgo bajo, a través de una
gestion prudente, el adecuado conocimiento del comportamiento que tienen los riesgos suscritos, y la
diversificacion de los capitales asegurados entre una gran masa de riesgos homogéneos e independientes. La
Politica de Gestion del Riesgo de Suscripcidn y Constitucion de Reservas de la Compafiia establece las reglas y
normas aplicables con caracter general tanto para la seleccién y aceptacidn de nuevos riesgos, como para el
mantenimiento en cartera de aquellas pdlizas que admiten la cancelacién o no renovacion de las coberturas
por parte de la Compafiia aseguradora. En este ambito las normas se centran en lograr la correcta
identificacion, medicién y conocimiento de los riesgos suscritos, favorecer su homogenizacién, dispersién y
rentabilidad, establecer los limites contractuales adecuados, y definir la estructura de toma de decisiones
para la aceptacion de riesgos.

La Compaiiia evalta el riesgo de suscripcion al que estd expuesta de forma cuantitativa siguiendo la
metodologia de la Fdrmula Estandar de Solvencia Il. Para ello aplica a su cartera de seguros en vigor una serie
de hipodtesis desfavorables calibradas para recoger el peor escenario entre 200 posibles, calculando el
impacto que tendria cada escenario estresado en los fondos propios de la Sociedad. Se analizan
separadamente los riesgos de suscripcidn de seguros de vida, seguros de no-vida y seguros de accidentes.

Riesgos de suscripcion del seguro de vida

El riesgo de suscripcion del seguro de vida se subdivide en los subriesgos de mortalidad, longevidad, invalidez,
gastos, caidas y catastrofe que se detallan en la tabla inserta a continuacidn. Al cierre del ejercicio 2020 la
exposicion a cada uno de ellos era la siguiente:

Subriesgos de Impacto en fondos

Definicion Hipotesis desfavorable aplicada

vida propios (Miles de €)

. Riesgo de que las tasas de mortalidad sean .
Mortalidad . Incremento del 15% en la mortalidad 389
superiores a las esperadas
Riesgo de que las tasas de mortalidad sean
Longevidad ) g 4 Disminucién del 20% en la mortalidad 2.646
inferiores a las esperadas
Incremento del 35% en lainvalidez
) Riesgo de que las tasas de discapacidad y , . i
Invalidez . R durante los préoximos 12 meses y del 285
morbilidad sean superiores a las esperadas
25% en adelante
Riesgo de que los gastos de gestion del Incremento del 10% en los gastos y
Gastos . ) R , 10.003
negocio sean superiores a los esperados del 1% en las tasas de inflacion
Riesgo asociado al rescate o interrupcion .
g L P Incremento del 50% en las caidas 407
prematura de las pdlizas antes de su
vencimiento. Se toma el peor de tres
Caidas . P o Disminucidén del 50% en las caidas 34.305
escenarios: aumento de las probabilidades
de caida, disminucidn de las probabilidades i
. . ) . Caida del 40% de la cartera 2.630
de caiday ocurrencia de caidas masivas
3 Ocurrencia de un evento catastréfico con Incremento del 0,15% en las tasas de
Catastrofe . ) o ) o 463
siniestralidad extraordinaria mortalidad de los préximos 12 meses
Suma de los subriesgos de suscripcion vida 48.091
Efecto de la diversificacion entre subriesgos -6.850
Capital de solvencia obligatorio por el riesgo de suscripcion del seguro de vida 41.241
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Los impactos considerados se calculan pdliza a pdliza descartando aquellas pdlizas en las que el resultado sea
favorable para la Compaiiia, por aplicacidn del criterio de prudencia.

El riesgo de suscripcion de caidas es el que se corresponde con una disminucidn de las probabilidades de
rescate e interrupcién prematura de las pélizas. Teniendo en cuenta que la Compafiia vende sus operaciones
a largo plazo y con la vocacién de que lleguen a vencimiento, la mayoria de las pdlizas incorpora
penalizaciones para desincentivar la interrupcién prematura del seguro, por lo que si disminuye el nimero de
rescates e interrupciones se aplicarian menos penalizaciones de las esperadas.

El segundo riesgo por orden de importancia es el asociado a un aumento de los gastos previstos para la
gestion de la cartera de seguros en vigor. Los riesgos de mortalidad y longevidad tienen una importancia
relativamente pequefia ya que al incluir la mayoria de las pdlizas de la Compafiia simultdneamente
coberturas para caso de fallecimiento y supervivencia del asegurado, los riesgos asociados a una mayor o
menor mortalidad de la esperada se compensan entre si sin afectar de forma relevante a la solvencia de la
Compaiiia. El resto de riesgos de suscripcion del seguro de vida pueden considerarse poco significativos.

Riesgos de suscripcion del seguro de no-vida

Con caracter adicional a su actividad principal relativa a los seguros de vida, la Compafiia asegura un numero
muy pequeio de riesgos en los ramos de incendio y responsabilidad civil, estando reasegurados con un pleno
de retencidn relativamente reducido. Por tanto la exposicion de la Compaiiia a los riesgos de suscripcién de
seguros distintos al seguro de vida es muy reducida (apenas 390 Miles de Euros netos de reaseguro al cierre
del ejercicio 2020).

Riesgos de suscripcion del seguro de accidentes

Como complemento a sus pdlizas de seguro de vida principales la Compafiia ofrece coberturas adicionales de
fallecimiento e invalidez por accidente y accidente de circulacidn. La exposicion de la Compafiia a estos
riesgos en la Fdrmula Estandar se divide entre aquellos que se calculan con técnicas similares a los seguros de
vida y aquellos que se calculan con técnicas similares a los seguros distintos al seguro de vida. Los riesgos de
suscripcion de accidentes tienen una importancia poco significativa ya que la exposicion total de la Compaiiia,
neta de reaseguro, al cierre del ejercicio 2020 era de tan solo 743 Miles de Euros.

Pese a que la distribucidn entre riesgos no ha sufrido cambios significativos, el valor total de los riesgos de
suscripcion de vida ha aumentado al cierre del ejercicio junto con el valor de las provisiones mejor
estimacién, debido principalmente a la importante bajada de los tipos de interés experimentada durante el
afio).. No existen concentraciones significativas en los riesgos de suscripcion ya que la Compafiia evita
suscribir capitales elevados en unas pocas cabezas aseguradas y, adicionalmente, mitiga su exposicion
mediante la cesidén en reaseguro de los excesos cubiertos por encima de su pleno de retencion. A estos
efectos, todas las cifras de impacto tedrico indicadas en este apartado se expresan netas del efecto mitigador
que tienen los tratados de reaseguro suscritos por la Compafiia. La Compafiia comprueba anualmente la
eficacia del reaseguro como técnica de mitigacion de los riesgos de suscripcién con motivo de la revisién de
su Politica de Reaseguro.
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La Compaiiia no realiza analisis de sensibilidad ni pruebas de resistencia adicionales a los indicados en este
apartado relativos al riesgo de suscripcion, puesto que los escenarios desfavorables previstos en la Férmula
Estdndar ya ofrecen una visién adecuada de su exposicidn a este riesgo.

C.2 Riesgo de mercado

El riesgo de mercado se refiere a la posibilidad de incurrir en pérdida o de sufrir una modificacién adversa de
la situacidon financiera de la Compafiia debida, directa o indirectamente, a fluctuaciones en el nivel y en la
volatilidad de los precios de mercado de los activos, pasivos e instrumentos financieros en cartera. Por
coherencia con la estructura de la Formula Estandar y para ofrecer una imagen mas ajustada del riesgo total
gue suponen las inversiones de la Compaiiia, también se incluye en este apartado la evaluacion de los riesgos
crediticios, de diferencial o de impago correspondientes a la cartera de renta fija.

La Compafiia realiza una gestion pasiva de sus inversiones, manteniéndolas hasta el vencimiento (o
indefinidamente) para percibir sus rendimientos. Por tanto, las variaciones puntuales en los precios de
mercado de las inversiones tienen una importancia secundaria siempre que no afecten a su capacidad para
generar ingresos en el futuro. Asi, aunque el precio de un activo pudiera caer a corto plazo, la capacidad de la
Compafiia para hacer frente a sus compromisos futuros con los ingresos derivados del activo no tendria por
qué verse afectada, manteniéndose la solvencia dinamica de la Compaiiia.

La Compaiiia invierte sus activos de acuerdo con el principio de prudencia establecido en el art. 132 de la
Directiva 2009/138/CE, de forma coherente con la naturaleza y duracién de las obligaciones de seguro de
vida asumidas y con el objetivo ultimo de preservar el capital y la solvencia de la Sociedad a largo plazo. Entre
otros aspectos, la Politica de Gestion del Riesgo de Inversion establece cuales son los activos aptos para
inversion y los limites y requisitos que garantizan la seguridad, rentabilidad y liquidez del conjunto de la
cartera. La Compaiiia no invierte en instrumentos derivados. Como se observa en los graficos insertos a
continuacion la cartera de inversiones se encuentra bien diversificada, concentrandose la mayoria de las
inversiones afectas a cobertura de seguros de vida en titulos deuda publica del Reino de Espaiia a largo plazo:

1.200
Otros activos
1.000 Empresas vinculadas
Acciones
800
600 Inmuebles Otros pasivos
en alquiler
______________ Margen de riesgo
400
. Provisiones técnicas
200 Renta fija netas de reaseguro
Tesoreria
T
Millones de € Activo Pasivo
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Otros 1%
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Espafia
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Otros 1%
o2 Industrial
2%
onsumo
. . , . .
Renta variable cotizada por pais Renta variable cotizada por sector
Bancos/
Consumo . .
= Financiero
Alemania 3%
i Farma Otros
Suiza 2% 229
10% N
Francia
Espafi, 11%
3%% Otros . Holanda Industrial -
= / 4% 13% \ Telecom
Italia . R 1%
2% gho Unido Inmobiliario/
Portugal 6% Construccion
5% 3% Aguayluz
on Petrdleoy gas 17%
7/1’05 7% Quimico  Seguros
16% 6% 5%

La Compaiiia realiza una evaluacidn propia de la calidad crediticia de sus inversiones en renta fija y renta
variable, teniendo en cuenta la solidez de los negocios subyacentes en los que invierte, sus ventajas
competitivas, y los ratios financieros relativos a margenes, rentabilidad y endeudamiento. También se tienen
en cuenta el rating o calificacidn crediticia externa emitida por una agencia de calificacién autorizada, en caso
de que la misma esté disponible y, para las inversiones en renta fija, las condiciones contractuales de la
emisién correspondiente.

El riesgo de mercado se evalua de forma cuantitativa siguiendo la metodologia de la Formula Estandar de
Solvencia Il. Para ello la Compaiiia aplica a su cartera de inversiones valorada a precios de mercado una serie
de escenarios e hipdtesis desfavorables, calibrados para recoger la peor situaciéon de entre 200 posibles,
calculando el impacto negativo que tendrian estos escenarios en los fondos propios de la Sociedad. El riesgo
de mercado se compone de los subriesgos de tipos de interés, de acciones, inmobiliario, de diferencial o
crédito, de divisa y de concentracidn. Al cierre del ejercicio 2020 la exposicién a cada uno de ellos se indica en
la tabla a continuacién:
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Subriesgos de
mercado

Definicién

Hipdtesis desfavorable aplicada

Impacto en fondos
propios (Miles de €)

Incremento de entre el 70% y el 20%
Riesgo asociado a variaciones de los tipos de| de la curva de tipos con el minimo 0
Tipos de interés. Se toma el peor entre un escenario | absoluto de 100 p.b.
interés de subiday otro de bajada de los tipos de Disminucidn de entre el 75% y el 20%
interés de la parte no negativa de la curva de 3.897
tipos
i Riesgo asociado a la pérdida de valorde las | Disminucidn de entre el 22% y el 59%
Acciones i 75.972
acciones en su valor
Riesgo asociado a la pérdida de valor de los o,
Inmuebles . Disminucién de un 25% en su valor 80.279
inmuebles
Pérdida de entre el 0% y el 100% del
Riesgo asociado al impago o la pérdida de ij
Diferencial : g ado pag ”p valor de larentafija que ‘e,s mayor 6.624
calidad crediticia de la renta fija cuanto mayor es la duracién o peor es
la calidad de los titulos
Riesgo asociado a variaciones de las
relaciones de cambio entre divisas. Se toma | Depreciacion del euro en un 25% 0
Divisa el peor escenario entre uno de devaluacion
y otro de apreciacion de la moneda local Apreciacién del euro en un 25% 8.466
frente al resto de divisas
Pérdida de entre el 0%y el 73% del
Riesgo asociado a una falta de valor de las inversiones que excedan
Concentracién i g L K i L. q 40.848
diversificacion de las inversiones de un limite (1,5%, 3% o 10% del total
de la cartera) en funcién de su
Suma de los subriesgos de mercado 216.086
Efecto de la diversificacion entre subriesgos -55.489
Capital de solvencia obligatorio por riesgo de mercado 160.597

El riesgo de mercado mas importante es el que corresponde a los edificios propiedad de la Compaiiia
mayoritariamente explotados en forma de arriendo, que estan localizados en zonas céntricas principalmente
de las ciudades de Madrid y Lisboa. El segundo riesgo por orden de importancia es el asociado al valor de las
acciones cotizadas y no cotizadas de la Compaiiia, habiendo aumentado este riesgo respecto del afio anterior
por el aumento de valor de la cartera. El impacto del riesgo de concentracién se debe fundamentalmente al
valor que han alcanzado las inversiones histéricas de la Compafiia en las empresas Inmobiliaria Hispana S.A.
(desde 1946) y Grupo Compaiiia Espafiola de Crédito y Cauciéon S.L. (desde 1929), no habiendo
experimentado este riesgo cambios significativos en el ejercicio. El riesgo de divisa tiene una importancia
menor habiendo aumentado en el ejercicio por la compra de acciones cotizadas. El riesgo de diferencial, que
ha descendido durante el ejercicio, tiene poco peso debido a la calidad crediticia que tiene la cartera de renta
fija (concentrada en deuda publica del Reino de Espafia). El riesgo de tipo de interés es poco significativo y ha
experimentado poca variacion.

La Compaiiia no hace uso de técnicas de reduccidon del riesgo que permitan transferir una parte o la totalidad
de sus riesgos de mercado a terceros.

Siendo los riesgos de mercado los mas importantes entre los distintos tipos de riesgo a los que se encuentra
expuesta la Compaiiia, con motivo de la evaluacion interna de riesgos y solvencia que la Sociedad realiza de
forma periddica, se realizan una serie de pruebas de resistencia y analisis de sensibilidad adicionales a los ya
indicados en este apartado, constatandose que en todos los casos la Compaiiia mantiene elevados niveles de
solvencia superando ampliamente el 200% en su ratio de cobertura de fondos propios sobre capital de
solvencia obligatorio. En particular la Compafiia evaltua los siguientes escenarios estresados relativos a su
cartera de inversiones:
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e (Caida del valor de las inversiones inmobiliarias de un 20% respecto a su valor inicial.

e (Caida del valor de las inversiones en renta variable de un 50% respecto a su valor inicial.
e Incremento paralelo de la curva de tipos libre de riesgo de 100 p.b.

e  Disminucidén paralela de la curva de tipos libre de riesgo de 100 p.b.

e Bajada de un nivel en la calificacidn crediticia de todas las inversiones financieras.

e Incremento de la prima de riesgo de la renta fija espafiola de 250 p.b.

e  Estrés combinado: Caida de inmuebles de un 10%, caida de la renta variable de un 25% y subida
paralela de los tipos de interés de 100 p.b.

C.3 Riesgo crediticio

El riesgo de crédito, diferencial o impago de la contraparte es el riesgo de pérdida o de modificacién adversa
de la situacidn financiera resultante de las fluctuaciones en la solvencia de los emisores de valores, de las
contrapartes y de cualesquiera deudores a los que esté expuesta la Compaiiia, en forma de riesgo de
incumplimiento de la contraparte. Los riesgos correspondientes a los emisores de los titulos de renta fija
propiedad de la Compafiia se han mencionado también en el apartado anterior como ‘riesgo de diferencial’.

Los riesgos de crédito distintos de la renta fija son en general poco significativos, ya sea por lo reducido de las
exposiciones de la Companiia, por la alta calidad crediticia de sus deudores o por la existencia de colaterales
suficientes para compensar las deudas en caso de impago.

Siguiendo la metodologia de la Férmula Estandar de Solvencia Il la Compafiia evalda cuantitativamente su
exposicion al riesgo crediticio clasificando las exposiciones distintas a la renta fija en exposiciones Tipo 1y
Tipo 2. Las primeras son las mds importantes e incluyen basicamente el efectivo depositado en entidades de
crédito y la exposicion de la Compaiiia a un potencial impago por parte de sus reaseguradores. El resto de
deudas se clasifican como Tipo 2.

El riesgo de impago de las exposiciones Tipo 1 se ha evaluado suponiendo una mayor probabilidad de impago
cuanto peor es la calificacion crediticia del deudor. El riesgo de las exposiciones Tipo 2 se cuantifica en un
15% del valor de las exposiciones, excepto en el caso de deudas con mediadores e intermediarios vencidas
con mas de tres meses de antigliedad, en las que se considera una probabilidad de impago del 90%.

Tanto las exposiciones Tipo 1 como Tipo 2 se consideran netas de los colaterales y deudas que la Compaiiia
podria compensar en cada caso por impago de la contraparte correspondiente. Adicionalmente, respecto del
reaseguro, la exposicion en caso de impago se incrementa en el importe del efecto mitigador que esta técnica
de reduccion de riesgo otorga a la Compafiia por reduccidn de sus riesgos de suscripcion.

Al cierre del ejercicio 2020 la cuantificacion de los riesgos de crédito es la siguiente (Miles de euros):

e Riesgo de impago o de pérdida de calidad crediticia de la renta fija (Diferencial): 6.624
e Riesgo de crédito con entidades de crédito y con reaseguradores (Tipol): 5.666
e Riesgo de crédito con el resto de deudores (Tipo 2): 742

Aparte de la concentracion de las inversiones de renta fija en deuda publica del Reino de Espaiia, la Compaiiia
también tiene exposicion a las entidades bancarias Banco Santander, Bankia y Bankinter en las cuales
deposita la mayor parte de su tesoreria. No existen otras exposiciones significativas al riesgo de crédito que
globalmente considerado es poco significativo una vez se tienen en cuenta las probabilidades de impago de
cada deudor. En el ejercicio 2020 no se han producido cambios significativos en los riesgos de crédito y

INFORME SOBRE LA SITUACION FINANCIERA Y DE SOLVENCIA — EJERCICIO 2020 Pag. 29 de 62



Y\ ESPANA,S.A.

COMPANTIA NACIONAL DE SEGUROS

teniendo en cuenta la politica comercial y de inversiones de la Compaiiia y su forma de gestionar los riesgos
de impago, no se espera que en los préximos afios vayan a producirse variaciones significativas de los riesgos
de crédito ni nuevas exposiciones concentradas.

La Compaiiia no hace uso de técnicas de reduccion del riesgo que permitan transferir a terceros una parte o
la totalidad de sus riesgos de crédito.

En relacion con el riesgo de crédito no se realizan otras pruebas de resistencia o analisis de sensibilidad
distintos de los indicados en el apartado anterior en relacién con la renta fija de la Compafiia (aumento de la
curva de tipos, reducciéon de la calificacion crediticia de estas inversiones y aumento de la prima de riesgo
espafiola), manteniéndose en todo caso elevados niveles de solvencia superiores al 200%.

C4 Riesgo de liquidez

Es el riesgo de que la Compaiiia no pueda realizar sus inversiones y activos a fin de hacer frente al
vencimiento de las obligaciones financieras contraidas. Este riesgo no incluye la pérdida de liquidez derivada
de un empeoramiento generalizado en los precios de mercado de los activos, que es un componente del
riesgo de mercado.

La Compaiiia tiene implementada una Politica de Gestion del Riesgo de Liquidez a corto, medio y largo plazo,
con objeto de poder hacer frente en todo momento a las obligaciones derivadas de su cartera de seguros de
vida (vencimientos, siniestros y rescates), y al pago de los gastos generales de la Sociedad.

Para evaluar sus necesidades de liquidez a largo plazo la Compaiiia realiza un estudio de la suficiencia en
tiempo y en cuantia de las entradas de caja que espera recibir (cupones y vencimientos de la renta fija,
dividendos de la cartera de renta variable, ingresos por alquileres, primas de la cartera de seguros, etc.), en
relacion con las salidas de caja esperadas (gastos de gestion de la cartera de seguros, prestaciones por
siniestros, vencimientos y rescates, gastos de las inversiones, impuestos, etc.). Este estudio se realiza al
menos anualmente teniendo en cuenta la mejor estimacién disponible de los flujos futuros de primas,
prestaciones y gastos de la cartera de seguros calculada hasta su extincion, netos de reaseguro y sin suponer
nueva produccion. Por prudencia en este estudio se supone un crecimiento cero de los dividendos de la renta
variable y de los ingresos por alquileres, y que no se reinvierten los excesos de tesoreria disponibles.

En el siguiente grafico se observa la proyeccidn de las entradas y salidas de caja esperadas para los préoximos
70 afios, no habiéndose producido diferencias significativas respecto de la proyeccidén realizada el afio
anterior. Se observa la gran capacidad de la Compafiia para hacer frente a sus compromisos futuros al existir
un gran exceso de flujos de entrada respecto de los de salida, teniendo ademds ambas corrientes monetarias
un comportamiento futuro muy homogéneo. Los elevados excesos de flujos de entrada que se observan en
las anualidades 12, 20 y 21 se corresponden con amortizaciones de titulos de renta fija, principalmente del
Reino de Espafia. El momento 0 se corresponde con el final del ejercicio 2020.
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No existen concentraciones significativas relativas al riesgo de liquidez y tampoco se emplean técnicas de
reduccidn del riesgo que permitan transferir a terceros una parte o la totalidad de este riesgo. La Compaiiia
no realiza pruebas de resistencia ni analisis de sensibilidad adicionales relativos al riesgo de liquidez.

Al cierre del ejercicio 2020 el valor actual del total de las primas futuras netas de reaseguro que la Compafiia
espera recibir de la cartera de seguros en vigor asciende a 202.268 Miles de Euros (calculo por exceso en
relacion con el beneficio esperado incluido en las primas futuras definido en el art. 260.2 del Reglamento
Delegado (UE) 2015/35, de la Comision, de 10 de octubre y en las Guias EIOPA-B0oS-14/166 n2s 76 y 77).

C.5 Riesgo operacional

Los riesgos operacionales son los riesgos de pérdida resultantes de la inadecuacion, desajuste o fallo en los
procesos internos, en el personal o en los sistemas de la Compafiia, 0 a causa de sucesos externos. El riesgo
operacional incluye el riesgo legal, y excluye los riesgos derivados de decisiones estratégicas y los riesgos
reputacionales. El riesgo operacional incluye las siguientes subcategorias:

e Riesgos juridicos o legales: son los riesgos de imposicion de sanciones, o de incurrir en pérdidas,
como consecuencia del incumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas aplicables a las actividades de la Compafiia

e  Practicas de empleo inadecuadas y riesgos laborales o asociados al personal

e Daflos sobre activos fisicos

e Interrupcion del negocio y fallos en los sistemas

e Ejecucidn, entrega y gestion de procesos inadecuada
Ante la mayor dificultad que tiene identificar y cuantificar los riesgos de tipo operacional, la Férmula Estandar
de Solvencia Il calcula la carga de capital correspondiente a este riesgo en funcion del volumen de negocio de
la entidad aseguradora ya que, tedricamente, cuanto mayor sea la organizacién mayor sera su complejidad
interna y su exposicién a posibles fallos en los procesos, los sistemas o las personas. A pesar de que este

enfoque no entra en el detalle de identificar cudles son los riesgos operacionales clave a los que esta
expuesta la compafiia aseguradora, ni valora los mecanismos de control interno implantados para mitigar
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estos riesgos, si ofrece una medida estandar del riesgo en funcidn del volumen de primas y provisiones
técnicas que es util a efectos cuantitativos y que, en el caso de la Compaiiia, al cierre del ejercicio 2020
alcanza los 2.175 Miles de Euros, sin que se hayan producido cambios significativos en relacion con el
ejercicio anterior.

Con caracter adicional la Compaiiia hace uso de un mapa detallado de riesgos por procesos y subprocesos
que forma parte de su Sistema de Control Interno y que se actualiza con periodicidad al menos anual. La
operativa de la Compafiia se encuentra inventariada especificando para cada subproceso el drea o
departamento al que éste pertenece, las personas responsables de su ejecucidn y sus suplentes, la
periodicidad de cada tarea, los protocolos de trabajo y control asociados al subproceso, y los posibles
conflictos de interés que podrian producirse. Adicionalmente, para cada subproceso se ha realizado una
valoracién cualitativa de la probabilidad de ocurrencia de un error tipo y de su posible impacto econdmico,
con el objetivo de poder localizar los procesos operacionales que tengan una mayor acumulacion de riesgos y
poder evaluar la eficacia de los controles internos implantados.

En todo caso, gracias a la continua mejora y desarrollo de los sistemas de control interno implantados en la
Compaiiia, potenciados ain mas si cabe con motivo de la entrada en vigor de Solvencia Il, y a la doble
supervision continua que ejercen la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones del Reino de Espaiia
y la Autoridad Europea de Seguros y Pensiones de Jubilacidn, puede considerarse que el riesgo operacional al
gue se encuentra expuesta la Sociedad es inferior a la media, siendo sus sistemas de control interno y de
gestion de riesgos comparables a los de los estandares internacionales de certificacion de calidad.

La Compaiiia no hace uso de técnicas de reduccion del riesgo que transfieran a terceros una parte o la
totalidad de los riesgos operacionales a los que se encuentra expuesta.

Por su propia naturaleza, existen concentraciones significativas del riesgo operacional relativas a la
posibilidad de ocurrencia de fallos e indisponibilidades en los sistemas informaticos o en las personas clave
de la entidad. Estas concentraciones se encuentran analizadas en la Politica de Gestién del Riesgo
Operacional de la Compaiiia junto con sus correspondientes medidas de mitigacion y control. En esta politica
también se consideran posibles escenarios adversos relativos a la ocurrencia de fallos criticos, valorandose en
cada caso la capacidad que tiene la Compaiiia para mitigar la probabilidad y el impacto del fallo.

C.6 Otros riesgos significativos

Los riesgos estratégicos son aquellos que pueden producir una pérdida potencial lo suficientemente
importante como para afectar significativamente a la solvencia o la situacién financiera de la Compaifiia, y son
derivados de decisiones de alto nivel, de la estrategia de negocio, o de su aplicacion.

Los riesgos reputacionales son aquellos que pueden afectar a la reputacién o imagen publica de la Compaiiia
desde la perspectiva de sus grupos de interés.

Los riesgos emergentes son aquellos que no representan una amenaza a corto plazo pero que tienen el
potencial de afectar significativamente a la situacion de la empresa en el futuro. Estos riesgos pueden
deberse a cambios politicos, legales, de mercado, de entorno fisico, ambientales, tecnoldgicos, o
sociodemograficos.

Los riesgos estratégicos, reputacionales y emergentes se abordan mejor desde una perspectiva estratégica y
cualitativa mediante su identificacion temprana. A estos efectos, el Consejo de Administracion y el equipo
directivo evalian continuamente el entorno de la Compafiia y sus tendencias, los resultados de la estrategia y
la percepcidén o reputacién que se tiene de la Compafiia, a todos los niveles, tomando las medidas correctivas
y de mitigacidén oportunas, en su caso, y proponiendo los cambios estratégicos que sean aconsejables. En el
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ultimo ejercicio no se han producido cambios significativos en los riesgos estratégicos y reputacionales a que
estd expuesta la Compaiiia.

La Funcion de Gestién de Riesgos mantiene actualizado un Inventario de Riesgos Emergentes detallando los
riesgos o eventos especificos que podrian afectar con mayor probabilidad o impacto potencial a la Compaiiia
en el futuro. A finales del ultimo ejercicio los riesgos inventariados mas significativos eran los siguientes:

o Riesgo de crisis econémica a corto plazo consecuencia de la pandemia global de COVID-19.

o Riesgo de ‘japonizacidn’ prolongada de la economia, con bajos tipos de interés y reducido ritmo de
crecimiento econémico.

o Riesgo de aumento de la inflacién como consecuencia de los estimulos fiscales y monetarios
aprobados por las principales economias como reaccidn a la crisis econdmica del COVID-19.

o Riesgo de crisis politica derivada del auge de populismos y/o de nacionalismos regionales con
impacto negativo en la prima de riesgo de la deuda espafiola.

o Riesgo de impago real o nominal de la deuda publica espafiola.

o Riesgo de crisis politica o ascenso de populismos en determinados paises que pudieran derivar en
una ruptura o modificacién sustantiva de la Unidn Europea.

o Riesgo de guerra comercial a escala global con aumento de los aranceles y obstrucciones al comercio
internacional.

o Aumento del riesgo moral en la contratacién de seguros de vida debido el incremento de tests y
pruebas genéticas a cuyos resultados no pueda tener acceso la compaiiia aseguradora.

o Riesgo de mejora significativa de las tasas de mortalidad y morbilidad derivadas de descubrimientos
médicos y cientificos.

o Riesgo de pandemia.

o Riesgos tras la salida del Reino Unido de la Unidn Europea.

Cc.7 Cualquier otra informacion

No existen exposiciones al riesgo derivadas de posiciones fuera del balance, ni la Compaiiia efectiia ninguna
clase de transferencia del riesgo a entidades con cometido especial por lo que la evaluacion de los riesgos
realizada en este apartado ofrece una vision realista y ajustada de los riesgos asumidos por la Sociedad. La
Compaifiia no ha hecho uso de ninguna de las medidas mitigadoras ni transitorias para el célculo de sus
provisiones, ni para el calculo del riesgo de suscripcion. Igualmente:

e La Compaiiia no ha hecho uso de la medida transitoria relativa al submddulo de renta variable
establecida en el apartado 13 del art. 308 ter de la Directiva 2009/138/CE.

e Lo Compafiia no aplica el impacto mitigador previsto en el art. 304 de la Directiva 2009/138/CE
relativo al submdédulo de riesgo de renta variable basado en la duracidn.

En el ejercicio 2020 la Compaiiia no se ha visto significativamente afectada por la pandemia de COVID-19,
esperandose que en 2021 el escenario sanitario mejore significativamente conforme se generalicen los
programas de vacunacién puestos en marcha en todo el mundo. Desde el punto de vista econdmico es
previsible que se produzca una crisis econdmica a corto plazo seguida de una fuerte recuperacion conforme
se relajen las actuales restricciones a la movilidad y la actividad econdmica en general, y se implementen los
importantes programas de estimulo fiscal y monetario aprobados por la Unién Europea y EE.UU.

En relacion con el riesgo de suscripcidn, en 2020 nuestra Compafiia no ha tenido una incidencia apreciable en
cuanto a aumento de siniestralidad se refiere por motivo de la pandemia de COVID-19, no siendo tampoco
previsible que dicha siniestralidad aumente en el proximo ejercicio. La contratacion de nuevos seguros de
vida se vio afectada durante los meses de mayor incertidumbre y por las restricciones a la movilidad que
dificultaron la actividad general de la red comercial de la Compaiiia, la cual no obstante se recuperd ya casi
plenamente en el dltimo trimestre de 2020.
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Las importantes caidas de los mercados financieros internacionales producidas en el primer trimestre del afio
2020 como consecuencia de la crisis sanitaria mundial y la declaracién de pandemia por la Organizacién
Mundial de la Salud, fueron seguidas por fuertes revalorizaciones de los mercados bursatiles y por
reducciones de los tipos de interés derivados de los estimulos aprobados por los Bancos Centrales. Como
consecuencia, al cierre de 2020 la Compafiia no habia sufrido pérdidas por el riesgo de mercado en sus
inversiones, sino al contrario, las plusvalias no realizadas de su cartera de inversiones en renta fija
aumentaron significativamente respecto a las del afio anterior.

En el pasado ejercicio el riesgo de liquidez de la Compafia ha disminuido al haber aumentado
significativamente su posicion de liquidez en tesoreria, hasta el punto de que ésta permitiria hacer frente por
si sola a todos los compromisos de pago de la Compafia de los préoximos afios. A pesar del complicado
escenario econdmico y sanitario de 2020, los pagos de la Compaiia por rescates solicitados por sus
asegurados no han aumentado de modo significativo esperandose que éstos se mantengan en un nivel
similar en 2021.

En relacidn con el riesgo operacional, en 2020 la Compaiiia ha hecho frente de forma adecuada a las
restricciones y dificultades operativas impuestas por las autoridades sanitarias para reducir los contagios, por
lo que los riesgos operacionales de la compafia no han aumentado significativamente y tampoco se espera
que lo hagan en 2021, manteniéndose en todo momento el nivel y la calidad de los servicios prestados por la
Compaiiia en Espaia y Portugal.

El resto de riesgos mencionados en este apartado no se han visto afectados en forma significativa por la
emergencia sanitaria derivada del COVID-19 ni por la declaracién de los estados de alarma aprobados en los
Reales Decretos 463/2020 y 926/2020.
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D. VALORACION A EFECTOS DE SOLVENCIA

2020 2019
ACTIVO . .

(Miles de Euros) (Miles de Euros)
Fondo de comercio 0 0
Comisiones anticipadas y otros costes de adquisicién diferidos 0 0
Activos intangibles 0 0
Activos por impuesto diferido 35.516 31.136
Activos y derechos de reembolso por retribuciones a largo plazo del personal 0 0
Inmovilizado material para uso propio 26.159 26.159
Inversiones (distintas de los activos que se posean para contratos "index-linked" y "unit-linked") 930.696 935.173
Inmuebles (distintos de los destinados al uso propio) 294.956 294.956
Participaciones en empresas vinculadas 69.685 69.097
Acciones 205.220 182.616
Acciones - cotizadas 121.333 98.123
Acciones - no cotizadas 83.887 84.493
Bonos 358.367 387.505
Deuda publica 319.646 341.152
Deuda privada 38.720 42.900
Activos financieros estructurados 0 3.453
Titulizaciones de activos 0 0
Fondos de inversion 0 0
Derivados 0 0
Depdsitos distintos de los activos equivalentes al efectivo 2.468 1.000
Otras inversiones 0 0
Préstamos con y sin garantia hipotecaria 2.100 2.381
Préstamos sobre pdlizas 2.100 2.381
Importes recuperables del reaseguro 5.122 5.025
Seguros distintos del seguro de vida, y de salud similares a los seguros distintos del seguro de vida 320 313
Seguros distintos del seguro de vida, excluidos los de salud 90 62
Seguros de salud similares a los seguros distintos del seguro de vida 230 251
Seguros de vida, y de salud similares a los de vida, excluidos los "index-linked" y "unit-linked" 4.802 4712
Seguros de salud similares a los seguros de vida -828 -810
Seguros de vida, excluidos los de salud y los "index-linked" y "unit-linked" 5.630 5.522
Depdsitos constituidos por reaseguro aceptado 0 0
Créditos por operaciones de seguro directo y coaseguro 6.507 6.327
Créditos por operaciones de reaseguro 1.030 269
Otros créditos 3.602 2.677
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 72.980 43.307
Otros activos, no consignados en otras partidas 1.772 223
TOTALACTIVO 1.085.485 1.052.678

2020 2019

PASIVO (Miles de Euros) (Miles de Euros)
Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida 701 646
Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida (Excluidos los de enfermedad) 453 425
Mejor estimacién (ME) 86 71
Margen de riesgo (MR) 367 354
Provisiones técnicas - seguros de salud (similares a los seguros distintos del seguro de vida) 248 220
Mejor estimacién (ME) 232 213
Margen de riesgo (MR) 16 8
Provisiones técnicas - seguros de vida (excluidos "index-linked" y "unit-linked") 520.632 478.047
Provisiones técnicas - seguros de salud (similares a los seguros de vida) -1.373 -1.273
Mejor estimacién (ME) -2.057 -1.876
Margen de riesgo (MR) 684 604
Provisiones técnicas - seguros de vida (excluidos los de salud y los "index-linked" y "unit-linked") 522.005 479.319
Mejor estimacion (ME) 483.183 448.231
Margen de riesgo (MR) 38.821 31.089
Otras provisiones no técnicas 3.915 3.843
Provision para pensiones y obligaciones similares 23.655 23.189
Depésitos recibidos por reaseguro cedido 5.535 4.729
Pasivos por impuesto diferidos 149.060 149.259
Derivados 0 0
Deudas con entidades de crédito 0 0
Pasivos financieros distintos de las deudas con entidades de crédito 0 0
Deudas por operaciones de seguro y coaseguro 800 813
Deudas por operaciones de reaseguro 1.324 2.100
Otras deudas y partidas a pagar 2.318 2.504
Pasivos subordinados 0 0
Otros pasivos, no consignados en otras partidas 543 437
TOTAL PASIVO 708.485 665.567
EXCESO DE LOS ACTIVOS RESPECTO A LOS PASIVOS 377.001 387.112
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D.1  Activos

Con caracter general a efectos de solvencia la Compaiiia valora sus activos con arreglo a las normas
internacionales de contabilidad, por su valor razonable o de mercado, es decir, por el importe por el cual
podrian intercambiarse entre partes interesadas y debidamente informadas que realicen una transaccion en
condiciones de independencia mutua, y bajo la hipdtesis de la continuidad de la Compafiia en la explotacidn
de su actividad.

Por tanto, siempre que estén disponibles, la Compafiia valora los activos por sus precios de cotizacién v,
cuando esto no es posible, empleando los precios de cotizaciéon de activos similares introduciendo ajustes
para tener en cuenta las diferencias. En caso de que no existan precios de cotizacion relevantes que puedan
ajustarse la Compafiia utiliza métodos de valoracion alternativos, tales como el descuento de los flujos
esperados de caja o el método de los costes o del valor de reposicién.

Inversiones financieras
A efectos de solvencia el efectivo y otros activos liquidos equivalentes se valoran por su valor nominal.

La renta fija y la renta variable con cotizacién en mercado activo se valoran por sus precios de cotizacion. Se
considera que un mercado es activo cuando los precios de cotizacidon estan facil y regularmente disponibles y
esos precios reflejan transacciones de mercado regulares y reales entre partes que actian en condiciones de
independencia mutua.

La renta variable no cotizada se valora mediante el descuento de sus flujos de caja esperados futuros, segun
un modelo realizado por experto independiente que incorpora las expectativas actuales del mercado sobre
estos importes futuros, incluyendo ajustes para tener en cuenta las diferencias existentes respecto de
empresas similares con cotizacion.

Las participaciones en empresas vinculadas, que no tienen cotizacion en mercado oficial, se valoran por su
valor tedrico considerando el valor razonable o de mercado de los activos y pasivos de la empresa vinculada
(método de la participacion ajustada).

Inversiones financieras

Importe Solvencia ll

Importe estados

(Miles de €) financieros (Miles de €)
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 72.980 72.980
Renta fija 358.367 243.358
Renta variable cotizada 121.333 121.333
Renta variable no cotizada 83.887 40.088
Participaciones en empresas vinculadas 69.685 583
Oro de inversion 2.468 2.468

La diferencia entre la valoracion a efectos de solvencia y la valoracidn en los estados financieros en el caso de
la renta fija se debe a que los bonos clasificados en las carteras contables de préstamos y partidas a cobrar y
de titulos mantenidos al vencimiento, estan contabilizados a coste amortizado. En relacion con la renta
variable no cotizada la diferencia se produce porque en los estados financieros estas inversiones estan
contabilizadas por su valor tedrico en libros seguin la contabilidad de las empresas participadas, corregido por
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las plusvalias tdcitas existentes en la fecha de la valoracidn. En relacion con las participaciones en empresas
vinculadas, en los estados financieros se valoran por su coste de adquisicidn.

Inversiones materiales

Se valoran a valor de mercado, utilizando para ello las tasaciones efectuadas cada dos afios por una entidad
tasadora homologada por el Banco de Espafia (GRUPO TASVALOR), conforme a lo establecido por la Orden
ECO/805/2003, de 27 de marzo, sobre normas de valoracién de bienes inmuebles y de determinados
derechos para ciertas finalidades financieras. Al cierre del ejercicio 2020 se ha realizado un test de deterioro
sobre los valores de la ultima tasacidn realizada sin que haya sido necesario revisar su valoracion.

Importe Solvencia Il Importe estados

(Miles de €) financieros (Miles de €)

| Inversiones materiales 321.116 288.865

La diferencia entre la valoracién a efectos de solvencia y la valoracidn en los estados financieros se debe a
que contablemente los inmuebles se valoran por su coste histérico (incrementado tras la revalorizacion
contable efectuada al cierre del ejercicio 2008), disminuido por las amortizaciones practicadas en funcion de
la vida util de cada edificio y aumentado en el coste de las mejoras que se hayan efectuado.

Otros activos

En general, en la mayoria del resto de partidas del activo coinciden valor razonable y valor nominal, no siendo
necesario tampoco incorporar un descuento financiero a su valoracidén puesto que habitualmente se liquidan
en un plazo inferior al afio. Por tanto las diferencias entre ambas valoraciones no son significativas:

S clararteada] active Import'e Solvencia ll . ImPorte es.tados
(Miles de €) financieros (Miles de €)
Activos por impuestos diferidos 35.516 4.547
Préstamos sobre pdlizas 2.100 1.771
Cuentas a cobrar de seguros e intermediarios 6.507 6.507
Cuentas a cobrar de reaseguros 1.030 1.030
Cuentas a cobrar (comerciales, no de seguros) 3.602 3.602
Otros activos 1.772 16.398

Los activos por impuestos diferidos que se reflejan en los estados financieros corresponden en su mayoria a
créditos por bases imponibles negativas sin fecha de expiracidn y que seran compensados con las bases
positivas resultantes del beneficio ordinario de la Compafiia en los ejercicios siguientes. Los activos por
impuestos diferidos crecen en el balance econémico de Solvencia Il esencialmente debido al mayor valor de
las provisiones técnicas mejor estimacién respecto de las contables. La diferencia en otros activos se debe
principalmente a que de acuerdo con las Normas Internacionales de Contabilidad se ha eliminado el valor de
la pdliza contratada para la cobertura de las prestaciones por pensiones del personal, en consonancia con lo
indicado en el apartado D.3.

INFORME SOBRE LA SITUACION FINANCIERA Y DE SOLVENCIA — EJERCICIO 2020 Péag. 37 de 62



S ESPANA,S.A.

COMPANTIA NACIONAL DE SEGUROS

Durante el ejercicio no se han realizado cambios en las bases de reconocimiento y valoracién de los activos
que se han indicado en este apartado D.1.

D.2 Provisiones técnicas

Las tablas insertas a continuacién contienen el valor de las provisiones técnicas a efectos de solvencia para
cada linea de negocio, incluido el importe de la mejor estimacién y del margen de riesgo, y su comparacion
con el valor de las provisiones técnicas de los estados financieros, asi como el valor de dichas provisiones
correspondientes a los riesgos cedidos en reaseguro:

Importe estados

Provisiones técnicas Mejor estimacién [ Margen de riesgo Total . .
brutas de reaseguro (Miles de €) (Miles de €) (Miles de €) fln_anueros
(Miles de €)
Seguros de vida 483.183 38.821 522.005 425.076
Seguros de Accidentes -1.824 700 -1.125 393
- Similares a vida -2.057 684 -1.373 387
- Similares a no-vida 232 16 248 6
Seguros de no-vida 86 367 453 165

Importe estados
financieros
(Miles de €)

Seguros de vida 5.630 5.630 6.617

Seguros de Accidentes -598 >< -598 41
- Similares a vida 828 | —— | -828 38
- Similares a no-vida 20 | | 230 3

Seguros de no-vida 90 90 121

Mejor estimacion [ Margen de riesgo Total
(Miles de €) (Miles de €) (Miles de €)

Importes recuperables del reaseguro

Los seguros de accidentes similares a vida incluyen las coberturas accidentales que se incorporan como
complemento a las pdlizas de seguro de vida individual de la Compafiia. Al igual que en los seguros de vida
individuales, en el calculo de la provisidon de estos seguros complementarios de accidentes se incluyen las
primas futuras que va a pagar el contratante. En los seguros no-vida y en los seguros de accidentes que se
modelizan con técnicas similares a no-vida no se incluye el pago de primas futuras, a excepcién de la proxima
prima de renovacidon de aquellos seguros que a la fecha de calculo ya se encuentran fuera de plazo para
poder cancelar la pdliza.

Ademas del margen de riesgo, la diferencia entre las provisiones técnicas a efectos de solvencia y las
provisiones técnicas de los estados financieros se debe a las distintas bases e hipétesis de calculo empleadas,
las cuales se resumen en la siguiente tabla:
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Provisiones técnicas a efectos de solvencia Provisiones técnicas contables

Tipo de descuento: Curva de tipos libre de riesgo EIOPA Tipo Unico maximo DGSyFP (1999-2015)

Tipo de interés Notas Técnicas (< 1999)

Curva de tipos libre de riesgo EIOPA (>2015)

Siniestralidad esperada:

Tablas de mortalidad de segundo orden PASEM Tablas de mortalidad Notas Técnicas y tablas

2020y generacional PER 2020 PASEM 2020y PER 2020 de primer orden
Gastos futuros: Segun la experiencia real de la Compaiiia Segun gastos Notas Técnicas
Inflacion esperada: Se estima en un 2% anual No se incluye
Rescates y liberaciones futuros: Segun la experiencia real de la Compaiiia No se incluyen

Participacién en beneficios futura: | Se proyecta la participacion en beneficios futura | No se incluye

Margen de Riesgo: Se calcula en base al capital de solvencia No se incluye

El nivel de incertidumbre relacionado con el valor de las provisiones técnicas a efectos de solvencia es
reducido y depende tanto del mantenimiento de la metodologia establecida en la actual legislacién en vigor,
como de la efectiva verificacion de las hipdtesis tenidas en cuenta en el célculo, las cuales se explican con
mayor detalle a continuacidn:

La curva de tipos libre de riesgo es publicada mensualmente por la Autoridad Europea de Seguros y
Pensiones de Jubilacion (EIOPA) en base a la cotizacidén de la deuda publica de los paises de la zona
euro. Recoge con precision la evolucién de los tipos de interés de mercado ofreciendo una
valoracién actual realista de los flujos futuros libres de riesgo. Las provisiones contables se
descuentan de acuerdo con lo establecido en la Disposiciéon Adicional Quinta del Real Decreto
1060/2015, empleando un tipo Unico para toda la duracion del seguro (salvo para la nueva
produccion efectuada a partir de 1/1/2016 que también utiliza la curva libre de riesgo de EIOPA y la
cartera emitida con anterioridad a 1/1/1999 que se descuenta con el tipo de interés de tarificacion la
pdliza).

En aplicacion de la Resolucién de la Direccidon General de Seguros y Fondos de Pensiones de 17 de
diciembre de 2020, la Compaiiia aplica como hipotesis biométricas de referencia para la mortalidad
de la poblacion espafiola las tablas PASEM2020 y PER2020 de segundo orden publicadas en dicha
Resolucion. En el célculo de las provisiones contables se emplean las mismas tablas biométricas
aplicando recargos técnicos adicionales establecidos por la Direcciéon General de Seguros y Fondos
de Pensiones (tablas de primer orden), o la tabla de tarificacion de la pdliza cuando ello resulte en
mayor provision.

Los gastos futuros se han calculado en base a los gastos medios totales anuales que la Compaiiia
destina al mantenimiento de la cartera de seguros en vigor para dar cumplimiento a sus
obligaciones. Estos gastos se proyectan considerando un importe fijo por pdliza (que varia en funcion
de las caracteristicas del seguro), y en funcion de las prestaciones, primas y provisiones futuras
esperadas de cada pdliza. Las provisiones técnicas contables se calculan a prima de inventario por lo
que solo tienen en cuenta los gastos de administracion previstos en las Notas Técnicas de cada
modalidad de seguro.

La Compafiia supone que en el futuro sus gastos creceran a una tasa del 2% en términos nominales,
en linea con el objetivo de inflacién a largo plazo fijado por el Banco Central Europeo.

Las probabilidades de rescate y reduccidn o liberacidén de las pdlizas se han estimado en base a la
experiencia histérica de la Compafia considerando un periodo prolongado que abarca un ciclo
econdémico completo, con lo que se obtienen medias representativas del comportamiento futuro de
los tomadores de seguros.

En los seguros individuales la participacion en beneficios futura se ha modelizado considerando la
escala de bonos anuales de capital adicional aplicable a cada pdliza segun su fecha de emision. En
relacién con los seguros colectivos de pensiones, la participacion en beneficios sobre los
rendimientos de las inversiones se ha modelizado suponiendo una rentabilidad anual de las
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inversiones afectas del 2,5%. En los seguros colectivos de puro riesgo con derecho a participacion, la
participacion en beneficios se ha calculado en base a la siniestralidad esperada para cada pdliza.

e El margen de riesgo se ha calculado de acuerdo a lo dispuesto en los art. 37-39 y 58 del Reglamento
Delegado (UE) 2015/35, de la Comisién, aproximando por simplificacion el valor de los CSO futuros
en funcién de la evolucidn de las provisiones técnicas a efectos de solvencia de la cartera de seguros
en vigor, sin suponer nueva produccion.

Las bases, hipotesis y métodos empleados para calcular las provisiones técnicas a efectos de solvencia se
evallan con periodicidad anual, considerando tanto los datos historicos mas recientes conocidos como el
juicio experto de la Funcién Actuarial de la Compafia respecto de la evolucién a largo plazo que
experimentaran las variables a proyectar en cada caso.

En el ejercicio 2020 se han producido cambios en las hipdtesis pertinentes empleadas en el célculo de las
provisiones técnicas que han supuesto un crecimiento agregado de 29.334 Miles de Euros, de los cuales
28.508 Miles de Euros se deben a la variacidon experimentada de un afio a otro por la curva de tipos libre de
riesgo publicada por EIOPA, siendo el resto de cambios en las hipdtesis poco significativos. Adicionalmente el
crecimiento de la cartera y las mejoras efectuadas en el modelo de calculo han supuesto un aumento de
5.439 Miles de Euros.

La comparacién entre el valor de las provisiones técnicas a efectos contables calculadas aplicando las
hipdtesis biométricas de tarificacion de la pdliza, y calculadas aplicando las tablas realistas PASEM2020 vy
PER2020 de segundo y de primer orden publicadas por la Direccion General de Seguros y Fondos de
Pensiones es la siguiente (Miles de Euros):

e Provisiones técnicas aplicando hipdtesis biométricas de tarificacion: 420.760
e Provisiones técnicas aplicando tablas PASEM 2020 y PER 2020 de primer orden: 420.041
e Provisiones técnicas aplicando tablas PASEM 2020 y PER 2020 de segundo orden: 418.362

La diferencia entre las tablas de primer y segundo orden es que las primeras incorporan sobre las segundas,
gue contienen la mortalidad considerada central, una serie de recargos técnicos calculados por la Direccion
General de Seguros y Fondos de Pensiones con un nivel de confianza del 75%, para reflejar los riesgos de
modelo, nivel, volatilidad, tendencia, e incertidumbre paramétrica, y los riesgos de base asi como, en general,
el resto de riesgos biométricos que son considerados habitualmente por el mercado para transferir carteras o
asumir riesgos. La diferencia en el valor de las provisiones contables aplicando tablas de primer y segundo
orden es poco significativa ya que la mayoria de pdlizas en cartera contienen coberturas de mortalidad y de
longevidad que se compensan mutuamente por lo que el valor de las provisiones contables es poco sensible a
las variaciones en las hipdtesis biométricas.

A la vista de la experiencia acumulada de la Compaiiia, las hipétesis biométricas empleadas en el calculo de
las provisiones a efectos contables pueden considerarse prudentes y por tanto suficientes para valorar los
riesgos asumidos. En el ejercicio no se han producido cambios en el valor de las provisiones técnicas
derivados de cambios en las hipétesis biométricas aplicadas en el calculo de las provisiones técnicas a efectos
contables.

Para el célculo de sus provisiones técnicas a efectos de solvencia la Compafiia no hace uso de ninguno de los
ajustes mitigadores ni de las medidas transitorias permitidas, en particular:

e La Compafiia no aplica el ajuste por casamiento sobre la curva de tipos libre de riesgo previsto en el
art. 77 ter de la Directiva 2009/138/CE.

e La Compaiiia no aplica el ajuste por volatilidad sobre la curva de tipos libre de riesgo previsto en el
art. 77 quinquies de la Directiva 2009/138/CE.

e La Compaiiia no aplica la estructura temporal de tipos de interés sin riesgo transitoria contemplada
en el art. 308 quater de la Directiva 2009/138/CE.
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e La Compaifiia tampoco aplica la deduccidon transitoria sobre el importe de las provisiones técnicas
contemplada en el art. 308 quinquies de la Directiva 2009/138/CE.

D.3  Otros pasivos

En general, en la mayoria de partidas del pasivo distintas de las provisiones técnicas coincide el valor
razonable de las obligaciones con su valor nominal, no siendo necesario tampoco incorporar un descuento

financiero para su valoracién ya que normalmente se liquidan en un plazo inferior al afio:

Otros elementos del pasivo

Importe Solvencia ll
(Miles de €)

Importe estados
financieros (Miles de €)

Otras provisiones no técnicas 3.915 3.915
Obligaciones por prestaciones de pension 23.655 14.511
Depdsitos de reaseguradores 5.535 5.535
Pasivos por impuestos diferidos 149.060 79.605
Cuentas a pagar de seguros e intermediarios 800 15.311
Cuentas a pagar de reaseguros 1.324 1.324
Cuentas a pagar (comerciales, no de seguros) 2.318 2.318
Otros pasivos 543 617

La diferencia mas importante entre la valoracién a efectos de solvencia y la valoracién a efectos contables se
encuentra en los importes correspondientes a los pasivos por impuestos diferidos y es debida al aumento de
valor de las inversiones de la Sociedad a efectos de solvencia, con su correspondiente reflejo en el patrimonio
neto. Los pasivos por impuestos diferidos incluidos en los estados contables se deben en su mayor parte al
reconocimiento de impuestos diferidos correspondientes a plusvalias y a la revalorizacién de los inmuebles
realizada con motivo de la entrada en vigor del ultimo Plan de Contabilidad de las Entidades Aseguradoras en
2009.

Los compromisos por pensiones con el personal, o por premios de jubilaciéon, son de prestacion o
contribucion definida y estan cubiertos por pdlizas de seguro suscritas con la propia Compaiiia, siendo su
naturaleza la descrita en el apartado B de este documento en la parte relativa a la politica y la practica de
remuneraciones. A efectos de solvencia las obligaciones por prestaciones de pension se incrementan al
considerar hipédtesis de siniestralidad y tipos de interés de descuento coherentes con la valoracion de las
provisiones técnicas a efectos de solvencia. A su vez, las cuentas a pagar de seguros e intermediarios se
reducen a efectos de solvencia para eliminar el doble cdmputo de las obligaciones por prestaciones de
pensiones con el personal, de acuerdo con lo dispuesto en las Normas Internacionales de Contabilidad.

Las provisiones no técnicas se refieren a gastos probables en cuanto a su naturaleza pero indeterminados en
cuanto a su cuantia o fecha exacta en que se producirdn, y responden a obligaciones fiscales, laborales y de
reparaciéon y rehabilitacion del inmovilizado material, asi como a gastos juridicos y contenciosos generales de
la Compaiiia.

Durante el ejercicio no se han realizado cambios en las bases de reconocimiento y valoracion de los pasivos
indicadas en este apartado D.3.
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D.4 Métodos de valoracion alternativos

La Compaiiia Unicamente hace uso de métodos de valoracion alternativos (distintos al precio de cotizacion
del activo o del precio de cotizacién ajustado de activos similares) en relacién con la valoracién de sus
inversiones en renta variable no cotizada, figurando en el apartado D.1 los importes correspondientes, asi
como su comparacién con la valoracion incluida en los estados financieros.

Dada la escasez de activos similares con cotizacidén y a que, en su caso, el gran nimero de ajustes a realizar
podria restar credibilidad a la valoracidn realizada, para calcular el valor de las participaciones de la Compaiiia
en empresas no cotizadas se ha optado por aplicar un modelo de descuento de flujos desarrollado por un
experto independiente. Esta metodologia incorpora las mejores practicas profesionales para la valoracién de
este tipo de activos con un enfoque de empresa en funcionamiento. Los flujos futuros esperados incorporan
hipdtesis de crecimiento conservadoras. El tipo de descuento de cada inversidn se calcula en base al modelo
CAPM (Capital Asset Pricing Model) teniendo en cuenta los tipos de interés de mercado en la fecha de la
valoracidn y el riesgo asociado a la inversion.

D.5 Cualquier otra informacion

No es precisa ninguna otra informacién significativa para la valoracién de los activos y pasivos de la Compaiiia
a efectos de solvencia al cierre del ejercicio 2020.
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E. GESTION DEL CAPITAL

E.1 Fondos propios

El objetivo de la politica de gestién del capital de la Compafiia, una vez satisfechas las necesidades de
financiacidon del negocio ordinarias, es la acumulaciéon de fondos propios a largo plazo aumentando la
solvencia de la Sociedad, a la par que los accionistas obtienen una adecuada remuneracién que esté en linea
con los resultados de la actividad. El Consejo de Administracidn es el érgano responsable de adoptar todas las
decisiones relativas a la gestion del capital de la Sociedad, no habiéndose producido cambios significativos en
la misma durante los ultimos afios, ni siendo previsible que éstos tengan lugar en un futuro préximo.

La tabla inserta a continuacion ofrece el detalle de los fondos propios de la Compaiiia a efectos de solvencia
al cierre del ejercicio, todos ellos clasificados como de Nivel 1 o mayor calidad, segun lo dispuesto en los arts.
69 a 71 del Reglamento Delegado (UE) 2015/35, de la Comision:

2020 2019
(Miles de Euros) (Miles de Euros)
Capital social ordinario desembolsado 6.622 6.622
Reserva de conciliacion 368.473 378.623

Total fondos propios a efectos de solvencia 375.095 385.245
Total fondos propios de Nivel 1 375.095 385.245

Total fondos propios de Nivel 2 - -

Total fondos propios de Nivel 3 - -

La reserva de conciliacién de la Compaiiia es igual al excedente del valor de los activos sobre los pasivos
valorados a su valor razonable, restando el importe de los dividendos previstos a distribuir y el resto de
partidas que componen los fondos propios de Nivel 1. La disminucidn en relacién con su importe al cierre del
ejercicio anterior se debe a que el crecimiento del valor de las provisiones técnicas en el pasivo de la
Compaiiia por el descenso de los tipos de interés ha sido superior al aumento de valor de las inversiones y de
la tesoreria de la Compaiiia en el ejercicio.

El reparto de dividendos realizado en 2020, correspondiente a los resultados del ejercicio 2019 y por valor de
1.867 Miles de Euros, se fundamentd en un anélisis exhaustivo y reflexivo de la situacién de la Compafiia, no
comprometiendo ni su solvencia ni la proteccion de los intereses de los tomadores de seguros y asegurados, y
se realizé en el contexto de las recomendaciones de los supervisores sobre esta materia.

El importe admisible de los fondos propios para cubrir el capital de solvencia obligatorio y el capital minimo
obligatorio, clasificado por Niveles, es el siguiente:

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
(WIS AT B (Miles de Euros) | (Miles de Euros) | (Miles de Euros)
Fondos propios admisibles para cubrir el capital de solvencia obligatorio 375.095 375.095 - -
Fondos propios admisibles para cubrir el capital minimo obligatorio 375.095 375.095 - -

No existen fondos propios de Nivel 1 restringidos en cuanto a su admisibilidad para cubrir el CSO y el CMO.
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El total patrimonio neto de la Compaiia que figura en los estados contables al término del ejercicio 2020
asciende a 261.540 Miles de Euros y la diferencia existente entre este valor y el total excedente de los activos
sobre los pasivos valorados a afectos de solvencia se debe a los distintos criterios de valoracion de los activos
y pasivos a efectos de solvencia y a efectos contables, los cuales se han descrito en el apartado D anterior.

La Compaiiia no aplica ninguna de las medidas transitorias de clasificacion de los fondos propios previstas en
los apartados 9y 10 del art. 308 ter de la Directiva 2009/138/CE.

A efectos de solvencia la Compafiia no tiene en cuenta la existencia de fondos propios complementarios que
puedan ser exigidos para absorber pérdidas, como seria la parte del capital social suscrito y no
desembolsado.

No se ha deducido ningln elemento de los fondos propios, ni existe ninguna subordinacién ni restriccidn
significativa que afecte a la disponibilidad y transferibilidad de los mismos. La duracion de todos los

elementos de los fondos propios es indefinida.

El detalle de activos y pasivos por impuestos diferidos recogido en el apartado D anterior es el siguiente:

Importe Solvencia ll Importe estados
(Miles de €) financieros (Miles de €)
Activos por impuesos diferidos 35.516 4.547
Pasivos por impuesos diferidos 149.060 79.605
Activos - Pasivos -113.545 -75.058
Activos por impuesos diferidos netos 0 0
Pasivos por impuesos diferidos netos 113.545 75.058

A efectos de solvencia la Compaiiia ha reconocido 30.969 Miles de euros de activos por impuestos diferidos
sin valorar su utilizacion probable como consecuencia principalmente del aumento de valor de las provisiones
técnicas a efectos de solvencia. A este importe se afiaden 4.547 Miles de euros de activos por impuestos
diferidos reconocidos en los estados financieros, los cuales quedardan compensados con los beneficios
imponibles futuros probables de la Compafiia, haciendo un total de 35.516 Miles de euros de activos por
impuestos diferidos reconocidos a efectos de solvencia.

El aumento de valor de los activos y de los pasivos por impuestos diferidos a efectos de solvencia respecto de
su valoracién en los estados financieros se debe a la aplicacidn de los criterios de valoracion establecidos en
el Reglamento Delegado (UE) 2015/35 de la Comisidn, resultando en la generacién de pasivos por impuestos
diferidos netos. Por lo tanto, la totalidad de los activos por impuestos diferidos reconocidos a efectos de
solvencia podria amortizarse con la reversién de tan solo una parte de los pasivos por impuestos diferidos
reconocidos por el mismo evento y la misma autoridad fiscal.

E.2 Capital de solvencia obligatorio y capital minimo obligatorio

La Compaiiia aplica la Formula Estandar para calcular su capital de solvencia obligatorio (CSO) cuyo importe,
incluyendo el desglose efectuado por mddulos de riesgo, se detalla a continuacion:
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2020 2019

(Miles de Euros) (Miles de Euros)

CSO Mercado 160.597 151.611
CSO Vida 41.241 34.308
CSO Accidentes 743 674
CSO No-Vida 390 391
CSO Intangibles - -
CSO Contraparte 6.241 4.036
Diversificacion entre modulos de riesgo -31.493 -25.942
CSO Operacional 2.175 2.017
Efecto mitigador de los impuestos -44.974 -41.774
CSO Total 134.921 125.322
Fondos propios a efectos de solvencia 375.095 385.245
Ratio de cobertura del CSO 278% 307%

El efecto mitigador de los impuestos es el resultado de aplicar el tipo impositivo del impuesto de sociedades
al importe de la pérdida potencial para la Compafiia que representa el CSO nocional (calculado antes de
impuestos).

El célculo del capital minimo de solvencia (CMO) se detalla en la plantilla n2 5.28.02.01 incluida en el Anexo
de este informe, aplicdndose a la Compaiiia el importe minimo equivalente al 25% del CSO. A estos efectos se
ha considerado que los riesgos de suscripcion de accidentes similares a no vida corresponden a la actividad
de seguros de vida, ya que se trata de coberturas accidentales contratadas de forma complementaria a los
seguros de vida que constituyen la actividad principal de la Compaiiia.

2020 2019
(Miles de Euros) (Miles de Euros)

CMO Total 33.730 31.331
Fondos propios a efectos de solvencia 375.095 385.245
Ratio de cobertura del CMO 1112% 1230%

Las variaciones respecto de los capitales de CSO y CMO del ejercicio anterior se deben principalmente al
aumento del riesgo de mercado por el crecimiento del valor de las inversiones en cartera, y al aumento del
riesgo de suscripcidn de vida por la fuerte reduccidn de los tipos de interés sin riesgo experimentada en 2020
y el crecimiento de las provisiones matematicas derivado del mismo motivo.

La Compafiia no emplea ningun célculo simplificado de los previstos en los arts. 88 a 112 del Reglamento
Delegado (UE) 2015/35, de la Comisidn, para el célculo de los mddulos y submédulos de riesgo de la Formula
Estandar. Igualmente la Compafiia tampoco emplea parametros especificos de los previstos en el art. 104,
apartado 7, de la Directiva 138/2009/CE, en relacidn con ningin elemento de la Férmula Estandar.

El Capital de Solvencia Obligatorio se ha reducido en 44.974 Miles de euros como resultado de la capacidad
de absorcién de pérdidas de los impuestos diferidos tedricos que se generarian si la Compaiiia tuviese que
soportar una pérdida equivalente al CSO calculado antes de considerar el efecto mitigador de los impuestos
(mas el capital obligatorio por riesgo operacional). En dicho escenario la Compafiia podria realizar plusvalias
anulando pasivos por impuestos diferidos y compensando las pérdidas tedricas, por lo que no generaria
ningun activo fiscal. Por tanto, al ser el efecto mitigador de los impuestos inferior al valor de los pasivos por
impuestos diferidos netos reconocidos a efectos de solvencia, de acuerdo con el art. 207.3 del Reglamento
Delegado (UE) 2015/35 de la Comision, de 10 de octubre, la Compafiia no necesita valorar la existencia de
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beneficios futuros probables antes de reducir el efecto mitigador de los impuestos en el calculo del Capital de
Solvencia Obligatorio.

E.3 Uso del submddulo de riesgo de acciones basado en la duracién en el calculo del
capital de solvencia obligatorio

La Compafiia no hace uso de la opcién contemplada en el art. 304 de la Directiva 138/2009/CE, y por tanto
considera un riesgo de acciones superior al que podria aplicar si hiciera uso de esta opcidn.

E.4 Diferencias entre la formula estandar y cualquier modelo interno utilizado

La Sociedad no emplea modelos internos para el calculo de su capital de solvencia obligatorio.

E.5 Incumplimiento del capital minimo obligatorio y del capital de solvencia
obligatorio

Durante el ejercicio 2020 no se ha producido ningun incumplimiento del capital de solvencia obligatorio,
habiendo mantenido la Compaiiia en todo momento un patrimonio neto a efectos de cobertura muy superior
a los minimos exigidos.

E.6 Cualquier otra informacion

Debe destacarse la confortable posicién de Solvencia de que goza la Compaifiia, especialmente teniendo en
cuenta que nuestra Sociedad no ha hecho uso de ninguna de las medidas transitorias previstas en la
legislacion para facilitar su adaptacion a Solvencia Il (relativas al riesgo de acciones, al valor de las provisiones
técnicas o a la curva de tipos libre de riesgo aplicable).

Tampoco ha hecho uso la Compafiia de modelos internos ni de parametros especificos, ni de otras medidas
mitigadoras tales como la inclusidn de ajustes por volatilidad o por casamiento en la curva de tipos de interés
libre de riesgo empleada para el cdlculo de las provisiones técnicas.
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ANEXO DE PLANTILLAS NUMERICAS
Reglamento de Ejecucién (UE) 2015/2452, de la Comisidn, de 2 de diciembre de 2015

$.02.01.02 Balance 48
$.05.01.02 Primas, siniestralidad y gastos por lineas de negocio 50
S$.05.02.01 Primas, siniestralidad y gastos por paises 53
$.12.01.02 Provisiones técnicas para vida y enfermedad (accidentes) SLT 54
S$.17.01.02 Provisiones técnicas para no vida 55
$.19.01.21 Siniestros en seguros de no vida 56
S$.23.01.01 Fondos propios 58
S$.25.01.21 Capital de solvencia obligatorio — para empresas que utilicen la férmula estandar 60
$.28.02.01 Capital minimo obligatorio — Actividad de seguro tanto de vida como de no vida 61

INFORME SOBRE LA SITUACION FINANCIERA Y DE SOLVENCIA — EJERCICIO 2020 Pag. 47 de 62



¥ ESPANA,S.A.

COMPANTIA NACIONAL DE SEGUROS

S.02.01.02
Balance (Datos a 31/12/2020 en Miles de Euros)

Valor Solvencialll
Activo Ccoo10
Activos intangibles R0030 0,00
Activos por impuestos diferidos R0040 35.515,86
Superavit de las prestaciones de pension R0050 0,00
Inmovilizado material para uso propio R0060 26.159,41
Inversiones (distintas de los activos mantenidos a efectos
de contratos vinculados a indices y fondos de inversidn) R0070 930.695,91
Inmuebles (distintos de los destinados a uso propio) R0080 294.956,30
Participaciones en empresas vinculadas R0090 69.684,73
Acciones R0100 205.220,14
Acciones - cotizadas R0110 121.333,20
Acciones - no cotizadas R0120 83.886,94
Bonos R0130 358.366,92
Bonos publicos R0140 319.646,47
Bonos de empresa RO150 38.720,44
Bonos estructurados R0160 0,00
Valores con garantia real R0170 0,00
Organismos de inversion colectiva R0180 0,00
Derivados R0190 0,00
Depdsitos distintos de los equivalentes a efectivo R0200 2.467,82
Otras inversiones R0210 0,00
Activos mantenidos a efectos de contratos vinculados a
indices y fondos de inversion R0220 0,00
Préstamos con y sin garantia hipotecaria R0230 2.100,37
Préstamos sobre pdlizas R0240 2.100,37
Préstamos con y sin garantia hipotecaria a personas R0250 0,00
Otros préstamos con y sin garantia hipotecaria R0260 0,00
Importes recuperables de reaseguro R0270 5.122,22
No viday enfermedad similarano vida R0280 320,13
No vida, excluida enfermedad R0290 89,99
Enfermedad similar a no vida R0300 230,14
Viday enfermedad similar a vida, excluidos
enfermedad y vinculados a indices y fondos de R0310 4.802,09
Enfermedad similar avida R0320 -828,17
Vida, excluidos enfermedad y vinculados a indices y
fondos de inversién R0330 5.630,26
Vida vinculados a indices y fondos de inversion R0340 0,00
Depdsitos en cedentes R0350 0,00
Cuentas a cobrar de seguros e intermediarios R0360 6.507,14
Cuentas a cobrar de reaseguros R0370 1.030,35
Cuentas a cobrar (comerciales, no de seguros) R0380 3.601,96
Acciones propias (tenencia directa) R0390 0,00
Importes adeudados respecto a elementos de fondos
propios o al fondo mutual inicial exigidos pero no R0400 0,00
Efectivo y equivalente a efectivo R0410 72.979,97
Otros activos, no consignados en otras partidas R0420 1.772,22
TOTAL ACTIVO R0500 1.085.485,42
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Pasivo
Provisiones técnicas — no vida

Provisiones técnicas — no vida (excluida enfermedad)
PT calculadas como un todo
Mejor estimacion
Margen de riesgo

Provisiones técnicas — enfermedad (similar a no vida)
PT calculadas como un todo
Mejor estimacion
Margen de riesgo
Provisiones técnicas — vida (excluidos vinculados a
indices y fondos de inversidn)
Provisiones técnicas — enfermedad (similar a vida)
PT calculadas como un todo
Mejor estimacion
Margen de riesgo
Provisiones técnicas — vida (excluida enfermedad y
vinculados a indices y fondos de inversion)
PT calculadas como un todo
Mejor estimacion
Margen de riesgo
Provisiones técnicas — vinculados a indices y fondos
de inversién
PT calculadas como un todo
Mejor estimacion
Margen de riesgo
Pasivos contingentes
Otras provisiones no técnicas
Obligaciones por prestaciones de pension
Depdsitos de reaseguradores
Pasivos por impuesto diferidos
Derivados
Deudas con entidades de crédito
Pasivos financieros distintos de las deudas con entidades
de crédito
Cuentas a pagar de seguros e intermediarios
Cuentas a pagar de reaseguros
Cuentas a pagar (comerciales, no de seguros)
Pasivos subordinados
Pasivos subordinados que no forman parte de los

fondos propios basicos
Pasivos subordinados que forman parte de los fondos

propios basicos
Otros pasivos, no consignados en otras partidas
TOTAL PASIVO
Excedente de los activos respecto a los pasivos

Valor Solvencia ll

€0010
R0O510 700,97
R0520 453,00
RO530 0,00
R0540 85,75
RO550 367,25
RO560 247,97
R0570 0,00
RO580 232,35
R0590 15,62
R0600 520.632,26
R0610 -1.372,61
R0620 0,00
R0630 -2.056,79
R0640 684,18
R0650 522.004,87
RO660 0,00
R0670 483.183,48
R0680 38.821,39
R0690 0,00
R0700 0,00
RO710 0,00
R0720 0,00
RO740 0,00
R0O750 3.914,94
R0760 23.655,42
RO770 5.534,74
RO780 149.060,46
R0790 0,00
RO800 0,00
RO810 0,00
R0820 800,04
RO830 1.324,25
RO840 2.318,28
RO850 0,00
RO860 0,00
RO870 0,00
R0880 543,31
R0900 708.484,66
R1000 377.000,76
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S.05.01.02

Primas, siniestralidad y gastos por lineas de negocio (Datos a 31/12/2020 en Miles de Euros)

Seguros distintos del seguro de vida (1)

Linea de negocio: obligaciones de seguro y reaseguro de no vida (seguro y reaseguro proporcional aceptado)

Seguro de Otros Seguro Segurode | Segurode
Segurode | Segurode | Segurode |responsabi- g . 8 . 8 | Segurode
., > ) . seguros de | maritimo, | incendioy |responsabi- >
gastos Proteccion | accidentes |lidad Civil de . L o N L créditoy
L A vehiculos | de aviacion |otros dafios | lidad civil »
médicos Ingresos laborales vehiculos s . caucion
., .__|automdviles |y transporte| a los bienes general
automoviles
€0010 €0020 C0030 €0040 C0050 C0060 €0070 €0080 €0090
Primas Devengadas
Importe bruto - Seguro Directo RO110 - 537,76 - - - - 153,37 147,14 0,21
Importe bruto - Reaseguro proporcional aceptado | R0120 - - - - - - - - -
Importe bruto - Reaseguro no proporcional e
aceptado
Cuota de los reaguradores R0140 - 243,94 - - - - 150,28 117,71 -
Importe neto R0O200 - 293,82 - - - - 3,09 29,43 0,21
Primas imputadas
Importe bruto - Seguro Directo RO210 - 534,63 - - - - 151,61 98,78 -
Importe bruto - Reaseguro proporcional aceptado | R0220 - - - - - - - - 0,21
Importe bruto - Reaseguro no proporcional RO230
aceptado
Cuota de los reaguradores RO240 - 243,41 - - - - 148,03 79,03 -
Importe neto R0300 - 291,22 - - - - 3,58 19,76 0,21
Siniestralidad
Importe bruto - Seguro Directo RO310 - 270,62 - - - - - - -
Importe bruto - Reaseguro proporcional aceptado | R0320 - - - - - - - - 34,53
Importe bruto - Reaseguro no proporcional R0330
aceptado
Cuota de los reaguradores RO340 326,48 - - -
Importe neto RO400 55,86 - - 34,53
Variacion de otras provisiones técnicas
Importe bruto - Seguro Directo RO410 - - - - - - - -
Importe bruto - Reaseguro proporcional aceptado | R0420 - - - - - - - -
Importe bruto - Reaseguro no proporcional R0430
aceptado
Cuota de los reaguradores R0440 - - - - - - - - -
Importe neto R0500 - - - - - - - - -
Gastos incurridos RO550 - 61,31 - - - - - 10,99 98,75 33,18
Otros Gastos R1200
Total Gastos R1300
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Primas, siniestralidad y gastos por lineas de negocio (Datos a 31/12/2020 en Miles de Euros)

Seguros distintos del seguro de vida (2)

Linea de negocio: obligaciones de seguro
y reaseguro de no vida (seguroy
reaseguro proporcional aceptado)

Linea de negocio: reaseguro no proporcional aceptado

Total
Seguro de Pérdidas Responsabi- | Maritimo, de o
defensa Se_guro d_e peucniarias | Enfermedad |lidad civil por| aviaciény Dan_os alos
juridica asistencia diversas dafios transporte bienes
C0100 C€0110 €0120 C0130 €0140 C0150 C0160 €0200
Primas Devengadas
Importe bruto - Seguro Directo RO110 - - - 838,48
Importe bruto - Reaseguro proporcional aceptado R0120 - - - -
Importe bruto - Reaseguro no proporcional aceptado | R0130 - - - - -
Cuota de los reaguradores R0140 - - - - - - - 511,93
Importe neto R0200 - - - - - - - 326,55
Primas imputadas
Importe bruto - Seguro Directo R0210 - - - 785,02
Importe bruto - Reaseguro proporcional aceptado R0220 - - - 0,21
Importe bruto - Reaseguro no proporcional aceptado | R0230 - - - - -
Cuota de los reaguradores R0240 - - - - - - - 470,47
Importe neto R0300 - - - - - - - 314,76
Siniestralidad
Importe bruto - Seguro Directo R0310 - - - 270,62
Importe bruto - Reaseguro proporcional aceptado R0320 - - - 34,53
Importe bruto - Reaseguro no proporcional aceptado | R0330 - - - - -
Cuota de los reaguradores R0340 - - - - - - - 326,48
Importe neto R0400 - - - - - - - 90,39
Variacion de otras provisiones técnicas
Importe bruto - Seguro Directo R0410 - - - -
Importe bruto - Reaseguro proporcional aceptado R0420 - - - -
Importe bruto - Reaseguro no proporcional aceptado | R0430 - - - - -
Cuota de los reaguradores R0440 - - - - - - - -
Importe neto RO500 - - - - - - - -
Gastos incurridos RO550 - - - - - - - 182,26
Otros Gastos R1200 -
Total Gastos R1300 182,26
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Primas, siniestralidad y gastos por lineas de negocio (Miles de Euros)

Seguros de vida

Linea de negocio: obligaciones de seguro de vida

Linea de negocio:
Obligaciones de

Rentas
derivadas de
contratos de

Rentas
derivadas de
contratos de
seguro de no

viday

Seguro seguro de no
Segurocon | . ) correspon-
. vinculado a viday . Reaseguro Total
Seguros de | Participa- . Otro seguro dientes a Reaseguro
., indices y K correspon- L de N
enfermedad cién en devida . obligaciones devida
. fondos de dientes a enfermedad
beneficios . ) s de seguro
inversion obligaciones | =
distintas de
de seguros
las
de enfer- .
obligaciones
medad
de seguro de
enfermedad
C0210 €0220 C0230 €0240 C0250 €0260 C0270 €0280 C0300
Primas Devengadas
Importe bruto R1410 369,07 | 28.594,01 - 14.704,67 - - - - 43.667,75
Cuota de los reaseguradores R1420 60,48 2.591,61 - 83,45 - - - - 2.735,54
Importe neto R1500 308,59 | 26.002,40 - 14.621,23 - - - - 40.932,22
Primas imputadas
Importe bruto R1510 369,07 | 28.524,89 - 14.704,67 - - - - 43.598,64
Cuota de los reaseguradores R1520 60,48 2.591,61 - 83,45 - - - - 2.735,54
Importe neto R1600 308,59 | 25.933,28 - | 14.621,23 - - - - | 40.863,10
Siniestralidad
Importe bruto R1610 0,49 | 20.917,44 - 16.800,36 - - - - 37.718,30
Cuota de los reaseguradores R1620 0,08 1.711,87 - |- 0,11 - - - - 1.711,84
Importe neto R1700 0,41 19.205,57 - 16.800,47 - - - - 36.006,46
Variacion de otras provisiones
técnica;
Importe bruto R1710 |- 12,79 17.006,39 - 9.798,97 - - - - 26.792,58
Cuota de los reaseguradores R1720 |- 0,63 803,32 - 14,63 - - - - 817,32
Importe neto R1800 |- 12,16 16.203,07 - 9.784,33 - - - - 25.975,25
Gastos incurridos R1900 44,92 9.877,92 - 5.354,85 - - - - 15.277,68
Otros Gastos R2500 -
Total Gastos R2600 15.277,68
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W ESPANA,S.A.

COMPANTIA NACIONAL DE SEGUROS

S.05.02.01

Primas, siniestralidad y gastos por paises (Datos a 31/12/2020 en Miles de Euros)
Seguros de vida

Total de 5
Pais de origen | Cinco paises principales (por importe de primas brutas d das) - obligaci de vida |principales y pais
de origen
€0150 C0160 €0170 €0180 €0190 €0200 C0210
R1400 PT
C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280

Primas devengadas

Importe bruto R1410 38.618,49 5.049,27 - - - - 43.667,75

Cuota de los reaseguradores R1420 2.678,93 56,61 - - - - 2.735,54

Importe neto R1500 35.939,56 4.992,66 - - - - 40.932,22
Primas imputadas

Importe bruto R1510 38.549,37 5.049,27 - - - - 43.598,64

Cuota de los reaseguradores R1520 2.678,93 56,61 - - - - 2.735,54

Importe neto R1600 35.870,44 4.992,66 - - - - 40.863,10
Siniestralidad

Importe bruto R1610 34.120,89 3.597,40 - - - - 37.718,30

Cuota de los reaseguradores R1620 1.711,84 - - - - - 1.711,84

Importe neto R1700 32.409,05 3.597,40 - - - - 36.006,46
Variacién de otras provisiones técnicas

Importe bruto R1710 23.485,82 3.306,75 - - - - 26.792,58

Cuota de los reaseguradores R1720 759,98 57,34 - - - - 817,32

Importe neto R1800 22.725,84 3.249,41 - - - - 25.975,25
Gastos incurridos R1900 13.627,44 1.650,24 - - - - 15.277,68
Otros Gastos R2500 -
Total Gastos R2600 15.277,68
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COMPANIA NACIONAL DE SEGUROS

$.12.01.02

Provisiones técnicas para vida y enfermedad (accidentes) SLT (Datos a 31/12/2020 en Miles de Euros)
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COMPANIA NACIONAL DE SEGUROS

S$.17.01.02
Provisiones t

ida (Datos a 31/12/2020 en Miles de Euros)
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W ESPANA,S.A.

COMPANTIA NACIONAL DE SEGUROS

S.19.01.21
Siniestros en seguros de no vida (Datos a 31/12/2020 en Miles de Euros)
Total actividades de no vida

Afio de accidente /
Afio de suscripcion

Siniestros pagados brutos (no acumulado)
(importe absoluto)

Aiio de evolucién

Suma de afios

Afio [ 1 2 3 4 5 3 7 8 9 108+ En el afio en curso
€0010 €0020 €0030 €0040 €0050 €0060 €0070 €0080 €0090 €0100 co110 €0170 o180
Previos R0100 - R0100 - -
N-9 R0160 - - - - - - - - - - R0160 - -
N-8 R0170 - - - - - - - - - R0170 - -
N-7 R0180 73,09 - - - - - - - R0180 - 73,09
N-6 R0190 - - - - - - - R0190 - -
N-5 R0200 - - - - - - R0200 - -
N-4 R0210 - - - - - R0210 - -
N-3 R0220 66,11 - - - R0220 - 66,11
N-2 R0230 - - - R0230 - -
N-1 R0240 5,47 |204,50 R0240 204,50 209,97
N R0250 66,11 R0250 270,62 66,11
Total R0260 270,62 410,78

Afio de accidente / . o
. o |Afio de suscripcion
Afio de suscripcion
Siniestros pagados brutos (no acumulado)

(importe absoluto)

Afio de evolucién
Suma de afios

Afio 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 108+ Afio en curso
€0010 €0020 C0030 | co040 | co050 €0060 0070 0080 €0090 €0100 o110 0170 0180

Previos | R0100 169,97 R0100 24,61 169,97
N-9 RO160 - - - - - - - - - - RO160 - -
N-8 R0170 - - - - - - - - - R0170 - -
N-7 R0180 - - - - - - - - R0180 - -
N-6 RO190 - - - - - - - RO190 - -
N-5 R0200 - - - - - - R0200 R -
N-4 R0210 - - - - - R0210 - -
N-3 R0220 - - - - R0220 R -
N-2 R0230 - - - RO230 R -
N-1 R0240 - - R0240 R -
N R0250 - RO250 R -

Total R0260 24,61 169,97
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- ESPANA, S.A.

COMPANTIA NACIONAL DE SEGUROS

Mejor estimacion bruta de las provisiones para siniestros
(Datos a 31/12/2020 en Miles de Euros)

Afio de accidente /
Afio de suscripcion

Datos sin descontar

Previos

N-9

N-8

N-7

Afo de accidente /
Afio de suscripcion

Datos sin descontar

Previos

N-9

N-8

N-7

N-6

N-5

N-4

N-3

N-2

N-1

(importe absoluto)

Afio de evolucién

Final del afio
Ao [ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10&+ (datos
descontados)
€0200 0210 €0220 C0230 C0240 C0250 C0260 c0270 0280 C0290 C0300 C0360
R0100 - R0100 -
RO160 - - - - - - - - - - RO160 -
RO170 - - - - - - - - - RO170 -
RO180 - - - - - - - - RO180 -
RO190 - - - - - - - RO190 -
R0200 - - - - - - R0200 -
RO210 - - - - - R0210 -
R0220 - - - - R0220 -
R0230 - - - R0230 -
R0240 - - R0240 -
R0250 34,34 R0250 34,34
Total RO260 34,34
- Afio de suscripcion
(Importe absoluto)
Afio de evolucién
o 1 2 3 a 5 & 7 s 9 108+ Final de afio (datos
descontados)
0200 C0210 C€0220 0230 €0240 €0250 €0260 €0270 0280 €0290 C0300 C0360
R0100 160,53 RO100 160,53
RO160 - - - - - - - - - - RO160 -
RO170 - - - - - - - - - R0170 -
RO180 - - - - - - - - RO180 -
RO190 - - - - - - - RO190 -
R0200 - N - N B - R0200 -
R0210 - - - - - R0210 -
R0220 - - - - R0220 -
RO230 - - - R0230 -
RO240 - - R0240 -
RO250 - R0250 -
Total R0260 160,53
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- ESPANA, S.A.

COMPANTIA NACIONAL DE SEGUROS

S$.23.01.01
Fondos propios (Datos a 31/12/2020 en Miles de Euros) (1)

Nivel 1- No Nivel 1- N N
Total . o Nivel 2 Nivel 3
restringido Restringido
€0010 €0020 €0030 C0040 C0050
Fondos propios basicos antes de la deduccion por participaciones en otro sector
financiero con arreglo al articulo 68 del Reglamento Delegado (UE) 2015/35
Capital social ordinario (sin deducir las acciones propias) R0010 6.622,00 6.622,00 -
Primas de emisidon correspondiente al capital social ordinario R0O030 - - -
Fondo mutual inicial, aportaciones de los miembros o elemento equivalente R
de los fondos propios basicos para las mutuas y empresas similares
Cuentas mutualistas subordinadas R0050 - - - -
Fondos excedentarios R0070 -
Acciones preferentes R0090 - - - -
Prima de emisidn correspondientes a las acciones preferentes RO110 - - - -
Reserva de conciliacién R0130 368.472,86 368.472,86
Pasivos subordinados RO140 - - - -
Importe igual al valor de los activos por impuestos diferidos netos RO160 - -
Otros elementos de los fondos propios aprobados por |a autoridad de RO180
supervision como fondos propios basicos no especificados anteriormente
Fondos propios de los estados financieros que no deban estar representados por
lareserva de conciliacion y no cumplan los criterios para ser clasificados como
fondos propios de Solvencia Il
Fondos propios de los estados financieros que no deban estar representados
por la reserva de conciliacién y no cumplan los criterios para ser clasificados R0220 -
como fondos propios de Solvencia Il
Deducciones
Deducciones por participaciones en entidades financieras y de crédito R0230 - - - -
Total fondos propios basicos después de deducciones R0O290 375.094,86 375.094,86 - - -
Fondos propios complementarios
Capital social ordinario y no desembolsado exigible a la vista R0O300 - -
Fondo mutual inicial, aportaciones de los miembros, o elemento equivalente
de los fondos propios basicos para las mutuas y empresas similares, no R0310 - -
exigidos y no desembolsados y exigibles a la vista
Acciones preferentes no exigidas y no desembolsadas exigibles a la vista R0320 - - -
Compromiso juridicamente vinculante de suscribir y pagar pasivos
. . RO330 - - R
subordinados a la vista
Cartas de crédito y garantias previstas en el articulo 96, apartado 2, de la =
Directiva 2009/138/CE
Cartas de crédito y garantias distintas de las previstas en el articulo 96, RO350
apartado 2, de la Directiva 2009/138/CE
Contribuciones suplementarias exigidas a los miembros previstas en el RO360
articulo 96, apartado 3, parrafo primero, de la Directiva 2009/138/CE
Contribuciones suplementarias exigidas a los miembros distintas de las
previstas en el articulo 96, apartado 3, parrafo primero, de la Directiva R0O370 - - -
2009/138/CE
Otros fondos propios complementarios R0390 - - -
Total de fondos propios complementarios R0O400 - - -
Fondos propios disponibles y admisibles
Total de fondos propios disponibles para cubrir el SCR R0O500 375.094,86 375.094,86 - - -
Total de fondos propios disponibles para cubrir el MCR R0510 375.094,86 375.094,86 - -
Total de fondos propios admisibles para cubrir el SCR RO540 375.094,86 375.094,86 - - -
Total de fondos propios admisibles para cubrir el MCR RO550 375.094,86 375.094,86 - -
SCR RO580 134.921,14
MCR R0600 33.730,29
Ratio entre fondos propios admisibles y SCR R0620 278,0%
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- ESPANA, S.A.

COMPANTIA NACIONAL DE SEGUROS

Fondos propios (Datos a 31/12/2020 en Miles de Euros) (2)

Reserva de conciliacién
Excedente de los activos respecto a los pasivos
Acciones propias (tenencia directa o indirecta)
Dividendos, distribuciones y costes previsibles

Otros elementos de los fondos propios bésicos

Ajuste por elementos de los fondos propios restringidos en el caso de
carteras sujetas a ajuste por casamiento y de fondos de disponibilidad

Reserva de conciliacién

Beneficios esperados
Beneficios esperados incluidos en primas futuras - Actividades vida
Beneficios esperados incluidos en primas futuras - Actividades de no vida

Total de beneficios esperados incluidos en primas futuras

C0060
RO700 377.000,76
R0710 -
R0720 1.905,90
R0730 6.622,00
RO740 -
RO760 368.472,86

€0010
RO770 202.267,62
RO780 -
R0790 202.267,62
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- ESPANA, S.A.

COMPANTIA NACIONAL DE SEGUROS

S.25.01.21

Capital de solvencia obligatorio — para empresas que utilicen la formula estandar

(Datos a 31/12/2020 en Miles de Euros)

Capital de solvencia Parametros especificos .
) N Simplifiaciones
obligatorio bruto de laempresa
€0110 C0090 0120
Riesgo de mercado R0010 160.596,97
Riesgo de impago de la contraparte R0020 6.241,43
Riesgo de suscripcién de vida R0030 41.241,24 -
Riesgo de suscripcién de enfermedad R0040 743,42 -
Riesgo de suscripcién de no vida R0O050 390,14 -
Diversificacion R0O060 31.492,96
Riesgos de activos intangibles R0070 -
Capital de solvencia obligatorio basico R0O100 177.720,24
Calculo del capital de solvencia obligatorio €0100
Riesgo operacional R0130 2.174,61
Capacidad de absorcion de pérdidas de las provisiones técnicas RO140 -
Capacidad de absorcién de pérdidas de los impuestos diferidos R0150 44.973,71
Capital obligatorio para las actividades desarrolladas de acuerdo con el articulo ROTED
4 de |a Directiva 2003/41/CE
Capital de solvencia obli i0, excluida la adicién de capital R0200 134.921,14
Adicion de capital ya fijada R0210 -
Capital de solvencia obligatorio R0220 134.921,14
Otra informacién sobre el SCR
Capital obligatorio para el submédulo de riesgo de acciones basado en la =
duracién
Importe total del capital de solvencia obligatorio nocional para la parte R0410
restante
Importe total del capital de solvencia obligatorio nocional para los fondos de
. S . R0420 -
disponibilidad limitada
Importe total del capital de solvencia obligatorio nocional para las carteras R0430
sujetas a ajuste por casamiento
Efectos de diversificacion debidos a la agregacion del SCR nocional para los =
fondos de disponibilidad limitada a efectos del articulo 304
Meétodo aplicado al tipo impositivo Si/No
€0109
Método basado en el tipo impositivo medio R0590 Si
Calculo de la capacidad de absorcién de pérdidas de los impuestos diferidos LAC DT
(LACDT)
€0130
LACDT R0640 44.973,71
LAC DT justificada por la reversion de pasivos por impuestos diferidos R0641 44.973,71
LAC DT justificada por referencia a probables beneficios econémicos RO642
imponibles futuros
LAC DT justificada por el traslado a ejercicios anteriores, ejercicio en curso R0643 -
LAC DT justificada por el traslado a ejercicios anteriores, futuros ejercicios R0644 -
Maxima LAC DT R0645 44.973,71
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- ESPANA, S.A.

COMPANTIA NACIONAL DE SEGUROS

S.28.02.01

Capital minimo obligatorio — Actividad de seguro tanto de vida como de no vida (1)

(Datos a 31/12/2020 en Miles de Euros)

Componente de la férmula lineal correspondiente a obligaciones de seguro
y reaseguro de no vida

Seguro y reaseguro proporcional de gastos médicos
Seguro y reaseguro proporcional de proteccion de ingresos

Seguro y reaseguro proporcional de accidentes laborales

Seguro y reaseguro proporcional de responsabilidad civil de vehiculos
automoviles

Otro seguro y reaseguro proporcional de vehiculos automdviles
Seguro y reaseguro proporcional maritimo, de avicacion y transporte
Seguro y reaseguro proporcional de incendio y otros dafios a los bienes
Seguro y reaseguro proporcional de responsabilidad civil general
Seguro y reaseguro proporcional de crédico y caucion

Seguro y reaseguro proporcional de defensa juridica

Seguro y reaseguro proporcional de asistencia

Seguro y reaseguro proporcional de pérdidas pecuniarias diversas
Reaseguro no proporcional de enfermedad

Reaseguro no proporcional de responsabilidad civil por dafios
Reaseguro no proporcional maritimo, de aviacion y transporte

Reaseguro no proporcional de dafios a los bienes

Actividades de no

Actividades de

vida vida
Resultado MCR | Resultado MCR
(NL, NL) (NL, L)
0010 C0020
R0O010 8,11 5,26
Actividades de no vida Actividades de vida
Mejor estimacién Mejor estimacién
neta (de i neta (de )
Primas Primas
reaseguro / reaseguro /
N devengadas netas ) devengadas netas
entidades con entidades con
R (de reaseguro) en R (de reaseguro) en
cometido L. cometido L.
. los ultimos 12 R los ultimos 12
especial) y PT especial) y PT
meses meses
calculdas como un calculdas como un
todo todo
0030 C0040 C0050 C0060
R0020 - - - -
R0030 - - 2,21 58,50
R0040 - - - -
R0050 - - - -
RO060 - - - -
R0070 - - - -
R0080 - 3,58 - -
R0090 - 19,76 - -
R0100 29,66 - - -
R0110 - - - -
R0120 - - - -
R0130 - - - -
R0140 - - - -
RO150 - - - -
R0160 - - - -
R0170 - - - -
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COMPANTIA NACIONAL DE SEGUROS

Capital minimo obligatorio — Actividad de seguro tanto de vida como de no vida (2)

(Datos a 31/12/2020 en Miles de Euros)

Componente de la formula lineal correspondiente a las obligaciones de

seguro y reaseguro de vida

Obligaciones con participacion en beneficios - prestaciones
garantizadas

Obligaciones con participacion en beneficios - futuras prestaciones
discrecionales

Obligaciones de seguro vinculado a indices y a fondos de inversion
Otras obligaciones de (rea)seguro de vida y de enfermedad

Capital en riesgo total por obligaciones de (rea)seguro de vida

Calculo del MCR global

MCR lineal

SCR

Nivel maximo del MCR
Nivel minimo del MCR
MCR combinado

Minimo absoluto del MCR

Capital minimo obligatorio

Calculo del MCR nocional no viday vida

MCR lineal nocional

SCR nocial, excluida la adicion de capital (calculo anual o dltimo)
Nivel méximo del MCR nocional

Nivel minimo del MCR nocional

MCR combinado nocional

Minimo absoluto del MCR nocional

MCR nocional

Actividades de no

Actividades de

vida vida
Resultado MCR | Resultado MCR
(L, NL) (L L)
€0070 €0080
R0200 - 12.709,83
Actividades de no vida Actividades de vida
Mejor estimacidn Mejor estimacion
neta (de Capital en riesgo neta (de Capital en riesgo
reaseguro / total neto (de reaseguro / total neto (de
entidades con reaseguro / entidades con reaseguro /
cometido entidades con cometido entidades con
especial) y PT cometido especial) y PT cometido
calculdas como un especial) calculdas como un especial)
todo todo
€0090 €0100 C0110 C0120
R0210 - 264.982,76
R0220 - 32.108,96
R0230 - -
R0240 - 179.232,89
R0250 - 1.158.911,68
C0130
RO300 12.723,19
RO310 134.921,14
R0320 60.714,51
R0330 33.730,29
R0340 33.730,29
RO350 7.400,00
C0130
R0400 33.730,29
Actividades de No Vida Actividades de Vida
C0140 C0150
R0500 8,11 12.715,09
RO510 85,97 134.835,17
R0520 38,69 60.675,83
R0530 21,49 33.708,79
R0540 21,49 33.708,79
R0550 3.700,00 3.700,00
RO560 3.700,00 33.708,79
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ESPANA S.A, COMPANIA NACIONAL DE SEGUROS

Informe especial de revision independiente del Informe sobre la Situacion Financiera y
de Solvencia correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2020.

A los Administradores de ESPANA S.A, COMPANIA NACIONAL DE SEGUROS

Objetivo y alcance de nuestro trabajo.

Hemos realizado la revision, con alcance de seguridad razonable, de los apartados de la
seccion C correspondientes a "Perfil de riesgo”, de la seccién D correspondientes a
"Valoracion a efectos de solvencia", de la seccion E correspondientes a "Gestion del
capital" y de los modelos cuantitativos S.02.01.02, S.05.01.02, S.05.02.01, S.12.01.02,
S$.17.01.02, S.19.01.21, S.23.01.01, S.25.01.21, S.28.02.01 del Anexo | contenidos en el
informe adjunto sobre la situacion financiera y de solvencia de ESPANA S.A. Compafiia
Nacional de Seguros, al 31 de diciembre de 2020, preparados conforme a lo dispuesto
en la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, supervision y solvencia de las
entidades aseguradoras y reaseguradoras, en su normativa de desarrollo reglamentario
y en la normativa de la Union Europea de directa aplicaciéon, con el objetivo de
suministrar una informacién completa y fiable en todos los aspectos significativos,
conforme al marco normativo de Solvencia Il.

Este trabajo no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra sometido a la
normativa reguladora de la actividad de la auditoria vigente en Espafa, por lo que no
expresamos una opinién de auditoria en los términos previstos en la citada normativa.

Responsabilidad de los administradores de ESPANA S.A. COMPANIA NACIONAL
DE SEGUROS

Los administradores de ESPANA S.A. Compafila Nacional de Seguros, son
responsables de la preparacion, presentacion y contenido del informe sobre la situacion
financiera y de solvencia, de conformidad con la Ley 20/2015, de 14 de julio, de
ordenacibn, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras, y
su normativa de desarrollo y con la normativa de la Unién Europea de directa aplicacion.

Los administradores también son responsables de definir, implantar, adaptar y mantener
los sistemas de gestion y control interno de los que se obtiene la informacion necesaria
para la preparacién del citado informe.

Estas responsabilidades incluyen el establecimiento de los controles que consideren
necesarios para permitir que la preparacion de la secciones "C", "D" y "E", y de los
modelos cuantitativos S$.02.01.02, S.05.01.02, S.05.02.01, S.12.01.02, S.17.01.02,
S.19.01.21, S.23.01.01, S.25.01.21, S.28.02.01 del Anexo | del informe sobre la
situacion financiera y de solvencia, objeto del presente informe de revision, este libre de
incorrecciones significativas debidas a incumplimiento o error.
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Nuestra independencia y control de calidad.

Hemos realizado nuestro trabajo de acuerdo con las normas de independencia y control
de calidades requeridas por la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccion
General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se fija el contenido del informe
especial de revision de la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el
responsable de su elaboracién, y por la Circular 1/2018, de 17 de abril, de la Direccion
General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se desarrollan los
modelos de informes, las guias de actuacién y la periodicidad del alcance del informe
especial de revision sobre la situacién financiera y de solvencia, individual y de grupos,
y el responsable de su elaboracion.

Nuestra responsabilidad.

Nuestra responsabilidad es llevar a cabo una revision destinada a proporcionar un nivel
de aseguramiento razonable sobre las secciones "C", "D" y "E" y de los modelos
cuantitativos S.02.01.02, S.05.01.02, S.05.02.01, S.12.01.02, S.17.01.02, S.19.01.21,
S$.23.01.01, S.25.01.21, S.28.02.01 del Anexo |, contenidos en el informe adjunto sobre
la situacién financiera y de solvencia de ESPANA S.A Compariia Nacional de Seguros,
correspondiente al 31 de diciembre de 2020, y expresar una conclusién basada en el
trabajo realizado y las evidencias que hemos obtenido.

Nuestro trabajo de revision depende de nuestro juicio profesional, e incluye la
evaluacion de los riesgos debidos a errores significativos.

Esta revision se ha basado en la aplicacion de los procedimientos dirigidos a recopilar
evidencias que se describen en la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccion
General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se fija el contenido del informe
especial de revisién de la situacién financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el
responsable de su elaboracioén, y en la Circular 1/2018, de 17 de abril, de la Direccion
General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se desarrollan los modelos de
informes, las guias de actuacion y la periodicidad del alcance del informe especial de
revision sobre la situacién financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el
responsable de su elaboracién.

Los responsables de la revision del informe sobre la situacion financiera y de solvencia
han sido los siguientes:

. Revisor principal: Vida y Pensiones, Sociedad de Actuarios, quien ha revisado
los aspectos de indole actuarial, y es responsable de las labores de coordinacién
encomendadas por las mencionadas circulares.

. Profesional: Baker Tilly Auditores, S.L.P que actia como profesional del revisor
principal, quien ha revisado todos los aspectos de indole financiero contable.

Los revisores asumen total responsabilidad por las conclusiones por ellos manifestadas
en el informe especial de revision.

Consideramos que la evidencia que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra conclusion.
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Conclusion.

En nuestra opinion las secciones "C", "D" y "E" y los modelos cuantitativos $.02.01.02,
S.05.01.02, S.06.02.01, S.12.01.02, S5.17.01.02, §.19.01.21, $.23.01,01 5.25.01.21,
$.28.02.01 del Anexo | contenidos en el informe adjunto sobre la situacion financiera y
de solvencia de ESPANA S.A Compaiiia Nacional de Seguros, al 31 de diciembre de
2020, han sido preparados en todos los aspectos significativos conforme a lo dispuesto
en la Ley 20/2015, de 14 de julio, asi como en su normativa de desarrollo reglamentario
y en la normativa de la Union Europea de directa aplicacion, siendo la informacion
completa y fiable.

En Madrid a 6 de abril de 2021

REVISOR PRINCIPAL
Denominacion de la Sociedad de Domicilio social de la Numero Registro de
Actuarios. Sociedad de Actuarios. Sociedad de Actuarios.
Vida y Pensiones Sociedad de Calle Serrano 29,- 2 planta, 9
Actuarios. 28001 Madrid
Nombre, apellidos y firma del Domicilio profesional Numero de colegiado

actuario responsable

—

José Manuel Medina Calle Serrano 29 - 2 planta, 787
28001 Madrid
—
[PROFESIONAL ,
Denominacion de la Sociedad de Domicilio social de la
Auditoria Sociedadde Auditores Numero ROAC
{Baker Tilly Auditores, S.L.P. Paseo de la Castellana, 137-42
planta, 28046 Madrid S2106
Nombre, apellidos y firma del Domicilio profesional
auditor responsable Numero ROAC

Esteban de Ia Puente Abad Paseo de la Castellana, 137-42
[ ] / planta, 28046 Madrid 16.849

o i

C;,.
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