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RESUMO

Actividade e resultados

A "ESPANA, S.A., Compafiia Nacional de Seguros” é uma seguradora espanhola, lider em solvéncia,
independente e especializada em seguros de vida desde 1928.

A nossa missdo é ajudar as pessoas a realizarem um bom planeamento financeiro para proteger a sua familia
em caso de morte, e ter a seguranga financeira necessaria em caso de reforma, por meio de um seguro de
vida cldssico com capital garantido.

H4 mais de 90 anos que comercializamos seguros de vida individual e de grupo em Espanha e Portugal, e
também somos membros da associagdo internacional de entidades seguradoras INSUROPE, que cobre as
necessidades de seguros do pessoal em Espanha de grandes empresas multinacionais.

A atividade da Companhia em 2020 desenvolveu-se num ambiente econdmico e operacional muito
complexo, marcado pela pandemia global desencadeada apds o aparecimento do virus SARS-CoV-2 no final
de 2019 na cidade chinesa de Wuhan. Este virus altamente contagioso causa a doenca denominada COVID-
19, para a qual ndo ha cura conhecida e que é fatal, especialmente para os idosos ou com doengas pré-
existentes. Apds um grande esfor¢o de pesquisa multinacional, as primeiras vacinas eficazes foram aprovadas
no final do ano passado e atualmente estao a ser distribuidas em todo o mundo.

Neste contexto, as receitas da Companhia aumentaram para os 94.140 milhares de euros .com um aumento
de 0,38 por cento em relagdo ao exercicio anterior. Excluindo as mais valias liquidas de investimentos
diminuiram 4,5 por cento, o que se compara favoravelmente com a contragdo de mais de 20 por cento no
volume total de prémios do setor de seguros de vida na Espanha no ano passado Os capitais garantidos para
todos os conceitos do ramo Vida excederam no final do exercicio de 2020 os 5.292.115 milhares de euros,
atingindo o total de ativos da empresa para efeitos de solvéncia no valor de 1.085.485 milhares de euros.

Situagdo de Solvéncia e situac¢do de risco

A Companhia detém uma situagdo financeira muito sélida como resultado do excesso no valor de seus ativos
(bens e direitos de propriedade da Companhia), em relagdo aos seus passivos ou obrigacdes comprometidas.
A avaliacdo dos ativos e passivos para efeitos de solvéncia é efetuada pelo seu justo valor ou valor de
mercado, conforme explicado na secgdo D deste documento.

Os fundos proprios, resultantes da diferenga entre o ativo e o passivo, constituem o capital livre da Empresa
para assumir eventuais perdas, sendo comparados com o Requisito de Capital de Solvéncia (RCS) que é
calculado para cada companhia com base nos riscos assumidos. O indice de solvéncia da companhia no final
do ano fiscal de 2020 era de 278 por cento, resultado da divisdo dos fundos proprios disponiveis entre o
capital de solvéncia obrigatério.

O Requisito de Capital de Solvéncia representa a perda maxima que uma seguradora deve enfrentar no pior
cendrio de 200 possiveis, tendo em conta 0s riscos especificos a que esta exposta e as relacdes entre eles. E
calculado seguindo a mesma metodologia em toda a Unido Europeia (Solvéncia Il) para que o réacio de
solvabilidade seja comparavel entre as diferentes seguradoras europeias.
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Igualmente, ao que acontece com a maioria das companhias de seguros de vida, que devem manter a longo
prazo os elevados investimentos para fazer frente aos seus compromissos com os segurados, os maiores
riscos a que se encontra exposta a Companhia sdo os riscos de mercado associados a uma possivel perda de
valor da sua carteira de investimentos. O perfil de risco da Sociedade é analisado com maior detalhe na
seccdo C deste documento. A composicdo detalhada do Requisito de Capital de Solvéncia (RCS) da
Companhia resume-se no grafico inserido a seguir:
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Deve notar-se que o, elevado racio de solvéncia danossa Companhia), especialmente sélido, uma vez que a
nossa Sociedade aplica a formula-padrio e ndo acolheu a possibilidade de elaborar um modelo interno para
calcular o Requisito de Capital de Solvéncia. Da mesma forma que, ndo faz uso de quaisquer ajustes
mitigadores, nem de medidas transitdrias que tém sido adotadas, no geral, pelo sector segurador europeu de
seguros de vida para aumentar o seu racio de solvencia no ambito do Solvéncia Il.
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A secgdo B deste registo descreve com detalhe o sistema de governo da Companhia em que se destaca a
existéncia de quatro fungdes fundamentais divididas sob a responsabilidade dos gestores de topo da
Sociedade: a fun¢do de gestdo de riscos, a fungdo atuarial, a fungdo de compliance e a fung¢do de auditoria
interna.

Durante o ano de 2020 ndo foram produzidas mudangas significativas na atividade, nos resultados, no
sistema de governo, no perfil de risco e na gestdo de capital da Companhia. Embora o racio de solvabilidade
tenha diminuido principalmente devido a redugdo extraordindria verificada em 2020 nas taxas de juro sem
risco utilizadas para calcular o valor das provisdes técnicas da Companhia. Efectivamente, a curva de taxas
sem risco publicada pela EIOPA a 31/12/2020 atingiu niveis historicamente baixos a ponto de ser negativa até
ao ano 22. Como resultado, durante o exercicio o valor dos passivos aumentaram em maior medida do que a
dos ativos, enquanto o Requisito de Capital de Solvéncia (RCS) também aumenta devido as taxas de juros
mais baixas e ao crescimento do risco de mercado. Os fundos préprios para efeitos de solvéncia ascendem a
377 milhGes de euros e superam em 43% o valor do patriménio liquido calculado e apurado conforme
estabelecido no Plano Contabilistico das entidades seguradoras.

Para o propdsito deste documento considera-se como significativa a informagao que, omitida ou inexata,
poderia afetar os critérios de decisdes dos utilizadores do relatério. Em todo o caso e, no geral, consideram-
se como pouco significativas as variagdes que representem menos de 1% do ativo do balango econémico da
Sociedade.

Mercado-alvo e tipo de produto: seguro de vida clasico

O mercado alvo para o qual a Companhia é direcionada sdo as familias de perfil conservador com
necessidades na area de provisao familiar e poupanca de longo prazo.

"Classico" ou "tradicional" é o Seguro de Vida a longo prazo que, desde o primeiro momento e ao longo de
toda a sua duragdo, que garante totalmente o capital e a rentabilidade asegurados ao vencimento (por
exemplo, no caso de reforma) e os valores de cobertura de morte e invalidez (que somente apds muitos anos
poderiam ser igualados por outros produtos financeiros), além dos valores de resgate e de redugdo em caso
de término prematuro da apdlice. O seguro de vida classico foi concebido para cobrir num unico produto as
principais necessidades de poupanga e previsdo que surgem ao longo do ciclo de vida das familias e
economias domésticas tipicas e que constituem as mais amplas camadas da populagao.

Nossos Valores

Segurancga:

Os nossos clientes necessitam de ter a certeza e a garantia de que as suas familias serdo protegidas e que a
sua reforma estd asegurada. E por isso que oferecemos o seguro de vida cldssico, totalmente garantido, e
mantemos um nivel de solvéncia além de qualquer davida.

Qualidade e Confianga:

A nossa rede profissional de mediadores de seguros de vida aconselha o cliente de forma integral, desde a
proximidade, conhecimento e adaptagdo as suas circunstancias pessoais.

Especializagdo:

RELATORIO SOBRE A SOLVENCIA E A SITUACAO FINANCEIRA — EXERCICIO 2020 Péag. 6 de 61



.
%& - ESPANA,S.A.

COMPANTIA NACIONAL DE SEGUROS

Desde 1928, que nos concentramos exclusivamente em fazer bem uma coisa: garantir as necessidades de
aposentadoria e poupanga da familia dos nossos clientes através das nossas apolices classicas de seguro de
vida.

Independencia:

Valorizamos a nossa independéncia como uma empresa familiar que ndo depende de outros grupos
financeiros ou bancarios, devemos apenas aos nossos segurados e clientes.

Tradigdo:

Temos a vocagdao de recolher o testemunho daqueles que nos precederam, para gasta-lo enriquecido e
melhorado com a nossa prépria experiéncia para aqueles que nos sucederem. Estamos orgulhosos por ter
mantido por mais de quase 100 anos a esséncia e os principios do seguro de vida classico, em favor dos
nossos segurados.
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A. ATIVIDADE E DESEMPENHO

A.l Actividade

A “ESPANA, S.A., Compafiia Nacional de Seguros” tem a forma juridica da Sociedade Andénima e o seu
domicilio social estd estabelecido na rua Principe de Vergara n2. 38, em Madrid. A nossa Sociedade estd
especializada na subscricdo de seguros de vida individuais e coletivos que garantam determinados capitais
em caso de falecimento ou sobrevivéncia do segurado, assim como de forma complementar, em caso de
invalidez ou acidente. A Companhia foi fundada em 1928 por Don Jesus Huerta Pefia, o primeiro atuario de
seguros a obter o titulo em Espanha, operando igualmente em Portugal desde 1929.

A autoridade responsavel pela supervisdo financeira da Companhia é a Direcdo Geral de Seguros e Fundos de
PensGes, dependente do Ministério da Economia, Industria e Competitividade do Reino de Espanha. O
auditor externo das suas Contas Anuais é a Baker Tilly Auditores, S.L.P. (ROAC n2 S2106).

A Companhia depende diretamente da “Cartera Hispana, S.A.”, com residéncia em Madrid, que detém
54,403% do seu capital social, ndo existindo outras participa¢des diretas qualificadas. Por sua vez, “Cartera
Constantia S.L.” é titular de 56,177% da “Cartera Hispana, S.A.”. Don Jesus Huerta de Soto Ballester,
Presidente e Diretor Geral da Companhia, tem o controlo efetivo da mesma, é residente em Madrid e detém
uma participacdo direta e indireta de 32,138% do seu capital social o que representa 55,754% dos direitos de
voto, ndo existindo outras pessoas que detenham participa¢des ultimas qualificadas. O esquema simplificado
desta estrutura de agdes é o seguinte:

ESPANA S.A.
Compafiia Nacional de Seguros

Y

Cartera Constantia S.L.

Cartera Hispana S.A. >

A Companhia detém uma participacdo de 36,644% do capital social da “Inmobiliaria Hispana, S.A.”, Sociedade
Andnima, com domicilio em Espanha, dedicada exclusivamente a exploracdo do arrendamento de imdveis,
nao existindo outras participacdes significativas em empresas vinculadas.

A.2 Desempenho da subscricao

Em 2020 as receitas totais relativas a prémios alcancaram os 4.454 milhares de Euros, com uma
diminuicdode 8.5% relativamente ao ano anterior ,0 que contrasta com a queda de 20,7% no volume total de
prémios de seguro de vida experimentados pelo setor durante o ano passado em Espanha. Apesar do
ambiente econdmico dificil, a atividade comercial da Companhia esta se a recuperar em 2021 e nos proximos
anos, os fatores que continuardo a impulsionar o crescimento da Companhia serdo de maior conscientizagao
da sociedade sobre os beneficios de ter seguro de vida em situa¢des de incerteza como a que vivemos, a
importancia de completar os beneficios do sistema publico de previdéncia com férmulas de poupanca
privada e o investimento feito pela Companhia em a continua expansao e aprimoramento de sua prdpria
rede de distribuicdo composta por mediadores de seguros altamente profissionais.

A evolugdo dos prémios da Companhia por area geografica significativa tem sido a seguinte:
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Segundo as demonstracdes financeiras, no exercicio de 2020, o resultado da Conta Técnica dos ramos “ndo-
vida” foi de 172 milhares de euros (121 milhares de euros em 2019). O resultado da Conta Técnica do ramo
“vida” foi de 2.236 milhares de euros (3.423 milhares de euros em 2019), afetada pela provisdo
extraordindria que levou a reducgdo para 0,98% da taxa maxima estabelecida pela Dire¢do Geral de Seguros e
PensGes para o calculo das provisGes técnicas para fins contabilisticos. O resultado correspondente ao
exercicio de 2020, foi de 2.388 milhares de euros (2.356 milhares de euros em 2019).

Praticamente a totalidade dos seguros de vida da Companhia sdo contratos com participagao nos lucros, sem
gue, em caso algum, o risco de investimento recaia nos subscritores das apdlices. As principais modalidades
dos seguros de vida individuais da carteira da Sociedade sdao os seguros vida inteira, os seguros mistos em
caso de morte e sobrevivéncia, e os capitais diferidos para caso de vida com prémios garantidos em caso de
falecimento. Nos seguros coletivos de vida as principais modalidades sdo as de risco temporario em caso de
falecimento e de capitais diferidos em caso de reformas.

Os ramos dos seguros diferentes do ramo vida ndo tém uma importancia significativa, centrando-se a
atividade da Companhia na cobertura de riscos de incéndio e responsabilidade civil dos imdveis de que é
proprietaria e da Inmobiliaria Hispana S.A. Em Portugal ndo se realizam operagdes de seguros diferentes das
dos seguros de vida.

A distribuicdo do negdcio da Companhia por linha de negdcio significativa durante os exercicios de 2020 e de
2019 foi muito idéntica:

Exercicio 2019

Seguros de Vida
Colectivos
15%

\ Seguros distintos

do seguro de
vida

. 1%
Seguros de Vida °

Individuais
84%

Exercicio 2020

Seguros de Vida
Colectivos
15%

\Segu ros distintos

do seguro de
vida
. 1%
Seguros de Vida °
Individuais

84%
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Os prémios de seguros coletivos de vida foram subscritos maioritariamente através de um acordo de
resseguro (“pool”) com a associagdo multinacional INSUROPE, que a nossa Companhia fundou juntamente
com outras entidades seguradoras europeias de vanguarda em 1972 para facilitar a cobertura dos riscos de
falecimento, invalidez ou reforma do pessoal das principais multinacionais que operam em varios paises.

A.3 Desempenho dos investimentos

Geralmente, os investimentos estdo ligados ao ramo “vida”. Para os ramos “ndo-vida” (que como ja foi dito
tém uma importancia muito marginal), sdo utilizados unicamente os investimentos necessarios para cobrir as
despesas técnicas derivadas dos mesmos.

Na determinacdao das receitas e gastos dos distintos instrumentos financeiros aplicam-se os critérios
determinados no Plano de Contabilidade para as Entidades Seguradoras. O rendimento derivado dos
investimentos financeiros da Companhia, segundo consta nas demonstracdes financeiras para o exercicio
financeiro de 2020 e é dividido na seguinte tabela:

2020 2019
(Milhares de Euros) (Milhares de Euros)
Instrumentos de patrimonio: 7.712 6.356
Investimentos Financeiros em Capital 7.712 6.356
Valores Representativos de Divida: 11.764 13.466
Valores de Renda Fixa 11.764 13.466
Empréstimos: 102 104
Empréstimos sobre Apdlices 102 104

Outros Activos Financeiros: - -

Tesouraria: 1 0
Mais ou Menos Valias Realizadas (+/-) 15.135 12.807
TOTAL rendimento de investimentos financeiros (+) 34.714 32.733
Gastos dos investimentos (-) -3.149 -2.876
Imparidades/Reversées (+/-) 2.000 311

Rendimento Liquido dos investimentos financeiros

Os vinte e cinco edificios e imdveis da Sociedade que nio se destinam a uso proprio, estdo dedicados a sua
exploragdo em forma de arrendamento. A sua descri¢do é a seguinte: Trata-se, na sua maioria, de edificios
singulares e representativos, situados nas melhores zonas de Madrid e Lisboa. Encontram-se arrendados e
dedicados ao uso para habitagdes, escritérios e comércio local.

As receitas provenientes dos investimentos imobilidrios da Sociedade, ascenderam a 9.903 milhares de euros
(9.741 milhares de euros em 2019) e os gastos da sua exploracdo foram de 3.507 milhares de euros (3.481
milhares de euros em 2019). Adicionalmente, foram dotados 1.320 milhares de euros (1.390 milhares de
euros em 2019) a depreciacdo contabilistica do imobilizado e dos investimentos imobilidrios. Nenhum
investimento imobilidrio sofreu correcdes por imparidades, apds ter sido efetuado um teste de imparidade
de do seu valor i no final de 2020, por uma empresa de avaliagdo autorizada pela Dire¢do Geral de Seguros e
Fundos de Pensdes.
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2020 2019

(Milhares de Euros) (Milhares de Euros)

Total do Rendimento Liquido dos Investimentos 38.641 35.038

No corrente ano, foram reconhecidas despesas liquidas no capital da Empresa no montante de 12.827
milhares de euros correspondentes a realizagdo de mais-valias de titulos disponiveis para venda que, quando
realizadas, diminuem o valor das mais-valias recolhidas no capital préprio (em 2019, foram reconhecidas
despesas liquidas de 10.032 milhares de euros).

A Companhia ndo tem nenhum investimento qualificado como titularizado ou como instrumento derivado.

N&do existiram restri¢gdes aquando da realizagdo dos investimentos, nem relativas a cobranga dos rendimentos
derivados dos mesmos.

A.4  Desempenho de outras atividades
A parte das indicadas em pontos anteriores, a Companhia ndo realiza outras atividades de que resultem

receitas ou gastos significativos. A Sociedade ndo tem contratos de arrendamento na qualidade de inquilina
gue representem um gasto significativo.

A.5 Eventuais informagdes adicionais
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B. SISTEMA DE GOVERNACAO

A Companhia considera que o seu sistema de governo se adequa plenamente a natureza, ao volume e a
complexidade dos riscos inerentes a sua atividade, sobre a base do principio de proporcionalidade.

B.1 Informagdes gerais sobre o sistema de governagao

Estrutura, fun¢des e composi¢do dos 6rgdos de governo e administracdo da Companhia

Conforme o estabelecido no artigo 12 dos Estatutos da Sociedade o Governo da Companbhia é regido por: 12.)
As Assembleias Gerais de Acionistas, ordinarias e extraordindrias; 22.) Pelo Conselho de Administracdo; 32.)
Por um Diretor Geral assistido pelos elementos directivos que o Conselho considere necessarios. O
funcionamento da Assembleia Geral de Acionistas é o regulado nos artigos 13 a 19 dos Estatutos Sociais.

O Conselho de Administragdo é nomeado pela Assembleia Geral de Acionistas e é composto por cinco
membros, um dos quais atua como Presidente. O funcionamento do Conselho de Administragao é o regulado
nos artigos 20 a 29 dos Estatutos Sociais. Ndo obstante o indicado na Lei das Sociedades de Capital, as
principais tarefas e responsabilidades do Conselho de Administracdo sdo os seguintes: 12.) Fixar as normas
gerais e a politica de investimentos da Sociedade; 22.) Chegar a acordo sobre a aquisicdo e alienagdo de
imoveis e constituicdo e cancelamento de direitos reais, incluindo a hipoteca; 32.) Chegar a acordo sobre a
aquisicdo ou compra de carteiras de seguros e resseguros de outras Sociedades; 42.) Estabelecer a politica de
gestdo do capital e chegar a acordo, em cada exercicio, acerca do valor das reservas e amortizagées que
estime necessario ou conveniente estabelecer; 52.) Nomear o Diretor Geral e o Subdiretor ou Subdiretores
Gerais; 62.) Estabelecer a politica e estratégia de gestdo de riscos e controlar a sua evolugdo. No seio do
Conselho de Administracdo foi constituida a correspondente Comissdo de Auditoria formada por dois
Conselheiros nao executivos e presidida por um independente

E quanto a Diregdo Geral, as suas fungdes ou atribuicdes encontram-se reguladas nos artigos 30 e 31 dos
Estatutos Sociais. Correspondem ao Diretor Geral da Sociedade todas as atribui¢cdes que sdo necessarias para
a Dire¢do e Administragdo da Companhia, com a Unica exce¢do daquelas que estdo expressamente
reservadas a Assembleia Geral de Accionistas ou ao Conselho de Administragado.

O Diretor Geral delega os seus poderes com um caracter amplo, de maneira a que fique assegurado, a
qualguer momento, o correto funcionamento da Companhia nas suas relagdes com terceiros e exigindo-se,
em todos os casos, a intervencdo, em concordancia, de duas pessoas para poder representar a Sociedade.
Igualmente, corresponde a Direcdo Geral a nomeagdo dos responsaveis técnicos, administrativos e
comerciais da mesma, garantindo que em todas as decisdes importantes da Sociedade intervém pelo menos
duas pessoas responsaveis. A Companhia, geralmente, ndo externaliza nenhuma das suas fung¢des ou
atividades criticas.

Fun¢des fundamentais do sistema de goberno

A Companhia dispde das seguintes fun¢des fundamentais que estdo integradas no seu sistema de governo:
funcdo de gestdo de riscos; fungdo de verificacdo do cumprimento; funcdo de auditoria interna e fungdo
atuarial. Os titulares das fun¢Oes chave sdo pessoas de reconhecida idoneidade pessoal e profissional, com
um amplo conhecimento e uma larga experiéncia na Companhia.
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A fungdo de gestdo de riscos encarrega-se da identificagdo, avaliacdo e gestdo de riscos que afetam a
Companhia, assim como da andlise das estratégias, processos e protocolos necessarios para mitiga-los.
Coordena periodicamente a realizagdo da avaliagdo interna de riscos e solvéncia da Companhia e avalia de
forma continua o perfil de risco da Companhia e o funcionamento do sistema de gestdo de riscos. As politicas
estipuladas de gestdo de riscos abordam separadamente os limites, as estratégias e os controlos especificos
relativos aos riscos de subscri¢do e constituicdo de reservas, de investimentos, de liquidez, de concentragao,
de gestdo de ativos e passivos, de resseguros e operacionais. A fung¢do de gestdao de riscos atua de forma
plenamente coordenada com a fungao atuarial e com a fung¢dao de cumprimento

A funcdo de verificagdo de cumprimento compreende o aconselhamento do Conselho de Administracdao da
Companhia e o resto dos 6rgaos de governo da mesma, acerca do cumprimento das disposicdes legislativas,
regulamentares e administrativas que afetam a Sociedade, assim como, em conformidade com os
regulamentos internos emitidos no ambito da mesma. Esta fungdo também se encarrega da avaliagdo dos
impactos que possa ter qualquer modificacdo legislativa nas operagdes da Companhia. Igualmente, a fungdo
de verificagdo de cumprimento encarrega-se de rever, pelo menos cada ano, o sistema de governo da
Companbhia, realizando, se for o caso, as recomendagdes que estime oportunas e que se dirigem tanto a
Diregdo Geral como ao Conselho de Administragdo.

A funcdo de auditoria interna compreende a comprovacado da adequacao e eficacia do sistema de controlo
interno, assim como de todos os procedimentos técnicos e administrativos da Sociedade, incluindo os
protocolos de controlo que fazem parte do referido sistema de controlo interno. A fungdo de auditoria
interna manifesta a sua opinido aos drgdos de governo da Sociedade e, pelo menos uma vez por ano, ao
Conselho de Administragéo.

A funcido atuarial corresponde: a) Supervisionar o célculo correto das provisdes técnicas; b) Comprovar a
adequacgdo das metodologias, modelos e hipoteses empregues para o calculo das ditas provisdes; c) Avaliar a
suficiéncia e qualidade dos dados utilizados para o calculo das provisdes; d) Comparar o célculo das provisées
com o da experiéncia anterior; e) Informar o Conselho de Administragdo, pelo menos uma vez ao ano, sobre a
confiabilidade e adequacdo do célculo das provisdes técnicas; f) Supervisionar e pronunciar-se sobre a politica
geral de subscricdo; g) Supervisionar e pronunciar-se sobre a adequagdo dos acordos e contratos dos
resseguros; h) Contribuir para a aplicagdo efetiva do sistema de gestdo de riscos, no que se refere a todos os
riscos relacionados com o ambito atuarial e de seguros; e i) Elaborar, anualmente, um relatério que se dirige
ao Conselho de Administragao.

A fungdo atuarial é da responsabilidade do Diretor Técnico da Companhia; a fungdo de compliance
corresponde ao Secretdrio-geral da Sociedade; o titular da funcdo de gestdo de riscos é Director Geral
Adjunto da Companhia; e, por ultimo, a fungdo de auditoria interna é executada pelo Subdiretor de Auditoria
Interna da Sociedade. A elevada categoria e responsabilidade préprias destes elementos diretivos asseguram
a autoridade, os recursos e independéncia operativa destas fun¢des fundamentais.

Durante o exercicio de 2020 ndo foram produzidas mudangas significativas no sistema de governo da
Companhia, nem se prevé que sejam produzidas no proximo exercicio.

Informagdo sobre a politica e pratica de remuneragoes

A politica de remuneracdoes da Companhia estd orientada a longo prazo, tendo um caracter estavel e
conservador e, na pratica, ndo experimentou mudancas significativas quanto a sua filosofia e estrutura, desde
a fundagdo da Sociedade em 1928. Tem como objetivo recrutar e manter pessoal com elevadas aptiddes e
qualificagdes profissionais que contribuam, a todo o momento, com o seu esforgo, para o cumprimento dos
objetivos estratégicos da Sociedade. Corresponde ao Conselho de Administracdo a aprovagao e revisdo da
Politica de Remuneragdes da Sociedade, de cuja pratica e execucgdo se encarrega o Diretor Geral da mesma.
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Como regra geral o pessoal técnico e administrativo da Companhia é remunerado conforme o indicado no
Acordo Coletivo de Seguros em vigor (tanto em Espanha como em Portugal), em fungdo da categoria a que se
encontra adstrito. Para além do indicado pelo Acordo, o pessoal de maior qualificagdo e responsabilidade
pode aceder até quatro niveis de remuneracgdo superiores. A reavaliagdo das remuneracgdes realiza-se a cada
ano em fungdo do indice de Precos de Consumo ou do indicador correspondente no Acordo Coletivo.
Conforme a pratica do sector, as remuneragdes do pessoal comercial da Companhia podem constar de uma
remunerac¢do fixa mensal de caracter laboral ou comercial e do correspondente quadro de comissdes em
fun¢do da produgdo realizada.

Por sua vez, a remuneragdo do Conselho de Administracdo esta fixada no artigo 29 dos Estatutos Sociais e
basicamente é composta, a parte de umas ajudas de custo de valor reduzido, por uma participagao sobre o
rendimento dos investimentos da Sociedade, que estdo materializados em titulos de rendimento fixo e, em
menor medida, em imdveis arrendados. Por isso, a remuneracdo do Conselho tem normalmente uma
evolucdo anual muito estavel e previsivel.

A remuneracdo da Diregdo Geral (atualmente constituida por um Diretor Geral e um Director Geral Adjunto),
foi fixada pelo Conselho de Administragao, conforme o indicado no artigo 28 dos Estatutos Sociais e consta de
uma remuneracao fixa mensal reavaliada segundo o IPC e determinadas participacdes sobre as receitas e
sobre os novos capitais seguros pela Companhia. A parte varidavel das remuneragdes do Conselho e da
Direcdo Geral é reduzida em termos relativos, em todo o caso, a representacdo da metade da mesma difere-
se por trés partes ao longo de trés exercicios.

Aos membros da Dire¢do Geral é-lhes aplicado um Acordo sobre Direitos Passivos aprovado pelo Conselho de
Administracdo em 1986 e, no caso de reforma ou invalidez, mantém o conceito de pensdo vitalicia aos seus
niveis de remuneragdo, deduzidas as quantias que recebam da Seguranga Social (com reversdo de dois tergos
desse valor ao conjuge, em caso de falecimento). A margem do estabelecido no mencionado Acordo, na
Companhia ndo existe nenhum outro compromisso por pensdes distinto dos estabelecidos com caracter
obrigatdrio na legislacdo laboral

A Companhia ndo paga remuneragdes variaveis em forma de prémio de final de ano nem de opgdes sobre
acdes. O pessoal administrativo e diretivo tdo pouco recebe qualquer outro tipo de remuneragbes ndo
garantidas e contingentes em fungao de resultados ou objetivos.

O peso reduzido e o diferimento das remuneragdes varidveis dos responsaveis maximos da Companhia, a par
da sua longa relagdo com a Sociedade e a concentragdo da carteira de investimentos em divida soberana,
favorecem que a politica de remuneragdo seja consistente com a minimizacdo e integracdo dos riscos de
sustentabilidade, incentivando uma gestdo saudavel e prudente, baseada na exceléncia da reputacédo e numa
visdo de longo prazo.

Durante o exercicio ndo se realizaram operacgGes significativas com acionistas, membros do Conselho de
Administragdo, diretores, nem qualquer pessoa que pudesse exercer uma influéncia significativa na empresa.

B.2  Requisitos de qualifica¢cdo e idoneidade

A Companhia exige que os membros do seu Conselho de Administracdo, da Diregdo e os responsdveis pelas
fungbes fundamentais do seu sistema de governo possuam formagdo superior em ciéncias juridicas,
econdmicas, atuariais e financeiras, em administracdo e direcdo de empresas, ou noutra matéria especifica
de seguros privados. Deverdao demonstrar conhecimentos em alguma das seguintes matérias:
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e Mercados de seguros e financeiros mediante um entendimento do ambiente de negdcio, econdmico
e de mercado em que opera a Companhia, assim como o grau de sofisticacdo financeira dos seus
clientes.

e O sistema de governo, através da consciencializagdo e compreensao dos principais riscos que afetam
a Companhia, com capacidade de dirigir a implementacdo de sistemas de governanga, vigilancia e
controlo adequados e mudanga dos mesmos.

e Capacidade para interpretar informagdo financeira e atuarial, identificar os grandes temas
subjacentes e formular controlos e medidas relevantes a partir da dita informacao.

e Quadro regulamentar do sector, em termos de expectativas e requerimentos do supervisor, assim
como a capacidade de adaptacdo da Companhia a mudangas no mesmo.

Adicionalmente exige-se uma experiéncia equivalente ao desempenho durante cinco ou mais anos de
fungBes de alta diregdo, administracdo, controlo, analise ou aconselhnamento de entidades financeiras sob a
coordenagdo e supervisdo da solvéncia pela Administragdo Publica, ou de fun¢bes de responsabilidade
semelhante em outras entidades publicas ou privadas de dimensGes e exigéncias semelhantes as da
Companbhia.

O processo para a avaliagdao das competéncias e idoneidade é o seguinte:

1. Avaliagdo no momento da designagdo: o 6rgdo diretamente superior ao do posto que va exercer o
candidato selecionado (ou o Conselho de Administracdo em relagdo com alguns dos seus membros,
com a Direcdo Geral, a Direcgdo Geral Adjunta ou a Subdire¢do Geral, podendo delegar para estes
efeitos no seu Presidente), realiza um estudo pormenorizado do curriculum apresentado. A partir
deste documento inicia-se um processo de averiguagao e corroboragdo de todos os dados que sejam
relevantes para o exercicio adequado das fungdes e atribuicdes do posto que deve preenchido.
Dessa maneira recolhe-se toda a informagdo necessaria para assegurar a idoneidade do candidato,
que deve ficar além de qualquer duvida. No caso de se detetar uma falha no comportamento
pessoal ou trajetdria profissional do candidato, antes de se tomar uma decisdo a esse respeito, e
apenas se a circunstancia merecer alguma duvida que seja favoravel ao candidato, este é notificado
para poder contestar os factos e ser ouvida a sua versdo sobre os mesmos.

2. Avaliagdo durante o desempenho no cargo: os mesmos critérios de competéncias e idoneidade tidos
em conta para a nomeagdao de uma pessoa como membro do Conselho de Administracdo, alto
diretivo ou responsavel por uma fungdo fundamental ao sistema de governo continuam em vigor
enquanto o dito individuo permanecer no cargo designado. Consequentemente, qualquer falha
superveniente da sua idoneidade, diminuicdo ou inadequagdo das suas competéncias, sdo
determinantes para a continuidade do visado no desempenho das func¢des que Ihe foram atribuidas.

A autoavaliagdo dos conselheiros, que se realiza anualmente, tem um objetivo tanto qualitativo
como quantitativo e permite que cada membro do Conselho de Administracdo realize uma revisao
global do funcionamento geral do Conselho, obtendo deste modo um relatdrio de avaliagdo plural,
critico e independente.

B.3  Sistema de gestao de riscos com inclusdao da autoavalia¢ao do risco e da solvéncia

Desde a sua fundacdo & mais de 90 anos, a Companhia tem vindo a dedicar um esforgo consideravel a gestao
adequada dos seus riscos sendo, também, um dos seus objetivos estratégicos a manutencdo de niveis de
solvéncia muito elevados, com a finalidade de poder garantir a todo o momento o cumprimento das suas
obrigacdes, incluindo nos cendrios mais desfavoraveis. Desta maneira a nossa Sociedade pode enfrentar com
éxito acontecimentos que em certas ocasides foram piores que os cenarios mais negativos previstos, sem que
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em algum momento tenha posto em perigo a sua solvéncia. Logo apds a sua fundagdo teve de enfrentar os
efeitos deflacionarios da Grande Depressdao de 1929, de consequéncias econdmicas muito negativas a nivel
mundial; pior ainda foram os efeitos da Guerra Civil Espanhola de 1936-1939 e a sinistralidade catastroéfica
gerada pela mesma; depois da Segunda Guerra Mundial e dos anos de autarquia em Espanha veio a grave
recessao inflaciondria dos anos setenta do século passado com taxas altissimas de inflagdo e crescimento dos
gastos, até a entrada de Espanha e Portugal na unido monetaria e a grave crise financeira de 2007 que langou
as bases da Grande Recessdo de 2008, cujos efeitos, primeiro deflacionarios e depois de baixas taxas de juro,
se continuam a arrastar durante mais de uma década chegando até 2020, um ano que serd lembrado pela
pandemia global de COVID-19 que teve consequéncias econdmicas e de salide tdo graves.

Descricdo do sistema de gestao de riscos da Companhia

O sistema de gestdo de riscos da Companhia compreende as estratégias, os processes e procedimentos de
informacdo que permitem medir, vigiar, gerir e notificar de maneira efetiva e continuada os riscos a que, a
nivel individual e agregado, possa estar sujeita a Sociedade.

Para este efeito, a Companhia conta com um conjunto detalhado de politicas estabelecidas para gestdo de
riscos, que fazem parte do seu sistema de gestdo de riscos, e que incluem de forma coerente as normas, as
diretrizes e os limites quantitativos aplicaveis para a gestdo de riscos, os limites de tolerancia aprovados e a
avaliagdo interna dos riscos, assim como os érgaos de decisdo e os mecanismos de informagdo relevantes em
matéria de gestdo de riscos. O sistema e as politicas de gestdo de riscos sdo revistas, pelo menos, uma vez ao
ano. O objetivo é manter um Perfil de Risco equilibrado e adequado ao negécio da Companhia, sem que um
Unico evento ou conjunto de eventos relacionados possam por em perigo a sua capacidade de responder a
compromissos adquiridos

O Requisito de Capital de Solvéncia (RCS) é o parametro central utilizado pela Companhia para quantificara
sua exposicao e tolerancia ao risco. O dito capital calcula-se de acordo com a estrutura e requerimentos da
Férmula-Padrdo de Solvéncia Il, conforme o Regulamento Delegado UE2015/35 da Comissdo, tanto a nivel
puramente regulatério como, depois de aplicar determinados ajustes orientados para capturar de uma forma
mais precisa o seu perfil de riscos, a nivel da avaliagdo interna dos riscos e da solvéncia (ORSA) da Companhia
periddicamente.

A separagdo da fungdo de gestdo e controlo dos riscos das outras fungBes de gestdo de negdcio (que
assumem os riscos), aumenta a objetividade e evita potenciais conflitos de interesse. A frente da Funcdo da
Gestdo de Riscos, encontra-se o Director Geral Adjunto da Companhia que goza de uma visdo global que
engloba todos os niveis da Sociedade.

Através do responsavel da Fungdo de Riscos da Companhia é estabelecido um processo padréo e periddico de
medicdo e registo do risco e do Requisito de Capital de Solvéncia, tendo em conta os efeitos da diversificacdo
e a concentracgdo de riscos. Os relatdrios do risco sdo enviados a todos os niveis diretivos, pelo menos,
anualmente, e sempre que seja necessario por se ter produzido uma mudanga significativa no perfil de risco
da Sociedade.

A estratégia de gestdo de riscos esta bem integrada no processo de planificagdo estratégica da Sociedade, ja
gue tanto o Responsavel da Fungdo de Gestdo de Riscos como a Dire¢do Geral fazem parte das discussdes de
planificacdo e sdo por sua vez, juntamente com o Conselho de Administracdo, os responsaveis maximos da
definicdo e implementagdo da estratégia de gestdo de riscos da Companbhia.

Com o fim de evitar uma dependéncia excessiva das avaliacdes realizadas por agéncias externas de
qualificacdo de crédito, para efeitos de gestdo de riscos e de cdlculo do Requisito de capital de solvéncia, a
Companbhia realiza uma avaliagdo interna com critérios proprios de risco de crédito que tem a sua exposi¢do
ass contrapartes da sua carteira de investimentos e do seu painel de reaseguradores.
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Finalmente, a analise da gestdo de risco da Companhia apoia-se num mapa de riscos por processos e
subprocessos em que se efetua uma analise detalhada da exposi¢do de cada tarefa ou drea de trabalho da
empresa a cada um dos riscos principais.

Descri¢do da avaliagdo interna dos riscos e da solvéncia da Sociedade (ORSA)

A avaliagdo interna de riscos e solvéncia da Companhia baseia-se na metodologia quantitativa da Férmula
Padrdo de Solvéncia Il, visto que a mesma recolhe com regularidade os principais riscos que afetam a
Sociedade, submetendo-os a diversas provas de stresse que reflitam o pior cendrio possivel entre 200, em
relagdo com cada risco. Este foco permite comparar diretamente os resultados da avaliagdo interna da
Companhia com o padrdo de supervisdo regulatdrio. Para este efeito a Sociedade realizou uma andlise
especifica das hipoteses em que se baseia o cdlculo do requisito de capital de solvéncia da Formula Padrao
concluindo que, no geral, os stresses e metodologias aplicados sdo coerentes e ndo diferem do perfil de riscos
da Companhia de forma significativa. Ndo obstante, na sua avaliacdo interna a Companhia aplica a Formula
Padrdo determinados ajustes destinados a aumentar o foco de transparéncia aplicado na medigdo do risco
dos seus investimentos, e incluido tambem o risco soberano associado a sua carteira de divida publica
emitida pelos Estados-Membros da Unido Europeia.

A avaliagdo interna tem um cardcter prospectivo com o objetivo de poder antecipar a situagdo global de
solvéncia da Companhia no futuro. Igualmente, inclui a realizagdo de provas de stresse e analises de
sensibilidade para conhecer o impacto de cenarios potencialmente adversos para a Sociedade. A avaliacdo
realiza-se com periodicidade, pelo menos, anual e, em todo o caso, sempre que se produza uma mudanca
significativa no perfil de riscos da Sociedade. Os resultados sdo apresentados pela Direcdo Geral ao Conselho
de Administragdo para a sua revisdo e aprovacao, se for o caso.

O Conselho de Administragdo avalia as necessidades internas de solvéncia da Companhia em termos
guantitativos, e estabeleceu niveis especificos de modelo, tolerancia e capacidade de assumir riscos em
fungdo do racio de cobertura de recursos préprios da Companhia sobre o resultado do Requisito de Capital de
Solvéncia (RCS) obtido na avaliagdo interna. O apetite de risco, é o nivel de cumprimento do RCS, por cima do
qual a Sociedade se encontra confortdvel (200%), o nivel de tolerancia ao risco é aquele por baixo do qual a
Sociedade planeara medidas para aumentar o seu racio de cumprimento (150%) e, por ultimo, a capacidade
de assumir riscos é o nivel minimo de cumprimento do RCS, por baixo da qual a Sociedade ndo tem
capacidade para assumir novos riscos, devendo reduzir a curto prazo os riscos ja assumidos ou tomar outras
medidas (100%). Desta forma os resultados da avaliagdo interna dos riscos e a solvéncia sdo tidos em conta
para estabelecer a planificagdo estratégica e a politica de gestdo de capitais, procurando a todo o momento
manter e aumentar a solvéncia da Companhia a longo prazo.

Os resultados quantitativos da avaliacdo interna sdo conhecidos por todos os membros do Comité da Direcéo,
assim como pelos responsaveis das areas de negdcio da Sociedade com o objetivo de que o perfil de riscos e
as diretrizes emitidas pelo Conselho de Administra¢do se integrem adequadamente na estrutura organizativa
e no processo de tomada de decisGes da Companhia.

B.4  Sistema de Controlo Interno e Fung¢ao de Verificagao de Cumprimento
Descri¢do do sistema interno da Sociedade
A Companhia conta com um Departamento de Controlo Interno que depende da Direcdo Geral e tem

correlacdo direta com os Responsaveis das Func¢des de Gestdo de Riscos e de Verificacdo de Cumprimento.
Controla as operagdes de toda as areas de negdcio. A nivel operativo o Departamento de Controlo Interno
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pertence ao chamado “Primeiro Nivel de Controlo” do sistema de governanga da Companhia, como se mostra
no seguinte esquema descritivo do mesmo:

CONSEJO DE ADMINISTRACION
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Os Departamentos da Companhia sdo responsaveis pelos riscos assumidos, produto das suas decisdes didrias.
A gestdo dos responsaveis de cada Departamento é supervisionada pelos superiores hierdrquicos e
compartilhada nas correspondentes comissdes operativas. A gestdo operacional também se revé através da
comissdo interdepartamental de Controlo de Qualidade e Atengdo ao Cliente que se reline mensalmente e da
comissdo diretiva que se relne semanalmente. Adicionalmente, o Departamento de Controlo Interno
intervém diretamente no controlo diario dos trabalhos operativos, supervisionando que se cumpram os
protocolos de atuagdo, os limites e as normas relevantes em cada caso, e supervisionando a adequacao,
qualidade e eficacia dos processos de trabalho, com o objetivo de ganhar a maxima eficiéncia, produtividade
e satisfagao do cliente.

O Conselho de Administracdo estad diretamente implicado no sistema de controlo interno da Companhia,
através da Dire¢do Geral e de até trés dos seus cinco membros que, juntamente com o Secretario nio
Conselheiro, sdo titulares das diferentes fun¢des fundamentais, e solicitam informacdo de forma proactiva,
critica e continua. Também, em todas as decisGes importantes e antes de serem implementadas participam,
pelo menos, duas pessoas responsaveis.

A Companhia fez um inventdrio dos seus trabalhos operativos num total de 139 processos e 704
subprocessos que tém associados 4548 protocolos escritos de procedimentos e controlo. Todos eles somam
um total de 2.229 controlos tipo que se realizam de forma especifica e continua, em fungdo dos trabalhos
operativos a realizar, que se descrevem nos correspondentes protocolos.

Em coordenacdo com a fungdo de gestdo de riscos o Departamento de Controlo Interno mantém atualizado o
quadro geral de processos e subprocessos operativos da Companhia que detalha em cada caso a area ou
departamento a que pertencem 0s processos, as pessoas responsaveis pela sua execug¢do e supervisdo, assim
como os seus suplentes, a periodicidade de cada tarefa, os protocolos de trabalho e controlos associados a
cada subprocesso, e os possiveis conflitos de interesses que possam afetd-lo. Também se realiza uma
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avaliacdo dos riscos que afetam cada processo e da eficacia dos mecanismos que se encontram implantados
para mitiga-los.

Adicionalmente o Departamento de Controlo Interno constitui um canal fluido de comunicagdo independente
dos niveis hierarquicos ordinarios, permitindo aos membros da organizagdo transmitir qualquer preocupagao
sobre os processos e métodos de trabalho empregues, assim como sugestdes de melhoramento para o
aumento do controlo, da qualidade dos trabalhos e da reducgdo de custos, que sdo premiadas uma vez
implantadas.

Descricao de como se implementa a fungdo de verificagao de cumprimento

A Fungdo de Verificagdo de Cumprimento pertence ao “Segundo Nivel de Controlo” de acordo com o
esquema da pagina anterior. A sua missdo € a identificacdo dos riscos de cumprimento que a Companhia
enfrenta, supervisionando que se estabelecem os controlos necessarios para mitiga-los e minimiza-los, dando
conta de tudo isso a Direcdo Geral e ao Conselho de Administracdo. O responsavel da fungdo de verificacdo
do cumprimento é o Secretario-geral da Companhia, que conta com a colaboragdao do Assessor Juridico
Interno, como seu adjunto, e, se for o caso, do Departamento de Controlo Interno. Tem designado as
seguintes tarefas:

e Coordenar e assistir na gestdo das relagdes com a Dire¢do Geral de Seguros e Fundos de Pensdes e
qualguer outro Organismo de Controlo e Autoridade que exer¢a competéncias que afetem a
atividade da Companbhia.

e Controlar, avaliar e informar a Direcdo Geral e o Conselho de Administragcdo, quando necessario
sobre as atividades em matéria de cumprimento.

e Colaborar com o responsavel da fungdo de gestdo de riscos na identificagcdo e avaliagdo dos riscos
relacionados com o incumprimento de normas internas e externas.

e Identificar, medir, controlar e reportar os riscos de sang¢des, perdas financeiras ou perdas de
reputacdo, derivadas de qualquer cumprimento regulatdrio.

e Avaliar a idoneidade das medidas adotadas pela Companhia para evitar qualquer incumprimento
normativo.

e Tomar as decisOes corretivas que sejam necessarias em caso de incumprimento, em coordenacgdo
com o Departamento de Controlo Interno e os responsaveis hierarquicos correspondentes.

A funcdo de verificacdo de cumprimento revé diariamente as novidades legislativas, jurisprudenciais e
doutrinais realizando uma primeira avaliagdo de impacto e solicitando os estudos adicionais internos e
externos necessarios para conseguir a plena adaptagdao da Companhia em cada caso.

Com caracter anual a fungdo de verificagdo de cumprimento realiza um relatério para o Conselho de
Administragdo relacionando as mudancgas legislativas mais importantes (tanto a nivel europeu, como
especificamente em Espanha e em Portugal), o inventario de adaptacgGes realizadas, as auditorias e controlos
de verificacdo de cumprimento especificos que foram levados a cabodurante o exercicio, o plano de
atuacbes de verificacdo do cumprimento proposto para o exercicio seguinte e o relatério sobre o
cumprimento do Cédigo de Conduta da Companhia e incidentes relacionados, se for o caso. Igualmente,
propde ao Conselho de Administracdo as modificagdes necessarias fruto da revisao e validagdo da Politica de
Verificagdo de Cumprimento.

Por ultimo, o responsavel do compliance também é o encarregado da Prevencdo de Delitos da Companhia e
tem a tarefa de vigiar o funcionamento e a observancia do Modelo Interno de Organizacdo e Gestdo para a
Prevencdo de Delitos da Sociedade. Igualmente, é o representante da Companhia perante o Servigo Executivo
da Comissdo de Prevencdo de Branqueamento de Capitais e Infracdes Monetdrias do Banco de Espanha.
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Existe, também, em Portugal, um representante junto da autoridade que supervisiona o servico de Prevengado
para o Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo.

B.5 Fungdo de Auditoria Interna

A Auditoria Interna representa o “Terceiro Nivel de Controlo” do sistema de governo da Companhia. Trata-se
de uma atividade independente e objetiva de analise e consulta, concebida para agregar valor e melhorar as
operagdes da organizagdo. O seu objetivo é colaborar fornecendo um foco independente, sistematico e
disciplinado para avaliar e melhorar a eficacia dos processos de gestdo de riscos, controlo e governo.

Para cumprir a sua missdo, o Auditor Interno elabora um Plano Anual de Auditoria Interna que é apresentado
ao Conselho de Administragao, junto com os resultados das atividades de auditoria realizados durante o
exercicio.

A funcdo da Auditoria Interna da Companhia tem as seguintes fungGes:

e Dar suporte a Diregdo Geral no melhoramento e consolidagdo dos sistemas de controlo interno, dos
procedimentos aplicados e das atividades de controlo;

e Rever e verificar que os processos realizados sdo adequados e cumprem com os procedimentos e
protocolos estabelecidos e aprovados, facilitando a execug¢do dos objetivos da Companhia de forma
eficiente;

e Comprovar que os sistemas de gestdo e de controlo de riscos sdo apropriados;
e Zelar pelaintegridade da informagdo de contabilidade e de gestdo e;

e Contribuir para o cumprimento da legalidade vigente.

Por ultimo, deve destacar-se que para garantir a independéncia e a objetividade do Auditor Interno nas
atividades visadas, hierarquicamente, estabelece-se a sua dependéncia exclusiva da Direcdo Geral e do
Conselho de Administragdao da Companhia.

B.6  Fungdo Atuarial

A funcdo atuarial é uma das quatro fungGes essenciais do sistema de governo da Companhia. As suas
responsabilidades e objetivos sdo os seguintes:

e Dar apoio a Dire¢do Geral e, através desta, ao Conselho de Administracdo, na melhoria e
consolidagdo técnica do negdcio segurador, especialmente quando relativos aos produtos da
Companhia, as suas notas técnicas, bases estatisticas de sinistralidade e hipdteses técnico
financeiras, através da aplicacdo das necessarias técnicas atuariais;

e Coordenar o calculo das provisGes técnicas e verificar, pelo menos anualmente, a adequagdo dos
processos, metodologias, modelos e hipdteses empregues no calculo, comprovando a suficiéncia e
qualidade (precisdo, integridade e adequacdo) dos dados e incidindo, se for o caso, nas possiveis
deficiéncias detetadas as suas implicagGes e relevancia, propondo as medidas corretoras adequadas
para a sua retificacao;

e Contrastar o célculo das provisdes técnicas com a experiéncia de exercicios anteriores, medindo os
possiveis efeitos das variagdes das bases de calculo produzidas em cada periodo;
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e Colaborar estritamente com as fung¢des de risco e de auditoria interna, em todos os aspetos
relevantes necessarios para a determinagdo da correta avaliagdo dos riscos técnicos a que estd
exposta a Sociedade na manutengao do negdcio segurador;

e Avaliar o conteudo da politica de subscrigdo e constituicdo de reservas da Companhia assim como da
politica de resseguros e outras técnicas de redugao de riscos;

e Informar anualmente o Conselho de Administra¢do das conclusdes resultantes da sua agdo, através
do correspondente Relatério Atuarial;

e Realizar um seguimento e monotorizagao dos processos, sistemas de gestdo e sistemas de controlo
de riscos proprios da drea técnico-atuarial, garantindo que sdo verdadeiros e apropriados e que
cumprem os procedimentos e protocolos estabelecidos.

e (Canalizar um sistema de comunicag¢des eficaz que assegure o conhecimento da informagdo relevante
para os responsaveis da area técnico-atuarial num plano adequado.

e Impulsionar melhorias na eficicia e racionalizagdo de todos os processos essenciais da Sociedade de
carater técnico, adequando o continuo desenvolvimento das tecnologias de informacgdo para os fins
pretendidos.

e Participar na elaboracdo do plano de contingéncia para a continuidade dos sistemas de informacgao
gue afetam a area técnico-atuarial.

B.7  Subcontratacao

Como regra geral, desde a sua fundagdo, a Companhia tem mantido a politica de ndo externalizar, nem
subcontratar nenhuma fung¢do importante ou critica do seu negdcio

Segundo os protocolos internacionalmente aceites, ndao se consideram externalizagSes de fung¢des os
contratos de assessoria juridica, laboral e fiscal, os de prevencdo de riscos laborais, os de auditoria externa,
os de aquisicdo e manutencdo de rotina de equipamentos informaticos (de custo anual reduzido e, em todo o
caso, inferior a 100.000 euros), os de consultadoria informatica, assim como os de contratos de resseguros,
servigos bancarios, de imprensa, comunicagdo e imagem e outros similares.

A nossa Sociedade baseia a relagdo com os seus fornecedores nos seguintes principios chave : 19,
manutengdo de relagdes a longo prazo baseadas na confianga mutua, no profundo conhecimento dos
padrées de qualidade exigidos pela Companhia, e na prestagdo dos respetivos servigos a um prego razoavel;
29, o alto nivel profissional, a confidencialidade e a prote¢do de dados pessoais; 32. a capacidade
demonstrada de oferecer servicos em situacdes de emergéncia, de maneira a que nunca se ponha em risco a
continuidade do funcionamento da Companhia; e 42. o escrupuloso cumprimento das normas legais, o evitar
de conflitos de interesses e a prevenc¢do de fraude.

Nos casos em que pela sua importancia ou valor assim o aconselham, a nossa Sociedade subscreve um
contrato por escrito com o fornecedor, no qual se detalham as obriga¢des de cada uma das partes, comuns e

niveis de qualidade, periodo de tempo de resposta, responsabilidade, duragdo, condi¢Ges de renovagao,
custo associado e forma de pagamento.

B.8 Eventuais informacgdes adicionais

Nao existe nenhuma outra informacdo significativa relativa ao sistema de governo da Companhia.
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C. PERFIL DE RISCO

Este capitulo contém a informagdo qualitativa e quantitativa relativa ao perfil de risco da Companbhia.
Entende-se por risco a possibilidade da Sociedade incorrer numa perda ou sofrer uma modificagdo adversa a
sua situagao financeira, como resultado de um evento futuro e incerto associado a atividade ou a envolvente.
A Companhia define e classifica os seus riscos em cinco grandes grupos: riscos de subscricdo, riscos
financeiros (que incluem os riscos de crédito, liquidez e mercado), riscos operacionais, riscos de reputagdo e
riscos estratégicos.

Igualmente ao que ocorre na maioria das companhias de seguros de vida, os riscos mais graves a que a
Companbhia se encontra exposta sdo os de mercado, proprios dos investimentos que a Sociedade mantém no
seu ativo para fazer frente as suas obrigagdes com os segurados, seguidos dos riscos de subscricao
correspondentes aos contratos de seguros de vida. A exposicao total da Companhia a cada tipo de risco estd
detalhada a seguir, incluindo o efeito mitigador que tém a diversificacdo entre riscos e impostos:

2020
(Milhares de Euros)

RCS Mercado 160.597
RCS Vida 41.241
RCS Acidentes 743
RCS Ndo-Vida 390
RCS Intangiveis 0
RCS Contraparte 6.241
Diversificagdo entre mddulos de risco -31.493
RCS Operacional 2.175
Efeito mtigador dos impostos -44.974
RCS Total 134.921
Fundo Préprios para efeitos de Solvéncia 375.095
Racio de cobertura do RCS 278%

C.1 Risco especifico de seguros

Também denominado como risco de negdcio, de subscrigdo ou técnico-segurador, é o risco de perda ou de
modificacdo adversa do valor dos compromissos derivados da atividade seguradora, devido a inadequacdo
das condigGes de precos e da constituicdo de reservas ou provisdes. O risco de subscri¢do inclui também os
riscos catastréficos, relacionados com as exposicdes de seguro e o risco associado a uma concentragao
excessiva dos capitais seguros em poucas fontes de risco.

Os riscos de seguro assumidos pela Companhia sdo basicamente riscos de subscricdo de seguros de vida. Nos
seguros “para caso de morte ou falecimento” o risco que a Companhia cobre é o do falecimento dos seus
segurados. Nos seguros denominados “para caso de vida”, assim como as rendas vitalicias e diferidas, o risco
da Companhia é o oposto, quer dizer, o de sobrevivéncia do segurado para além do previsto nas
correspondentes tabelas de mortalidade. Adicionalmente, com caracter complementar, em muitas operagdes
a nossa Sociedade cobre o risco caso os seus segurados fiquem invalidos ou sejam vitimas de um acidente
que lhes provoque o falecimento ou invalidez. Finalmente, com caracter marginal, a Companhia também
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assume os riscos de responsabilidade civil e de incéndio da sua carteira de iméveis (riscos de subscri¢do de
seguros distintos dos seguros de vida).

A politica de subscricdo da Companhia esta orientada para obter um perfil de risco baixo, através de uma
gestdo prudente, o adequado conhecimento do comportamento que tém os riscos subscritos, e a
diversificagdo dos capitais seguros entre uma grande massa de riscos homogéneos e independentes. A
Politica de Gestdo de Risco de Subscricdo e Constituicdo de Reservas da Companhia, estabelece as regras e
normas apliciveis com caracter geral, tanto para a sele¢do e aceitagdo de novos riscos, como para a
manutencdo em carteira daquelas apdlices que admitem o cancelamento ou renovagao das coberturas por
parte da Companhia seguradora. Neste ambito as normas centram-se em conseguir a correta identificagao,
medicdo e conhecimento dos riscos subscritos, favorecer a sua homogeneizagdo, dispersdo e rentabilidade,
estabelecer os limites contratuais adequados e definir a estrutura de tomada de decisdes para a aceita¢do de
riscos.

A Companhia avalia o risco de subscricdo a que esta exposta de forma quantitativa, segundo a metodologia
da Férmula Padrao de Solvéncia Il. Para isso aplica a sua carteira de seguros em vigor uma série de hipdteses
desfavoraveis constituidas para recorrer ao pior cendrio possivel entre 200, e calcula o impacto que isso teria
quanto a perda de fundos proprios da Sociedade. Analisam-se separadamente os riscos de subscricdo de
seguros de vida, seguros ndo-vida e seguros de acidentes.

Risco de subscri¢cdo de seguros de vida

O risco de subscri¢do de seguros de vida subdivide-se nos “sub-riscos” de mortalidade, longevidade, invalidez,
gastos, resgates e catastrofe que se detalham na tabela inserida a seguir. No fecho do exercicio de 2020 a
exposicdo a cada um deles era a seguinte:

Sub-Riscos do Ramo

Impacto nos Fundos

Vida Definigdo Hipdtese desfavoravel aplicada Proprios (Milhares €)
Risco de que as taxas de mortalidade sejam
Mortalidade . q A ! Incremento de 15% na mortalidade 389
superiores as esperadas
i Risco de que as taxas de mortalidade sejam . .
Longevidade . ) d N ) Diminuigdo de 2% na mortalidade 2.646
inferiores as esperadas
. . . . Incremento de 35% nainvalidez
. Risco de que as taxas de incapacidade sejam L
Invalidez ) durante os préximos 12 meses e em 285
superiores ao esperado , .
25% nos periodos posteriores
Risco de que os gastos de gestdo do negécio Incremento de 10% nos gastos e 1%
Gastos . . ] - 10.003
sejam superiores aos esperados nas taxas de inflagdo
Risco associado ao resgate ou interrupgdo
. g pe Incremento de 50 % nos resgates; 407
prematura das apdlices antes do seu
vencimento. Sdo considerados o pior dos trés
Resgate L. . P Diminui¢do de 50% nos resgates; 34.305
cendrios: aumento da probabilidade de
resgate; diminuigdo da probabilidade de Diminuigdo de 40% da carteira de 2630
resgate e; ocorréncia massiva de resgates seguros; )
; Ocorréncia de um evento catastréfico com Incremento de 0,15% nas taxas de
Catastrofe L ) S ) (. 463
sinistralidade extraordinaria mortalidade nos proximos 12 meses
Soma dos Sub-Riscos de subscrigdo do Ramo Vida 48.091
Efeito da diversificagdo entre Sub-Riscos 6.850
Capital de Solvéncia obrigatério pelo risco de subscri¢do do Seguro de Vida 41.241
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Os impactos considerados foram calculados apdlice a apdlice, descartando as apdlices em que o resultado do
impacto é favoravel a Companhia.

O sub-risco de subscricdo de resgates é o que corresponde a diminui¢do das probabilidades de resgate e
interrupgdo prematura das apdlices. Tendo em conta que a Companhia vende as suas operagGes a longo
prazo com o objetivo de que cheguem ao vencimento, a maioria das apdlices incorpora penalizagGes para
desincentivar a interrupgdo prematura do seguro, pelo que, se diminuir o nimero de operagGes de resgate e
interrupgbes prematuras, menos penalizagdes das mesmas se verificam.

O segundo risco em ordem de importancia é o associado a um aumento de gastos previstos para a gestdo da
carteira de seguros em vigor. Os riscos de mortalidade e longevidade tém uma importancia relativamente
pequena,, uma vez que, como a maioria das apdlices da Companhia cobre simultaneamente coberturas para
o caso de falecimento e de sobrevivéncia do segurado, os riscos associados a uma mortalidade maior ou
menor do que o esperado continuam compensados automaticamente entre si sem afetar de forma relevante
a solvéncia da Companhia. O resto dos riscos de subscricdo de seguros de vidas pode considerar-se pouco
significativo.

Risco de subscri¢cdo de seguros nao-vida

Com caracter adicional a sua atividade principal relativa aos seguros de vida, a Companhia segura um nimero
muito pequeno de riscos nos ramos de incéndio e responsabilidade civil, estando ressegurados com um plano
de retencdo relativamente reduzido. Portanto, a exposicdo da Companhia aos riscos de subscri¢cdo de seguros
distintos dos seguros de vida é muito reduzida (apenas 390 milhares de euros liquidos de resseguros no final
do exercicio de 2020).

Risco de subscricdo de seguros de accidentes

Como complemento das suas apdlices de seguros de vida principais, a Companhia oferece coberturas
adicionais de falecimento e invalidez por acidente e acidente de circulagdo. A exposicdo da Companhia a
estes riscos na Formula Padrdo divide-se entre aqueles que se calculam com técnicas semelhantes as dos
seguros de vida e aqueles que se calculam com técnicas semelhantes as dos seguros distintos dos seguros de
vida. Os riscos de subscricdo de acidentes, tém uma importancia pouco significativa ja que a exposicdo total
da Companbhia, liquida de resseguros, no final do exercicio de 2020, era de apenas 743 milhares de euros.

Embora a distribuicdo entre os riscos ndo tenha sofrido altera¢des significativas, o valor total dos riscos de
subscri¢cdo de vida aumentou no final do ano juntamente com o valor das provisdes de melhor estimativa,
principalmente devido a queda significativa das taxas de juro experimentadas durante o ano. N&o existem
concentragdes significativas nos riscos de subscricdo, uma vez que a Companhia evita a subscri¢cdo de grandes
capitais em alguns segurados e, adicionalmente, mitiga a sua exposicdao ressegurando os excessos cobertos
acima da sua retencdo total. Portanto, todos os valores tedricos de impacto indicados nesta secdo sdo
expressos liquidos do efeito mitigador dos contratados de resseguro assinados pela Companhia. A Companhia
verifica anualmente a eficacia do resseguro como uma técnica para mitigar os riscos de subscri¢do devido a
revisdo da sua Politica de Resseguro.

A Companhia nao realiza andlises de sensibilidade, nem provas de resisténcia adicionais as indicadas neste
capitulo, relativas aos riscos de subscri¢cdo, jd que os cenarios desfavoraveis previstos na Férmula Padrdao
oferecem uma visdo adequada da sua exposi¢do ao risco.
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C.2 Risco de mercado

Refere-se ao risco de perda ou de modificagdo adversa da situagdo financeira resultante, direta ou
indiretamente, de flutuagdes no nivel e na volatilidade dos pregos de mercado dos ativos, passivos e
instrumentos financeiros. Consistentemente com a estrutura da Férmula-Padrdo e para oferecer uma
imagem mais ajustada do risco total que representam os investimentos da Companhia, também se inclui
neste capitulo a avaliagdo dos riscos de crédito, de risco de spread ou de incumprimento da contraparte,
correspondentes a carteira de renda fixa da Companhia.

Sendo a gestdo da carteira de investimentos da Companhia de tipo passivo, orientada para se manter até ao
vencimento (ou indefinidamente) e receber os seus rendimentos, as variagdes pontuais dos pregos de
mercado dos investimentos tém uma importancia secunddria, sempre que nao afetem a capacidade dos
ativos para gerar receitas no futuro. Portanto, ainda que o pre¢o de um ativo possa cair a curto prazo, a
capacidade da Companhia para fazer frente aos seus compromissos futuros com os rendimentos que gere
esse ativo, ndo tera por que ver-se afetada, mantendo-se assim a solvéncia dindmica da Companhia.

A Companbhia investe nos seus ativos de acordo com o principio de prudéncia estabelecido no artigo 132 da
Diretiva 2009/138/CE, de forma coerente com a natureza e duracdo das obrigacBes dos seguros de vida
assumidas e com o objetivo ultimo de preservar o capital e a solvéncia da Sociedade a longo prazo. Entre
outros aspetos, a Politica de Gestdo de Risco de Investimentos, estabelece quais sdo os ativos adequados
para investimento e os limites e requisitos que garantam a seguranca, rentabilidade e liquidez do conjunto da
carteira. A Companhia ndo investe em instrumentos derivados. Como se observa nos graficos inseridos
abaixo, a carteira de investimentos encontra-se bem diversificada, concentrando-se a maioria dos
investimentos destinados a cobertura dos seguros de vida em titulos de divida publica do Reino da Espanha a

longo prazo:
1.200 ~
Outros Ativos
1000 - Empresas vinculadas
Accdes
800 -
600 - Imdveis Outros Passivos
B  Margem de Risco
- - - - &
400
Renda Fixa ProvisBes técnicas
200 liquidas de Resseguro
_ Tesouraria
Milhdes de € Ativo Passivo
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13% Telecom.

1%
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3%
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A Companhia realiza uma avaliagdo proépria da qualidade valorativa dos seus investimentos em renda fixa e
renda variavel, tendo em conta a solidez dos negdcios subjacentes, as suas vantagens competitivas, os racios
financeiros relativos a margens, rentabilidade e endividamento, as condi¢Ges contratuais das emissGes de
renda fixa, e o rating ou qualificacdo valorativa externa, emitida por uma agéncia de qualificacdo autorizada,

no caso de estar disponivel.

O risco de mercado avalia-se de forma quantitativa segundo a metodologia da Férmula-Padrdo do Solvéncia
1. Para isso, a Companhia aplica a sua carteira de investimentos, valorizada a pregos de mercado, uma série
de cenarios e hipoteses desfavoraveis, efetuadas para escolher a pior situagcdo em 200 possiveis, calculando o
impacto negativo que estes cenarios poderiam ter nos fundos préprios da Sociedade. O risco de mercado é
composto pelos “sub-riscos” de taxa de juro, acionista, imobilidrio, risco de spread ou crédito, cambial e de
concentragdo. No fim do exercicio de 2020 a exposi¢do a cada um destes riscos € indicada na tabela seguinte:
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Impacto nos Fundos

Sub-Riscos de Mercado Definigcao Hipotese desfavoravel aplicada L :
Préprios (Milhares €)
Incremento ente 70% e 20% da curva
) . i . . de tipos com um minimo absoluto de 0
Risco associado a variagdes dos tipos de juro. 100p.b
Taxa de Juro Consideram-se os piores cenarios de subida e p-b.
de descida dos tipos de juro. Diminuigdo entre 75% e 20% da parte 3897
ndo negativa da curva de tipos. ’
L. X X . . Diminuigdo entre 22% e 59% na
Accionista Risco associado a perda de valor em acgées. N ] ) 75.972
cotagdo bolsista da carteira.
L Risco associado a perda de valor nos .
Imobiliario X K . Diminuigdo do seu valor em 25% 80.279
investimentos em imoveis
Risco associado ao incumprimento ou a perda Perda entre 0% e 100% do valor das
Spread de qualidade crediticia da carteira de obrigagdes, que é maior quanto menor 6.624
Obrigagbes é a qualidade do titulo
Rlsco associado a variagdes nas tzlaxas de Depreciagio do Euro em 25%
Cambial cambio. Considera-se o pior cenario entre
ambia
valorizagdo e depreciagdo da moeda local
frente as restantes divisas Valorizagdo do Euro em 25% 8.466
Perda entre 0% e 73% do valor dos
. Risco associado a falta de diversificagdo nos investimentos que excedam de um
Concentragdao i . o 40.848
investimentos limite (1,5%, 3% ou 10% do total da
carteira) em funcdo da sua qualidade
Soma dos Sub-Riscos de Mercado 216.086
Efeito da diversificagdo entre Sub-Riscos - 55.489
Capital de Solvéncia obrigatério por Risco de Mercado 160.597

O risco de mercado mais importante é o correspondente aos edificios que sdo propriedade da Companhia,
gue sdo na sua maioria explorados como forma de arrendamento, localizados em dareas centrais,
principalmente das cidades de Madrid e Lisboa. O segundo risco por ordem de importancia estd associado ao
valor das ac¢les cotizadas e ndo cotizadas da Companhia, tendo aumentado esse risco em relagdo ao ano
anterior pelo aumento do valor da carteira O impacto do risco de concentragdo deve-se principalmente pelo
valor dos investimentos historicos da Companhia atingidos nas empresas Imobiliaria Hispana S.A. (desde
1946) e Grupo Compaiiia Espafiola de Crédito y Caucidon S.L. (desde 1929), ndo tendo experimentado este
risco mudancas significativas durante o ano. O risco cambial é menos importante, tendo aumentado no ano
devido a compra de agdes listadas. O risco diferencial que caiu | durante o anotem pouco peso devido a
qualidade de crédito que tem a carteira de renda fixa (concentrada na divida publica do Reino de Espanha). O
risco de taxa de juros é pouco significante e sofreu pouca variagdo.

A Companhia ndo faz uso de técnicas de redugdo de risco que permitam transferir uma parte ou a totalidade
dos seus riscos de mercado para terceiros.

Sendo os riscos de mercado os mais graves entre os diferentes tipos de risco a que se encontra exposta a
Companhia, com o objetivo da sua avaliagdo interna de riscos e solvéncia, a Sociedade efetua uma série de
testes de stresse e analise de sensibilidade (adicionais as indicadas neste paragrafo), constatando-se que em
todos os casos a Companhia mantinha elevados niveis de solvéncia, superando amplamente o récio de 200%
de cobertura de fundos proprios, sobre o requisito de capital de solvéncia. Em particular, a Companhia avalia
a sua solvéncia nos seguintes cenarios de stresse, relativos a carteira de investimentos:
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e Queda de imodveis: Os valores de mercados dos investimentos imobilidrios caem adicionalmente uns
20%;

e Queda da renda varidvel: Os valores de mercado dos investimentos de renda varidvel caem
adicionalmente uns 50%;

e Subida das taxas de juro: Incremento paralelo da curva de taxas de risco sem risco de 100 p.b.;

e Queda das taxas de juro: Diminuigdo paralela da curva de taxas de juro sem risco de 100 p.b.;

e Queda de ratings: Queda de um nivel das avaliagdes de crédito de todos os investimentos financeiros.
e Incremento do prémio de risco espanhol de 250 p.b.

e  Stress combinado: Queda de imdveis de 10%, queda da renda variavel de 25% e aumento paralelo das
taxas de juros de 100p.b.

Cc3 Risco de crédito

O risco de crédito, spread ou incumprimento da contraparte é o risco de perda ou de modificagdo adversa da
situagdo financeira resultante das flutuagGes na solvéncia dos emissores de valores, das contrapartes e de
quaisquer devedores a que esta exposta a Companhia, em forma de risco de incumprimento da contraparte
ou risco de spread. Os riscos correspondentes aos emissores de os titulos de renda fixa propriedade da
Companbhia investidos, foram mencionados tambem no ponto anterior como “Risco de Spread”.

Os riscos de crédito sdo no geral pouco significativos, quer seja pela reducdo das exposicGes, pela alta
qualidade crediticia dos seus devedores ou pela existéncia de garantias suficientes para compensar as dividas
em caso de ndo-pagamento.

Segundo a metodologia da Férmula-Padrdao de Solvéncia Il a Companhia avalia quantitativamente a sua
exposicdo ao risco crediticio classificando as exposi¢des distintas a renda fixa em exposi¢des Tipo 1 e Tipo 2.
As primeiras sdo as mais graves e incluem basicamente o dinheiro depositado em entidades de crédito e a
exposicdo da Companhia ao potencial ndo-pagamento por parte dos seus resseguradores. Os restos das
dividas classificam-se como Tipo 2.

O risco de ndao-pagamento das exposicdes Tipo 1 avalia-se supondo probabilidades de ndo-pagamento que
sdo maiores quanto pior é a qualificacdo crediticia do devedor. O risco das exposi¢cdes Tipo 2 quantifica-se em
15% do valor das exposi¢cOes, exceto no caso de dividas vencidas, com mediadores e intermedidrios, com
mais de trés meses de antiguidade, em que se considera uma probabilidade de ndo-pagamento de 90%.

Tanto as exposicGes de Tipo 1 como de Tipo 2 consideram-se livres dos colaterais e dividas que a Companhia
poderia compensar em cada caso de incumprimento da contraparte respetiva. Adicionalmente, a respeito do
resseguro, a exposicdo em caso de ndo-pagamento é aumentada no efeito mitigador que tem esta técnica de
reducgdo de risco.
No final do exercicio de 2020 a quantificagdo dos riscos de crédito é a seguinte (milhares de euros):

Risco de falta de pagamento ou perda da qualidade do crédito da renda fixa (Diferencial): 6.624

Risco de crédito com entidades de crédito e com resseguradores (Tipol): 5.666

Risco de crédito com o resto dos devedores (Tipo2): 742
A parte da concentracdo dos investimentos de renda fixa na divida publica do Reino de Espanha, a

Companhia também tem uma exposicdo as entidades bancarias Banco Santander, Bankia e Bankinter, em
quais deposita a maior parte de os seus fundos de tesouraria. Ndo existem outras concentragdes significativas
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ao risco de crédito que, uma vez que a probabilidade de incumprimento de cada devedor é muito reduzida.
No exercicio de 2020ndo houve mudangas significativas nos riscos de crédito e, considerando a politica
comercial e de investimentos da Companhia e sua forma de gerenciar riscos de inadimpléncia, ndo é
esperado que nos préximos anos ocorram variagdes significativas nos riscos crédito ou novas exposi¢cdes
concentradas.

A Companhia ndo utiliza técnicas de redugdo de risco que permitam transferir para terceiros uma parte ou a
totalidade dos riscos de crédito da Companhia.

A avaliagdo interna de riscos e solvéncia da Companhia analisa o risco de crédito de renda fixa com maior
profundidade, considerando um cendrio adverso de redugao de um nivel na qualificagdo valorativa de todos
os investimentos de renda fixa, mantendo-se, em todo o caso, elevados niveis de solvéncia (superiores a
200%).

C4 Risco de liquidez

E o risco de que a Companhia n3o possa realizar os seus investimentos e demais ativos a fim de fazer frente
ao vencimento das obriga¢des financeiras contraidas. Este risco ndo inclui a perda de liquidez derivada de
uma deterioragdo generalizada nos pregos de mercado dos ativos, que é um componente do risco de
mercado.

A Companhia tem implementado uma Politica de Gestdo de Risco de Liquidez a curto, médio e longo prazo,
com o objetivo de poder fazer frente em qualquer momento as obrigagGes derivadas da sua carteira de
seguros de vida (vencimentos, sinistros e resgates), e ao pagamento dos gastos gerais da Sociedade.

Para avaliar as suas necessidades de liquidez a longo prazo a Companhia realiza um estudo de aptiddao em
tempo e valor dos principais fluxos de entrada que espera receber (cupGes e vencimentos da renda fixa,
dividendos da carteira de renda variavel, receitas de arrendamentos, prémios da carteira de seguros, etc.),
em relagdo com os fluxos de saida e pagamentos esperados (gastos de gestdo da carteira de seguros,
prestacdes de sinistros, vencimentos e resgates, gastos dos investimentos, impostos etc.). Este estudo
realiza-se pelo menos anualmente, tendo em conta a melhor estimativa disponivel dos fluxos futuros de
prémios e prestacdes da carteira de seguros, calculada até a sua extingdo, liquidos de resseguro e sem contar
com nova produc¢do. Como precaucao, este estudo pressupde um crescimento zero nos dividendos de agdes
e receita de aluguel e que os excedentes de caixa disponiveis ndo sejam reinvestidos.

No seguinte grafico observa-se o resultado da projecdo dos fluxos de entradas e saidas esperados para os
proximos 70 anos, sem que tenham sido produzidas diferencgas significativas em relagdo a projecao realizada
um ano antes. Observa-se a grande capacidade da Companhia para fazer frente aos seus compromissos
futuros, por existir um grande excesso de fluxos de entrada em comparagdo com os de saida, tendo, ainda,
ambas as correntes, um comportamento futuro muito homogéneo. Os elevados excessos de fluxos de
entradas que se observam nas anualidades 12, 20 e 21, correspondem a amortizacdes de titulos de renda
fixa, principalmente do Reino de Espanha. O ano 0 corresponde com o final do exercicio de 2020.
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Ndo existem concentragdes significativas relativas ao risco de liquidez e também ndo se empregam técnicas
de redugdo do risco que permitam transferir para terceiros uma parte ou a totalidade deste risco. A
Companhia ndo realiza com caracter adicional testes de stresse nem analises de sensibilidade relativas ao
risco de liquidez.

No final do exercicio de 2020, o valor atual do total de prémios futuros de resseguro liquido que a Companhia
espera receber da carteira de seguros em vigor é de 202.268 milhares de euros (calculo por excesso em
relacdo com o beneficio esperado incluido nos prémios futuros, definido no art. 260.2 do Regulamento
Delegado (UE) 2015/35 da Comissdo, de 10 de outubro e nas Guias EIOPA-BoS-14/166 N2 76 e 77).

C.5 Risco operacional

Os riscos operacionais sdo riscos de perda resultantes da inadequagdo, desajuste ou falha nos processos
internos, no pessoal ou nos sistemas da Companhia, ou por causa de eventos externos. O risco operacional
inclui o risco legal, e exclui os riscos derivados de decisGes estratégicas e os riscos de reputacdo. O risco
operacional inclui as seguintes subcategorias:

o Riscos juridicos ou legais: sdo riscos de imposicdo de san¢Ges legais ou normativas, ou de incorrer
em perdas, como consequéncia do incumprimento das disposicbes legais, regulamentares e
administrativas aplicaveis as atividades da Companhia;

o Praticas de emprego inadequadas e riscos laborais ou associados ao pessoal;
o Danos sobre ativos fisicos;
o Interrupgdo do negdcio e falhas no sistema;

o Execugdo, entrega e gestao de processos de forma inadequada.

A maior dificuldade é ter de identificar e quantificar os riscos de tipo operacional, a Formula Padrdo de
Solvéncia Il calcula a carga de capital correspondente a este risco, em funcdo do volume de negdcio da
entidade seguradora, uma vez que, teoricamente, quanto maior for a organizacdo maior serd a sua
complexidade interna e a sua exposicao a possiveis falhas nos processos, nos sistemas ou nas pessoas. Apesar
deste foco ndo entrar em detalhes de identificar quais sdo os riscos operacionais chave a que esta exposta a
companhia seguradora, nem avaliar os mecanismos de controlo interno implantados para mitigar estes
riscos, oferece uma medida padrdo do risco em fung¢do do volume de prémios e provisdes técnicas que é util
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para efeitos quantitativos e que, no caso da Companhia, no fecho do exercicio de 2020 alcangava os 2.175
milhares de euros, sem que tenham sido produzidas mudangas significativas em relagdo com o ano anterior.

Com caracter adicional a Companhia faz uso de um mapa detalhado de riscos por processos e subprocessos
que fazem parte do seu Sistema de Controlo Interno e que se atualiza com periodicidade pelo menos anual. A
operagdo da Companhia encontra-se inventariada por processos e subprocessos especificando em cada caso
a 4rea ou departamento a que pertencem, as pessoas responsaveis pela sua execugdo e os seus suplentes, a
periodicidade de cada tarefa, os protocolos de trabalho e controlo associados a cada subprocesso, e os
possiveis conflitos de interesse que possam afetd-los. Adicionalmente, para cada processo é realizada uma
avaliacao da probabilidade de ocorréncia de um erro tipo e do seu impacto econémico, com o objetivo de
poder localizar os processos operacionais que acumulam um maior risco e avaliar a eficdcia dos controlos
internos implementados.

Em todo o caso, gracas a continua melhoria e desenvolvimento dos sistemas de controlo interno
implementados na Companhia, potenciados possivelmente gracas a recente aplicagdo de Solvéncia Il, e a
supervisdo continua que exerce a Dire¢do Geral de Seguros e Fundos de PensGes do Reino de Espanha e a
Autoridade Europeia de Seguros e Pensdes de Reformas, pode considerar-se que o risco operacional a que se
encontra exposta a Sociedade é inferior ao da maioria das empresas que operam no nosso pais, sendo
compardveis os seus sistemas de controlo interno e de gestdo de riscos aos padrdes internacionais de
certificagcdo de qualidade.

A Companhia ndo faz uso de técnicas de redugdo de risco que transfiram para terceiros uma parte ou a
totalidade dos riscos operacionais a que se encontra exposta.

Pela sua prépria natureza, existem concentracgdes significativas de risco operacional relativas a possibilidade
de ocorréncia de falhas e indisponibilidade nos sistemas informaticos ou nas pessoas essenciais a entidade.
Estas concentragGes encontram-se analisadas na Politica de Gestdo de Risco Operacional da Companhia,
incluindo as medidas de mitigacdo e controlo existentes e a consideragdo de cendrios adversos relativos a
ocorréncia de falhas criticas, avaliando em cada caso a capacidade que a Companhia tem para mitigar a sua
probabilidade de ocorréncia (em todos os casos baixa ou muito baixa) e o seu potencial impacto.

C.6 Outros riscos materiais

Os riscos estratégicos sdo aqueles que podem produzir uma perda potencial suficientemente importante para
afetar significativamente a solvéncia ou a situac¢do financeira da Companhia, e sdo derivados de decisGes de
alto nivel, da estratégia de negdcio ou da sua aplicagao.

Os riscos de reputagdo sao aqueles que podem afetar a reputagdo ou imagem publica da Companhia desde a
perspetiva dos seus grupos de interesses.

Os riscos emergentes sdo aqueles que ndo representam uma ameaga no curto prazo, mas tém o potencial de
afetar significativamente a situacdao da empresa no futuro. Esses riscos podem ser decorrentes de mudancas
politicas, juridicas, de mercado, fisicas, ambientais, tecnoldgicas ou sociodemograficas.

Os riscos estratégicos, de reputacdo e emergentes sdo mais bem tratados a partir de uma perspectiva
estratégica e qualitativa, identificando-os precocemente. Para o efeito, o Conselho de Administragdo e a
equipa de gestdo avaliam continuamente o ambiente da Empresa e as suas tendéncias, os resultados da
estratégia e a percegdo ou reputagdo da Companhia, a todos os niveis, tomando medidas corretivas e de
mitigacdo, quando apropriado, e propor as mudangas estratégicas que sejam convenientes. No Ultimo ano
ndo ocorreram mudancas significativas nos riscos estratégicos e de reputacdo a que a Companhia estd
exposta.
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A Funcgdo de Gestdo de Riscos mantém atualizado um inventdrio de Riscos Emergentes detalhando os riscos
ou eventos especificos que possam afetar a Companhia no futuro de forma mais significativa. No ultimo
exercicio foram identificados os seguintes riscos mais significativos:

o Risco de crise econdmica de curto prazo como consequéncia da pandemia global de COVID-19.

o Risco de prolongada ‘japonizagdo’ da economia, com baixas taxas de juros e reducdo da taxa de
crescimento econémico.

o Risco de aumento da inflagdo como consequéncia dos estimulos fiscais e monetdrios aprovados
pelas principais economias como reagdo a crise econdémica da COVID-19.

o Risco de crise politica derivado do aumento de populismos e / ou nacionalismos regionais com
impacto negativo no prémio de risco da divida espanhola.

o Risco de incumprimento real ou nominal da divida publica espanhola.

o Risco de crise politica ou aumento de populismos em determinados paises que possam levar a uma
ruptura ou modificagdo substancial da Unido Europeia.

o Risco de guerra comercial @ escala global com aumento das tarifas e obstrugdes ao comércio
internacional.

o Aumento do risco moral na contratacdo de um seguro de vida devido ao aumento de exames e
testes genéticos cujos resultados a companhia seguradora nao pode acessar.

o Risco de melhoria significativa nas taxas de mortalidade e morbidade derivadas de descobrimentos
médicos e cientificos.

o Risco de pandemia.

o Riscos derivados da saida do Reino Unido da Unido Europeia.

Cc.7 Eventuais informagodes adicionais

Ndo existem exposi¢des ao risco derivadas de posi¢cdes desequilibradas, nem a Companhia efetua nenhum
tipo de transferéncia de risco para entidades com um propésito especifico, pelo que, a avaliagdo dos riscos
realizada neste capitulo oferece uma visdo realista e ajustada dos riscos assumidos pela Sociedade. A
Companhia ndo fez uso de nenhuma das medidas mitigadoras nem transitdrias para o calculo das suas
provisdes e do risco de subscrigdo.

E ainda:

e A Companhia ndo fez uso da medida transitoria relativa ao sub-modulo de renda variavel permitida
no paragrafo 13, do artigo 308 ter da Diretiva 2009/138/CE;

e A Companhia ndo aplica o impacto mitigador previsto no artigo 304, da Diretiva 2009/138/CE,
relativo ao sub-mddulo de risco de renda variavel baseado na duragao.

No exercicio financeiro de 2020, a Empresa nao foi significativamente afetada pela pandemia COVID-19, e
espera-se que em 2021 o cendrio de saude melhore significativamente a medida que os programas de
vacinagao implementados em todo o mundo se generalizem. Do ponto de vista econdmico, é previsivel uma
crise econdmica de curto prazo seguida de uma forte recuperacgdo, visto que as actuais restricdes a
mobilidade e a actividade econdmica em geral sdo atenuadas e os importantes programas de estimulo fiscal e
monetario aprovados sdao implementados pela Unido Europeia e os EUA.Em relagdo ao risco de subscricdo,
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em 2020 nossa Companhia ndo teve um impacto aprecidvel em termos de aumento de sinistros devido a
pandemia COVID-19, e ndo é previsivel que tais sinistros aumentem no préximo ano. A contratagdao de novos
seguros de vida foi afetada durante os meses de maior incerteza e por restricGes a mobilidade que
dificultaram a atividade geral da rede comercial da Empresa, que no entanto recuperou quase integralmente
no ultimo trimestre de 2020.

As quedas significativas nos mercados financeiros internacionais produzidas no primeiro trimestre de 2020
como conseqtiéncia da crise global da saude e a declaragdo de pandemia pela Organizagdo Mundial da Saude,
foram seguidos por fortes reavaliagdes nas bolsas de valores e por redugdes nas taxas de juros derivadas dos
estimulos aprovados pelos Bancos Centrais. Como consequéncia, no fecho de 2020 a Empresa ndo tinha
sofrido perdas por risco de mercado nos seus investimentos, pelo contrario, as mais valias ndo realizadas da
sua carteira de investimentos de rendimento fixo aumentaram significativamente face ao ano anterior.

No ultimo exercicio o risco de liquidez da Companhia diminuiu a medida que sua posi¢do de liquidez em
tesouraria aumentou significativamente, a ponto de permitir que ela pudesse fazer frente a todos os
compromissos de pagamento da Companhia nos préximos anos por conta prépria. Apesar do complicado
cendrio econOmico e de saude de 2020, os pagamentos da Companhia para resgates solicitados por seus
segurados ndo aumentaram significativamente, e espera-se que permanegam em um nivel semelhante em
2021.

Em relacdo ao risco operacional, em 2020 a Companhia enfrentou de forma adequada as restri¢cGes
operacionais e dificuldades impostas pelas autoridades sanitarias para reduzir o contagio, de forma que os
riscos operacionais da empresa ndo aumentaram significativamente e nem se espera que o faca em 2021,
mantendo-se em todos os momentos o nivel e a qualidade dos servigos prestados pela Empresa em Espanha
e Portugal.

O restante dos riscos mencionados nesta se¢do ndo se viram afetados significativamente pela emergéncia
sanitdria derivada do COVID-19 ou pela declaragdo dos estados de emergéncia pelo Decreto do Presidente da
Republica n2 14-A/2020, de 18 de Marc¢o.
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AVALIACAO PARA EFEITOS DE SOLVENCIA

ATIVOS

Ativos intangivéis

Ativos por impostos diferidos

Excedente das prestagdes de pensdo

Imdveis, instalagdes e equipamento para uso préprio

Investimentos (que ndo ativos detidos no quadro de contratos ligados a indices e a unidades de part

Iméveis (que ndo para uso préprio)
Interesses em empresas relacionadas, incluindo participagdes
Titulos de fundos préprios
AgOes — cotadas em bolsa
Agbes — ndo cotadas em bolsa
Obrigagdes
Obrigagdes de divida publica
Obrigagdes de empresas
Titulos de divida estruturados
Titulos de divida garantidos com colateral
Organismos de investimento colectivo
Derivados
Depdsitos que ndo equivalentes a numerario
Outros investimentos
Ativos detidos no quadro de contratos ligados a indices e a unidades de participagdo
Empréstimos sobre apdlices de seguro
Montantes recuperaveis de contratos de resseguro dos ramos:
N&o-vida e acidentes e doenga com bases técnicas semelhantes as do ramo ndo-vida
N3o-vida, excluindo seguros de acidentes e doenga
Acidentes e doenga com bases técnicas semelhantes as do ramo ndo-vida
Vida e acidentes e doenga com bases técnicas semelhantes as do ramo vida, excluindo
contratos ligados a indices e a unidades de participagdo
Acidentes e doenga com bases técnicas semelhantes as do ramo vida
Vida, excluindo contratos ligados a indices e a unidades de participagdo
Depésitos em cedentes
Valores a receber de operagdes de seguro e mediadores
Valores a receber a titulo de operagdes de resseguro
Valores a receber (de operagbes comerciais, ndo de seguro)
Caixa e equivalentes de caixa
Quaisquer outros ativos, ndo incluidos noutros elementos do balango
ATIVOS TOTAIS

PASSIVOS

Provisdes técnicas — ndo-vida
ProvisBes técnicas — ndo-vida (excluindo acidentes e doenga)
Melhor estimativa
Margem de risco

ProvisBes técnicas — acidentes e doenga (com bases técnicas semelhantes as do ramo n&o-vida)

Melhor estimativa
Margem de risco

Provisdes técnicas — vida (excluindo os seguros ligados a indices e a unidades de participagdo)
ProvisGes técnicas — acidentes e doenga (com bases técnicas semelhantes as do ramo vida)

Melhor estimativa
Margem de risco

ProvisGes técnicas — vida (excluindo os seguros de acidentes e doenga e contratos ligados a

indices e a unidades de participagdo)

Melhor estimativa

Margem de risco
Provisdes que ndo provisdes técnicas
ObrigagGes a titulo de prestagdes de pensdo
Depdsitos de resseguradores
Passivos por impostos diferidos
Derivados
Dividas a institui¢des de crédito
Passivos financeiros que ndo sejam dividas a institui¢des de crédito
Valores a pagar de operagdes de seguro e mediadores
Valores a pagar a titulo de operagGes de resseguro
Valores a pagar (de operagdes comerciais, ndo de seguro)
Passivos subordinados
Quaisquer outros passivos ndo incluidos noutros elementos do balango
TOTAL DOS PASSIVOS

EXCEDENTE DO ATIVO SOBRE O PASSIVO

2020
(Milhares de Euros)

0

35.516

0

26.159
930.696
294.956
69.685
205.220
121.333
83.887
358.367
319.646
38.720

4.802
-828
5.630

0

6.507
1.030
3.602
72.980
1772
1.085.485

2020

(Milhares de Euros)

701

453

86

367

248

232

16

520.632

-1.373

-2.057

684

522.005
483.183
38.821
3.915
23.655
5.535
149.060
0

0

0

800
1.324
2.318

543
708.485

377.001

2019

(Milhares de Euros)

0
31.136
0
26.159
935.173
294.956
69.097
182.616
98.123
84.493
387.505
341.152
42.900
3.453

0

0

0

1.000

0

2.381
2.381
5.025
313

62

251

4.712
-810
5.522

0

6.327

269

2.677
43.307
223
1.052.678

2019

(Milhares de Euros)

646
425
71
354
220
213

8
478.047
-1.273
-1.876
604

479.319
448.231
31.089
3.843
23.189
4.729
149.259
0

0

0

813
2.100
2.504

437
665.567

387.112
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D.1 Ativos

Com caracter geral, para efeitos de solvéncia, a Companhia avalia os seus ativos em conformidade com as
normas internacionais de contabilidade, pelo seu justo valor ou de mercado, quer dizer, pelo valor pelo qual
poderiam trocar-se entre partes interessadas, devidamente informadas e que realizem uma transagdo em
condicdes de independéncia mutua, e no pressuposto da continuidade da Companhia na exploragdo da sua
atividade.

Portanto, sempre que seja possivel, a Companhia avalia os ativos pelos seus pregos de cotagdo e, quando isto
ndo for possivel, emprega as cota¢des dos ativos similares, introduzindo ajustes, para ter em conta as
diferencas. No caso de ndo existirem precos de quotizacdo relevantes que possam ajustar-se, a Companhia
utiliza métodos de avaliagdo alternativos, tais como o desconto dos fluxos de caixa esperados ou o método
dos custos do valor de reposicao.

Investimentos Financeiros

A efeitos de solvencia os fundos de tesouraria e outros ativos liquidos equivalentes avaliam-se pelo seu valor
nominal.

A renda fixa e a renda variavel com cotacdo em mercado ativo, avaliam-se segundo os seus precos de
cotacdo. Considera-se que um mercado é ativo quando os precos de cotacdo estdo facil e regularmente
disponiveis e esses precos refletem transacdes de mercado atuais que se produzem regularmente, entre as
partes que atuam em condig¢des de independéncia mutua.

A renda varidvel ndo cotada, avalia-se mediante o desconto dos seus fluxos de caixa futuros esperados,
segundo um modelo realizado por um especialista independente que incorpora as expectativas atuais do
mercado sobre estes valores futuros, incluindo ajustes para ter em conta as diferencas existentes, em relagao
a empresas semelhantes com cotagao.

As participagdes em empresas vinculadas, que ndo tém cotagdo bolsista em mercado oficial, avaliam-se pelo
seu valor tedrico considerando o valor razoavel ou de mercado de todos os seus ativos e passivos (método da
equivaléncia ajustada).

Investimentos Financeiros Valc?r Solvéncia ll .Valiagéo dem.onstragc“)es
(Milhares de €) financeiras (Milhares de €)

Caixa e outros Equivalentes 72.980 72.980
Renda Fixa 358.367 243.358
Renda Varidvel cotada 121.333 121.333
Renda Variavel ndo cotada 83.887 40.088
ParticipagGes em empresas vinculadas 69.685 583
Ouro de investimento 2.468 2.468

A diferenca entre a avaliagdo para efeitos de solvéncia e a avaliagdo das demonstragdes financeiras nos casos
de renda fixa, deve-se aos titulos classificados nas carteiras de contabilidade de empréstimos e valores a
cobrar e titulos mantidos até ao vencimento, que estdo contabilizados a custo amortizado. Em relacdo a
renda varidvel ndo cotada a diferenca produz-se porque nas demonstragdes financeiras estes investimentos
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estdo contabilizados pelo seu valor tedrico em registos, segundo a contabilidade das empresas participadas,
corrigido pelas mais-valias tacitas existentes na data da avaliagdo. Em relagdo aos investimentos em
empresas relacionadas, eles sdo avaliados pelo custo de aquisicdo nas demonstrag¢des financeiras.

Investimentos Reais

Avalia-se ao valor de mercado, utilizando para isso avaliagGes efetuadas a cada dois anos por uma entidade
avaliadora homologada pelo Banco de Espafia (GRUPO TASVALOR), conforme o estabelecido pela Ordem
ECO/805/2003, de 27 de Margo, sobre normas de avaliagdo de bens imdveis e de determinados direitos para
certas finalidades financeiras. No final do exercicio de 2020, foi efectuado um teste de imparidade aos valores
da ultima avaliagao efectuada sem que tenha sido necessario rever a sua avaliagdo.

Valor Solvéncia ll Valiagdo demonstragoes

(Milhares de €) financeiras (Milhares de €)

| Investimentos em Imodveis 321.116 288.865

A diferenca entre a avaliagdo para efeitos de solvéncia e a avaliagdo das demonstragdes financeiras, deve-se a
que, a nivel contabilistico, os imdveis se avaliam pelo seu custo histérico (aumentado depois da reavaliagdo
contabilistica efetuada no fim do exercicio de 2008), diminuindo por causa das amortizacGes praticadas em
funcdo da vida util de cada prédio e aumentando pelo custo das melhorias efetuadas nos mesmos.

Outros activos

No geral, na maioria do resto das rubricas do ativo, coincidem o valor razodvel e o valor nominal, ndo sendo
necessario, incorporar um desconto financeiro a sua avaliagdo, visto que habitualmente se liquidam num
prazo inferior ao ano. Portanto, as diferencas entre ambas a avaliagdes ndo sdo significativas:

Outros Elementos do Ativo Valc?r Solvéncialll .Valiagéo dem.onstragées
(Milhares de €) financeiras (Milhares de €)

Ativos por impostos diferidos 35.516 4.547
Empréstimos sobre Apdlices 2.100 1.771
Valores a receber de seguros e mediadores 6.507 6.507
Valores a receber de resseguros 1.030 1.030
Valores areceber (execepto de seguros) 3.602 3.602
Outros Ativos 1.772 16.398

Os ativos por impostos diferidos, que estdo refletidos nas demonstragGes financeiras correspondem,
principalmente, a créditos referentes a bases tributaveis negativas, sem data de vencimento, e que serdo
compensados com bases positivas resultantes do lucro ordinédrio da Companhia nos anos seguintes. Os ativos
fiscais diferidos aumentam no saldo econdmico de Solvéncia Il em fungdo do maior valor das provisdes
técnicas, melhor estimativa em relagdo as provisOes contabilisticas. A diferenca em outros ativos deve-se
principalmente pelo facto de que, de acordo com as Normas Internacionais de Contabilidade, o valor da
apdlice contratada para a cobertura dos beneficios previdenciarios dos empregados foi eliminado, de acordo
com as disposi¢des da se¢do D.3.
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Durante o exercicio, ndo foram realizadas mudancgas nas bases de reconhecimento e avaliagdo dos ativos
indicados neste paragrafo D.1.

D.2 Provisdes técnicas

As tabelas inseridas a seguir contém o valor das provisdes técnicas para efeitos de solvéncia para linha de
negaocio, incluindo a quantia da melhor estimativa e da margem de risco, e a sua comparagao com o valor das
provisdes técnicas das demonstragGes financeiras, assim como o valor das ditas provisGes correspondentes
aos riscos cedidos no resseguro:

Valiagdo demonstragdes

Provisdes Técnicas Brutas de Melhor Estimativa| Margem de Risco Total

financeiras (Milhares de

Resseguro (Milhares de €) | (Milhares de €) (Milhares de €) o
Seguros de Vida 483.183 38.821 522.005 425.076
Seguros de Acidentes -1.824 700 -1.125 393
- Similares avida -2.057 684 -1.373 387
- Similares a ndo-vida 232 16 248 6
Seguros de Ndo-Vida 86 367 453 165

Valores Recuperaveis de Resseguro

Melhor Estimativa
(Milhares de €)

Margem de Risco
(Milhares de €)

Total

(Milhares de €)

Valiagdo demonstragées
financeiras (Milhares de
€)

Seguros de Vida 563 | ————— 5.630 6.617
Seguros de Acidentes -598 -598 41
- Similares a vida 828 | —— | -828 38
- Similares a nio-vida 230 | —>— | 230 3
Seguros de N3o-Vida 90 | ——— %0 121

Os seguros de acidentes similares a vida, incluem as coberturas acidentais como complemento a apdlice de
seguro de vida individual da Companhia. Igual aos seguros de vida individuais, o calculo da provisdao destes
seguros complementares de acidentes, inclui os prémios futuros que irdao ser pagos pelo contratante. Nos
seguros nao-vida e nos seguros de acidentes que sdo modelados com técnicas similares a ndo-vida, ndo é
incluido o pagamento futuro de prémios, a excepc¢do do prémio de renovagdo dos seguros em que a data de
calculo se encontra fora do prazo para poder cancelar a apdlice.

Além da margem de risco, a diferenca entre as provisdes técnicas para efeitos de solvéncia e as provisdes
técnicas das demonstragGes financeiras, deve-se as distintas bases e hipdteses de cdlculo em que se baseiam
cada uma delas, cujas principais diferengas se resumem na seguinte tabela:
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Tipo de desconto:

Provisdes técnicas para efeitos de solvéncia

Curva de tipos livre de risco EIOPA

Provisdes técnicas contabilisticas

Tipo unico Notas Técnicas (<1999)
Tipo Unico maximo DGS e FP (1999-2015)
Curva de tipos livre de risco EIOPA (>2015)

Sinistralidade esperada:

Segundo tabelas biométricas DGS e FP

Segundo tabelas de mortalidade DGS e FP e
Notas Técnicas

Gastos futuros:

Segundo a experiéncia real da Companhia

Segundo gastos Notas Técnicas

Inflagdo esperada:

Estima-se em 2% anual

Ndo se modela

Resgates e liberagbes futuras:

Segundo a experiéncia real da Companhia

Ndo se modela

Participagdo nos lucros futura:

Projeta-se a participacdo no lucro futura

N&do se modela

Margem de risco:

Calcula-se com base no capital de solvéncia

Ndo se contempla

O nivel de incerteza relacionado com o valor das provisdes técnicas, para efeitos de solvéncia é reduzido, e
depende principalmente e depende tanto da manutencdo da metodologia estabelecida na legislagdo em
vigor, com da verificagdo efetiva das hipoteses tidas em conta no momento do calculo, as quais se explicam
com maior detalhe a seguir:

e A curva de taxas de juros sem risco (Risk Free) é publicada mensalmente pela Autoridade Europeia
de Seguros e Pensdes de Reforma (em inglés, EIOPA), com base em quotizagdes relevantes,
observadas para la da divida publica dos paises da zona euro. Reflete com precisdo a evolugao das
taxas de juros de mercado, oferecendo uma avaliagdo atual realista dos fluxos futuros livres de risco.
As provisdes contabilisticas descontam-se de acordo com o estabelecido na Disposicdo Adicional
Quinta do Real Decreto 1060/2015 do Reino da Espanha, empregando-se uma taxa Unica para toda a
duragdo do seguro (salvo para a nova producido efetuada a partir de 1/1/2016 que utiliza a curva de
taxas de EIOPA e a carteira emitida antes de 1/1/1999 onde ¢ descontada com a taxa de juro
estabecida na apolice);

e Em aplicagdo da Nota Técnica da Direccdo Geral de Seguros e Fundos de PensGes do Reino da
Espanha, de 20 de Dezembro de 2019, a Companhia aplica as tabelas biométricas segundo ordem
indicadas em dita nota como hipdteses realistas para a mortalidade da populagdo ibérica. No cdlculo
das provisGes matematicas sdo aplicadas as mesmas tabelas biométricas aplicando sobretaxas de
seguranca adicionais estabelecidas pela Direc¢do Geral de Seguros e Fundos de Pensdes (tabelas de
primeira ordem), ou a tabela biométrica da apdlice quando esta resulte em uma maior provisao;

e Os gastos futuros foram calculados com base nos total de gastos médios anuais de administracdo,
comercializacdo e gestdo da Companhia, para cumprimento das suas obrigacées em relacdo a
carteira de seguros em vigor. Estas despesas sdo projetadas considerando um valor fixo por apdlice
(que varia dependendo das caracteristicas do seguro), e dependendo dos beneficios, prémios e
provisdes futuras esperadas de cada apdlice. As provisdes técnicas contabilisticas calculam o prémio
do inventario, pelo que sé tém em conta os gastos de administragdo previstos nas Notas Técnicas de
cada modalidade de seguro;

e A Companhia supGe uma taxa de inflagdo futura de 2% para projetar os seus gastos, em linha com o
objetivo a longo prazo declarado pelo Banco Central Europeu para a zona euro;

e As probabilidades de resgate e redugdo ou liberagdo das apdlices foram estimadas com base na
experiéncia histérica da Companhia, considerando um periodo prolongado que abarca um ciclo
econdmico completo, para obter médias representativas do comportamento futuro dos segurados;

e Nos seguros individuais, a participagdo em beneficios futuros foi modelada considerando a escala de
bonus anuais de capital adicional, aplicavel a cada apdlice. Em relagdo com os seguros coletivos de
pensdes, a participagdo em beneficios sobre os rendimentos dos investimentos foi modelado
supondo uma rentabilidade anual dos investimentos alocados, em 2,5%. Nos seguros coletivos de
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puro risco, com direito a participagdo nos lucros, esta foi calculada com base na sinistralidade
esperada por cada apdlice;

e A margem de risco foi calculada de acordo com o disposto nos artigos 37-39 e 58, do Regulamento
Delegado (UE) 2015/35, da Comissdo, aproximando por simplificagdo o valor dos RCS futuros em
fungdo da evolugdo das provisdes técnicas para efeitos de solvéncia da carteira de seguros em vigor
até a sua extingdo, sem supor nova producao.

As bases, hipdteses e métodos empregues para calcular as provisGes técnicas para efeitos de solvéncia,
avaliam-se com periodicidade anual, considerando tanto os dados histéricos mais recentes conhecidos como
os pareceres dos atudrios da Companhia, em relacdo a evolugdo a longo prazo das varidveis a projetar em
cada caso.

No exercicio de 2020 houve poucas mudancgas significativas nas premissas relevantes utilizadas no calculo das
provisdes técnicas que significaram um crescimento agregado de 29.334 milhares de euros no valor das
mesmas, dos quais 28.508 milhares de euros sdo devido a variagcdo experimentada de um ano para o outro
pela curva de taxa livre de risco publicada pela EIOPA. Adicionalmente, o crescimento da carteira e as
melhorias feitas no modelo de célculo significaram um aumento de 5.439 milhares de euros.

Dada a experiéncia acumulada da Companhia, os pressupostos biométricos utilizados no calculo das
provisdes para efeitos contabilisticos podem ser considerados prudentes e, portanto, suficientes para
avaliaros riscos assumidos. Durante o ano ndo se registaram alteragdes no valor das provisGes técnicas
decorrentes de alteragOes dos pressupostos biométricos aplicados no calculo das provisdes técnicas para
efeitos contabilisticos.

Para o célculo das suas provisGes técnicas, para efeitos de solvéncia, a Companhia ndo fez uso de nenhum
dos efeitos mitigadores, nem das medidas transitorias permitidas, em particular:

e A Companhia ndo aplica o ajuste por casamento, sobre a curva de taxas livres de risco, previsto no
artigo 77 ter da Diretiva 2009/138/CE;

e A Companhia ndo aplica o ajuste por volatilidade, sobre a curva de taxas livres de risco, previsto no
artigo 77 quinquies da Diretiva 2009/138/CE;

e A Companhia ndo aplica a estrutura temporal de taxas de juros sem risco transitéria, contemplada
no artigo 308 quater da Diretiva 2009/138/CE;

e A Companhia ndo aplica a deducdo transitdria sobre a quantia das provisdes técnicas, contemplada
no artigo 308 quintiles da Diretiva 2009/138/CE.

D.3  Outras responsabilidades

No geral, a maioria dos elementos do passivo, distintas das provisGes técnicas, coincidem no valor razoavel
das obrigagdes com o seu valor nominal, ndo sendo necessario incorporar um desconto financeiro para a sua
avaliacdo, ja que se liguidam num prazo inferior ao ano:
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Outros Elementos o Passivo

Valor Solvéncia ll

Valiagdo demonstragées

(Milhares de €) financeiras (Milhares de €)
Outras Provisdes ndo técnicas 3.915 3.915
Obrigacdes a titulo de prestacdes de pensao 23.655 14.511
Depdsitos de Resseguradores 5.535 5.535
Passivos por Impostos Diferidos 149.060 79.605
Valores a pagar de seguros e mediadores 800 15.311
Valores a pagar de Resseguradores 1.324 1.324
Valores a pagar (ndo de seguro) 2.318 2.318
Outros Passivos 543 617

A diferenga mais importante entre a avaliagdo para efeitos de solvéncia e a avaliagdo para efeitos
contabilisticos, encontra-se nas quantias correspondentes aos passivos por impostos diferidos, ao aumentar
para efeitos de solvéncia o valor dos investimentos e do patrimdnio liquido da Sociedade. Os passivos por
impostos diferidos, incluidos nas demonstragGes financeiras, devem-se em maior parte, ao reconhecimento
de impostos diferidos, correspondentes a mais-valias e a reavaliacdo dos imdveis, realizada com o objetivo da
entrada em vigor do ultimo Plano de Contabilidade das Entidades Seguradoras, em 2009.

Os compromissos por pensdes com o pessoal, ou por prémios de reformas, sdo de prestagao ou contribuicdo
definida e estdo cobertos por apdlices de seguro, subscritas com a propria Companhia, sendo a sua natureza
descrita no capitulo B deste documento, no paragrafo relativo a politica e a pratica de remuneragdes. Para
efeitos de solvéncia, as obrigacGes por prestagdes de pensdes aumentaram, ao considerar hipéteses de
sinistralidade e taxas de juros de desconto, correspondentes com a avaliacdo das provisdes técnicas para
efeitos de solvéncia. Por sua vez,as contas a pagar correspondentes a seguros e intermedidrios das
demonstracdes financeiras reduzem-se, para efeitos de solvéncia, para eliminar a dupla contagem das
obrigagdes por contribui¢cdes por pensdes do pessoal, de acordo com o disposto nas Normas Internacionais
de Contabilidade.

As provisGes ndo técnicas, referem-se a gastos provaveis quanto a sua natureza, mas indeterminados quanto
a sua quantia, ou a data exata em que se produzirdo, e correspondem a obrigacGes fiscais, laborais, de
reparacao e reabilitacdo do material imobilizado, e a gastos juridicos e contencioso da Companbhia.

Durante o exercicio ndo foram realizadas mudancgas nas bases de reconhecimento e avaliagdo dos passivos
indicados neste paragrafo D.3.

D.4 Meétodos alternativos de avaliagdo

A Companbhia faz uso de métodos de avaliagdo alternativos (distintos do preco de cotagdo do ativo ou do
preco de cotagdo ajustado de ativos similares), unicamente em relagdo com a avaliagdo dos seus
investimentos de renda varidvel ndo quotizada, referida no capitulo D.1.,, quanto aos valores
correspondentes, assim como a sua comparagao com a avaliagdo incluida nas demonstragdes financeiras.

Dada a escassez de ativos similares com cotagdo existente no mercado, e a que o grande nimero de ajustes a
realizar poderia desvirtuar o valor razodavel obtido, para calcular o valor das participacdes da Companhia, em
empresas nao cotadas, optou-se por aplicar um modelo de desconto de fluxos, desenvolvido por um
especialista independente, que incorpora as melhores praticas profissionais para a avaliagdo deste tipo de
ativos com uma abordagem de empresa em funcionamento. Os fluxos futuros esperados, incorporam
hipdteses de crescimento conservadoras. O tipo de desconto de cada investimento, calcula-se com base no
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modelo CAPM (Capital Asset Pricing Model) e tem em conta as taxas de juros livres de riscos aplicaveis e uma
estimativa do risco asociado ao investimento.

D.5 Eventuais informagdes adicionais

Ndo é necessaria qualquer outra informacdo significativa para a avaliagdo dos ativos e passivos da Companhia
para efeitos de solvencia no final do exercicio de 2020.
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E. GESTAO DO CAPITAL

E.1 Fundos préprios

O objetivo da politica de gestdo de capital da Companhia, uma vez satisfeitas as necessidades de
financiamento correntes do negdcio, é a acumulagao de fundos préprios a longo prazo, aumentando a sua
solvéncia e permitindo também que os acionistas obtenham uma adequada remuneragdo, que esteja em
linha com os resultados do negdcio. O Conselho de Administragdo é o 6rgdo responsavel da adogdo de todas
as decisGes relativas a gestdo do capital da Sociedade, ndo sendo efetuadas mudancas significativas na
mesma durante os ultimos anos, nem sendo previsivel que estas tenham lugar num futuro préximo.

A tabela inserida abaixo, informa ao detalhe os fundos préprios da Companhia para efeitos de solvéncia no
final do exercicio, todos eles classificados como Nivel 1 ou de maior qualidade, segundo o disposto nos
artigos 69 a 71, do Regulamento Delegado (UE) 2015/35, da Comiss&o:

2020 2019
(Milhares de Euros) (Milhares de Euros)
Capital Social ordinario desembolsado 6.622 6.622
Reserva de Reconciliagdo 368.473 378.623

Total de excedente de activos sobre passivos 375.095 385.245
Total de Fundos Proprios de Nivel 1 375.095 385.245

Total de Fundos Préprios de Nivel 2 - -

Total de Fundos Préprios de Nivel 3 - -

A reserva de conciliagdo da Companhia é igual ao excedente do valor dos ativos sobre os passivos avaliados,
segundo o seu valor razoavel, menos a quantia dos dividendos previstos distribuir e o resto de rubricas que
compdem os fundos proprios de Nivel 1. A diminuigdo em relagdo ao seu valor no final do ano anterior deve-
se a que o crescimento do valor das provisGes técnicas no passivo da Companhia devido a queda nas taxas de
juro que foram superiores ao aumento do valor dos investimentos e da tesouraria da Companhia no ano.

A quantia admitida de fundos proprios para cobrir o requisito de capital de solvéncia e o requisito de capital
minimo, classificado por Niveis, é o seguinte:

Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
[((ILEICKC A (Milhares de Euros) | (Milhares de Euros) | (Milhares de Euros)
Fundos Préprios admissiveis para cobrir o Requisito de Capital de Solvéncia 375.095 375.095
Fundos Préprios admissiveis para cobrir o Requisito de Capital Minimo 375.095 375.095

N3o existem fundos préoprios de Nivel 1 restringidos na sua admissibilidade para cobrir o RCS e o RCM.

O patrimdnio liquido total da Companhia que figura nas demonstragdes contabilisticas no fim do exercicio de
2020, ascende a 261.540 milhares de euros e a diferenga existente entre este valor e o total excedente dos
ativos sobre os passivos avaliados para efeitos de solvéncia, deve-se aos distintos critérios de avaliagdo dos
activos e passivos para efeitos de solvéncia e para efeitos contabilisticos, os quais foram analisados no
capitulo D anterior.
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A Companhia ndo aplica nenhuma das medidas transitdrias de classificagao dos fundos préprios previstos nos
paragrafos 9 e 10 do artigo 308 ter, da Diretiva 2009/138/CE.

Para efeitos de solvéncia, a Companhia ndo tem em conta a existéncia de fundos proprios complementares
que possam ser exigidos para absorver perdas, como seria a parte do capital social subscrito e nao
desembolsado.

Ndo foi deduzido nenhum elemento dos fundos proprios, ndo existe nenhuma subordinagdo nem restrigdo
significativa que afete a disponibilidade e transferibilidade dos mesmos. A dura¢do de todos os elementos

dos fundos proprios é indefinida.

Os detalhes dos ativos e passivos fiscais diferidos incluidos na se¢ao D anterior sdo os seguintes:

Valor Solvéncia ll Valiagdo demonstragoes
(Milhares de €) financeiras (Milhares de €)
Ativos por impostos diferidos 35.516 4.547
Passivos por impostos diferidos 149.060 79.605
Ativos - Passivos -113.545 -75.058
Ativos por impostos diferidos netos 0 0
Passivos por impostos diferidos netos 113.545 75.058

A efeito de solvencia a Companhia reconheceu 30.969 milhares de euros de impostos diferidos ativos sem
avaliar o seu uso provdvel como consequéncia principal do aumento do valor das provisdes técnicas para fins
de solvéncia. A este montante sdo adicionados 4.547 milhares de euros que serdo compensados com
provaveis lucros tributaveis futuros da Companhia, perfazendo um total 35.516 milhares de euros de
impostos diferidos ativos reconhecidos a efeitos de solvencia.

O aumento do valor dos ativos e passivos fiscais diferidos para efeitos de solvéncia no que respeita a sua
valorizagdo nas demonstragdes financeiras deve-se a aplicag¢do dos critérios de valorizacdo estabelecidos no
Regulamento Delegado da Comissdo (UE) 2015/35, resultando na geragdo de passivos fiscais liquidos
diferidos. Portanto, a totalidade dos activos por impostos diferidos reconhecidos para efeitos de solvéncia
poderiam amortizar-se com a reversdo de apenas uma parte dos impostos diferidos passivos reconhecidos
para o mesmo evento e a mesma autoridade fiscal.
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E.2 Requisito de capital de solvéncia e requisito de capital minimo

A Companhia aplica a Férmula-Padrdo para calcular o Requisito de Capital de Solvéncia (RCS), cujo valor,

incluindo o desdobramento por médulos de risco, sdao detalhados na figura seguinte:

2020 2019

(Milhares de Euros) (Milhares de Euros)
RCS Mercado 160.597 151.611
RCS Vida 41.241 34.308
RCS Acidentes 743 674
RCS Ndo-Vida 390 391
RCS Intangiveis 0 0
RCS Contraparte 6.241 4.036
Diversificacdo entre médulos de risco -31.493 -25.942
RCS Operacional 2.175 2.017
Efeito mtigador dos impostos -44.974 -41.774
RCS Total 134.921 125.322
Fundo Préprios para efeitos de Solvéncia 375.095 385.245

Racio de cobertura do RCS 278% 307%

O efeito mitigador dos impostos é o resultado de aplicar o modelo obrigatdrio do imposto das empresas ao
valor da perda potencial que representa o RCS estimado, calculado antes dos impostos.

O célculo do Requisito de Capital Minimo (RCM) esta detalhado no quadro n? $.28.02.01 do anexo deste
informe, sendo aplicado um valor minimo equivalente a 25% do RCS. Para estes efeitos, foi considerado que
os riscos de subscricdo de acidentes similares ao ramo ndo-vida, correspondem a actividade de seguros de
vida, uma vez que se trata de coberturas de acidentes contratadas de forma complementar aos seguros de
vida que constituem a actividade principal da Companhia.

2020 2019
(Milhares de Euros) (Milhares de Euros)

RCM Total 33.730 31.331
Fundos Préprios para efeitos de Solvéncia 375.095 385.245
Racio de cobertura do RCM 1112% 1230%

As variacOes dos requisitos de capital (RCS e RCM), em relagdo ao ano anterior devem-se principalmente ao
aumento do risco de mercado devido ao crescimento do valor dos investimentos em carteira e ao aumento
do risco de subscri¢cdo de vida pela redug¢do acentuada nas taxas de juros sem risco em 2020 e o crescimento
de provisGes matematicas derivado do mesmo motivo.

A Companhia ndo utiliza nenhum calculo simplificado dos previstos nos artigos 882 a 1122 do Regulamento
Delegado (UE) 2015/35, da Comissdo, para o céalculo dos médulos e submédulos de risco, presentes na
Formula-Padrao. No mesmo sentido, tdo pouco emprega parametros especificos previstos no n2 7 do artigo
114¢ da Directiva 138/2009/CE, relativamente aos elementos da Férmula-Padr3o.
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O Requisito de Capital de Solvéncia foi reduzido em 44.974 milhares de euros como resultado da capacidade
de absorver prejuizos dos impostos diferidos tedricos que seriam gerados se a Companhia tivesse que
suportar um prejuizo equivalente ao RCS calculadoantes de considerar o mitigagcdo dos impostos (mais capital
obrigatério para o risco operacional). Nesse cendrio, a Companhia poderia realizar ganhos de capital
cancelando passivos fiscais diferidos e compensado as perdas tedricas, para ndo gerar nenhum ativo fiscal.
Portanto, como o efeito mitigador dos impostos é menor que o valor total dos passivos fiscais diferidos
reconhecidos no balango patrimonial para fins de solvéncia, de acordo com o art. 207.3 do Regulamento
Delegado (UE) 2015/35 da Comissdo, de 10 de outubro, a Companhia ndo precisa assumir a existéncia de
provaveis beneficios futuros para reduzir o Requisito de Capital de Solvéncia.

E.3 Utilizagao do submaddulo de risco acionista baseado na duragdo para calcular o
requisito de capital de solvéncia

A Companhia n3o faz uso da opgdo contemplada no artigo 304, da Diretiva 138/2009/CE, considerando
portanto um risco superior de a¢des ao que poderia aplicar se fizesse uso desta opcdo.

E.4 Diferengas entre a formula-padrao e qualquer modelo interno utilizado

A Sociedade ndo emprega modelos internos para o calculo do seu requisito de capital de solvéncia.

E.5 Incumprimento do requisito de capital minimo e incumprimento do requisito de
capital de solvéncia

Durante o exercicio de 2020 ndo foi realizado nenhum incumprimento de requisito de capital de solvéncia,
nem de requisito de capital minimo, tendo a Companhia mantido a todo o momento um patrimdnio livre
para efeitos de cobertura muito superior aos minimos exigidos.

E.6 Eventuais informagdes adicionais

Deve destacar-se a confortavel posicdo de Solvéncia conseguida pela Companhia, especialmente tendo em
conta que a nossa Sociedade ndo utilizou nenhuma das medidas transitérias especificas, previstas na
legislacdo para facilitar a sua adaptacdo ao regime de Solvéncia Il (relativas ao risco de a¢Ges, ao valor das
provisdes técnicas ou a curva de taxas livres de riscos aplicaveis).

A Companhia também ndo utilizou modelos internos nem parametros especificos, nem outras medidas
mitigadoras, tais como a inclusdo de ajustes por volatilidade ou por casamento na curva de taxas de juros
livres de riscos, empregue no calculo das provisGes técnicas.
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ANEXO DE MODELOS NUMERICOS
Regulamento de Execucdo (UE) 2015/2452, da Comissdo, de 2 de dezembro de 2015

S.02.01.02 Balanco 47
S.05.01.02 Prémios, sinistros e despesas por classe de negdcio 49
S.05.02.01 Prémios, sinistros e despesas por paises 52
S.12.01.02 Provisdes Técnicas do Seguro de Vida e do Seguro de Acidentes e Doenca STV 53
$.17.01.02 Provisbes Técnicas do ramo N&o-Vida 54
S.19.01.21 Sinistros de seguros n3o-vida 55
S.23.01.01 Fundos préprios 57
S$.25.01.21 Requisito de Capital de Solvéncia — para as empresas que utilizam a férmula-padrdo 59
$.28.02.01 Requisito de Capital Minimo — Atividades de seguro dos ramos vida e ndo-vida 60
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S.02.01.02
Balango (Dados a 31/12/2020 em Milhares de Euros)

Ativos
Ativos intangivéis
Ativos por impostos diferidos
Excedente das prestagdes de pensdo
Imdveis, instalagdes e equipamento para uso proprio
Investimentos (que n3o ativos detidos no quadro de
contratos ligados a indices e a unidades de participacdo)
Imdveis (que ndo para uso préprio)
Interesses em empresas relacionadas, incluindo
participagbes
Titulos de fundos préprios
Ac¢des — cotadas em bolsa
AgBes — ndo cotadas em bolsa
Obrigacoes
Obrigacdes de divida publica
Obrigacdes de empresas
Titulos de divida estruturados
Titulos de divida garantidos com colateral
Organismos de investimento colectivo
Derivados
Depdsitos que ndo equivalentes a numerario
Outros investimentos
Ativos detidos no quadro de contratos ligados a indices e
a unidades de participagdo
Empréstimos e hipotecas
Empréstimos sobre apdlices de seguro
Empréstimos e hipotecas a particulares
Outros empréstimos e hipotecas
Montantes recuperaveis de contratos de resseguro dos
ramos:
N3o-vida e acidentes e doenga com bases técnicas
semelhantes as do ramo ndo-vida
N3o-vida, excluindo seguros de acidentes e doenga
Acidentes e doenga com bases técnicas
semelhantes as do ramo ndo-vida
Vida e acidentes e doenga com bases técnicas
semelhantes as do ramo vida, excluindo seguros de
Acidentes e doenga com bases técnicas
semelhantes as do ramo vida
Vida, excluindo seguros de acidentes e doenga e
contratos ligados a indices e a unidades de
Vida, ligado a indices e a unidades de participagdo
Depdsitos em cedentes
Valores areceber de operagGes de seguro e mediadores
Valores a receber a titulo de operagdes de resseguro
Valores areceber (de operagBes comerciais, ndo de
seguro)
Acles proprias (detidas diretamente)
Montantes devidos a titulo de elementos dos fundos
préprios ou dos fundos iniciais mobilizados mas ainda ndo
Caixa e equivalentes de caixa
Quaisquer outros ativos, ndo incluidos noutros elementos
do balango
Ativos totais

Valor Solvéncia
Il

€0010
R0030 0,00
R0040 35.515,86
R0050 0,00
R0060 26.159,41
R0070 930.695,91
R0080 294.956,30
R0090 69.684,73
R0100 205.220,14
RO110 121.333,20
R0120 83.886,94
R0130 358.366,92
R0140 319.646,47
R0150 38.720,44
RO160 0,00
RO170 0,00
RO180 0,00
R0190 0,00
R0200 2.467,82
R0210 0,00
R0220 0,00
R0230 2.100,37
R0240 2.100,37
R0250 0,00
R0260 0,00
R0270 5.122,22
R0280 320,13
R0290 89,99
R0300 230,14
R0310 4.802,09
R0320 -828,17
R0330 5.630,26
R0340 0,00
R0350 0,00
R0360 6.507,14
R0370 1.030,35
R0380 3.601,96
R0390 0,00
R0400 0,00
R0410 72.979,97
R0420 1.772,22
R0O500 1.085.485,42
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Passivos
Provisdes técnicas — ndo-vida
Provisdes técnicas — ndo-vida (excluindo acidentes e
doencga)
PT calculadas no seu todo
Melhor estimativa
Margem de risco
Provisdes técnicas — acidentes e doenga (com bases
técnicas semelhantes as do ramo ndo-vida)
PT calculadas no seu todo
Melhor estimativa
Margem de risco
Provisdes técnicas — vida (excluindo os seguros ligados a
indices e a unidades de participagao)
Provisdes técnicas — acidentes e doenga (com bases
técnicas semelhantes as do ramo vida)
PT calculadas no seu todo
Melhor estimativa
Margem de risco
Provisdes técnicas — vida (excluindo os seguros de
acidentes e doenga e contratos ligados aindices e a
PT calculadas no seu todo
Melhor estimativa
Margem de risco
Provisdes técnicas — contratos ligados a indices e a
unidades de participagdo
PT calculadas no seu todo
Melhor estimativa
Margem de risco
Passivos contingentes
Provisdes que ndo provisdes técnicas
Obrigagdes a titulo de prestagdes de pensado
Depdsitos de resseguradores
Passivos por impostos diferidos
Derivados
Dividas a institui¢cdes de crédito
Passivos financeiros que ndo sejam dividas a institui¢oes
de crédito
Valores a pagar de operagGes de seguro e mediadores
Valores a pagar a titulo de operagdes de resseguro

Valores a pagar (de operagdes comerciais, ndo de seguro)
Passivos subordinados
Passivos subordinados ndo classificados nos fundos

préprios de base (FPB)
Passivos subordinados classificados nos fundos

préprios de base (FPB)
Quaisquer outros passivos nado incluidos noutros
elementos do balango
Total dos passivos
Excedente do ativo sobre o passivo

Valor Solvéncia
]

€0010
R0510 700,97
R0520 453,00
R0530 0,00
R0540 85,75
R0O550 367,25
R0560 247,97
R0570 0,00
R0580 232,35
R0590 15,62
R0600 520.632,26
R0610 -1.372,61
R0620 0,00
R0630 -2.056,79
R0640 684,18
R0650 522.004,87
RO660 0,00
R0670 483.183,48
R0680 38.821,39
R0690 0,00
R0O700 0,00
R0710 0,00
R0720 0,00
R0740 0,00
R0O750 3.914,94
R0760 23.655,42
R0770 5.534,74
R0O780 149.060,46
R0O790 0,00
R0800 0,00
R0O810 0,00
R0820 800,04
R0830 1.324,25
R0840 2.318,28
R0850 0,00
RO860 0,00
R0870 0,00
R0O880 543,31
R0900 708.484,66
R1000 377.000,76
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S.05.01.02

Prémios, sinistros e despesas por classe de negécio (Dados a 31/12/2020 em Milhares de Euros)

Seguros de ndo-vida (1)

Ramo: responsabilidades de seguro e de resseguro ndo-vida (seguro direto e resseguro proporcional aceite)

Seguro de

Seguro de

Seguro de

Seguro de

Outros seguros

Seguro maritimo,

Seguro de

Seguro de

despesas protegdo de | acidentes de |responsabilidade|  de veiculos | da aviagdo e dos [incéndio e outros | responsabilidade | Se9u0 d€
médicas rendimentos trabalho civil automével | motorizados transportes danos civl geral |Cédito € caugdo
€0010 €0020 €0030 C0040 €0050 C0060 €0070 €0080 €0090
Prémios Emitidos
Valor bruto — Atividade direta RO110 - 537,76 - - - - 153,37 147,14 0,21
Valor bruto — Resseguro proporcional aceite RO120 - - - - - - - - -
Valor bruto - Resseguro ndo proporcional aceite RO130
Parte dos resseguradores RO140 - 243,94 - - - - 150,28 117,71 -
Liquido R0200 - 293,82 - - - - 3,09 29,43 0,21
Prémios adquiridos - - - - - - - - -
Valor bruto — Atividade direta R0210 - 534,63 - - - - 151,61 98,78 =
Valor bruto - Resseguro proporcional aceite RO220 - - - - - - - - 0,21
Valor bruto - Resseguro ndo proporcional aceite RO230
Parte dos resseguradores R0O240 - 243,41 - - - - 148,03 79,03 -
Liquido R0300 - 291,22 - - - - 3,58 19,76 0,21
Sinistros incorridos - - - - - - - - -
Valor bruto — Atividade direta RO310 - 270,62 - - - - - - -
Valor bruto - Resseguro proporcional aceite RO320 - - - - - - - - - 34,53
Valor bruto - Resseguro ndo proporcional aceite RO330
Parte dos resseguradores RO340 - 326,48 - - - - - - -
Liquido R0400 - 55,86 - - - - - - - 34,53
Alteragdes noutras provisdes técnicas - - - - - - - - -
Valor bruto — Atividade direta R0410 = = = - - - - - =
Valor bruto - Resseguro proporcional aceite RO420 - - - - - - - - -
Valor bruto - Resseguro ndo proporcional aceite R0430
Parte dos resseguradores RO440 - - - - - - - - -
Liquido R0O500 - - - - - - - - -
Despesas efetuadas RO550 - 61,31 - - - - |- 10,99 98,75 33,18
Outras despesas R1200
Despesas totais R1300
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Prémios, sinistros e despesas por classe de negécio (Dados a 31/12/2020 em Milhares de Euros)
Seguros de ndo-vida (2)

Ramo: responsabilidades de seguro e de
resseguro ndo-vida (seguro direto e Ramo: resseguro ndo proporcional aceite
resseguro proporcional aceite) Total
Perdas o .
poremmn | nesion | s | A | s (Vi e i
C€0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 €0200
Prémios Emitidos
Valor bruto — Atividade direta RO110 - - - 838,48
Valor bruto — Resseguro proporcional aceite R0120 - - - -
Valor bruto — Resseguro néo proporcional aceite R0130 - - - - -
Parte dos resseguradores R0O140 - - - - - - - 511,93
Liquido R0200 - - - - - - - 326,55
Prémios adquiridos - - - - - - - -
Valor bruto — Atividade direta R0210 - - - 785,02
Valor bruto — Resseguro proporcional aceite R0220 - - - 0,21
Valor bruto — Resseguro nao proporcional aceite R0230 - - - - -
Parte dos resseguradores R0240 - - - - - - - 470,47
Liquido R0300 - - - - - - - 314,76
Sinistros incorridos - - - - - - - -
Valor bruto — Atividade direta R0310 - - - 270,62
Valor bruto — Resseguro proporcional aceite R0320 - - - - 34,53
Valor bruto — Resseguro néo proporcional aceite R0330 - - - - -
Parte dos resseguradores R0O340 - - - - - - - 326,48
Liquido R0400 - - - - - B - |- 90,39
Alteracdes noutras provisdes técnicas - - - - - - - -
Valor bruto — Atividade direta R0410 - - - -
Valor bruto — Resseguro proporcional aceite R0420 - . - -
Valor bruto — Resseguro néo proporcional aceite R0430 - - - - -
Parte dos resseguradores R0440 - - - - - - - -
Liquido RO500 - - - - - - - -
Despesas efetuadas RO550 - - - - - - - 182,26
Outras despesas R1200 -
Despesas totais R1300 182,26
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Prémios, sinistros e despesas por classe de negécio (Dados a 31/12/2020 em Milhares de Euros)
Seguros de vida

Ramo: Responsabilidades de seguros de vida Responsabwlldarﬁ;ade resseguro de
Anuidades decorentes | Antidades decorrentes
de contratos de seguro
de contratos de seguro | %€ S0 E08 27 =00 Total
Seguros de acidentes ¢ SCOUIOS cOm Sequros ligados a do ramo ndo-ida relacionadas Resseguro de acidentes
participagéo indices e unidades de | Outros seguros de vida relacionadas o ounras Resseguro do ramo vida
nos resultados participagéo com responsabilidades idades d
de seguro de acidentes 'E::Q‘T;zaqu'; e
& doenga acidentes e doenga
€0210 0220 €0230 €0240 €0250 €0260 €0270 0280 €0300
Prémios emitidos
Valor bruto R1410 369,07 28.594,01 - 14.704,67 - - - - 43.667,75
Parte dos resseguradores R1420 60,48 2.591,61 - 83,45 - - - - 2.735,54
Liquido R1500 308,59 26.002,40 - 14.621,23 - - - - 40.932,22
Prémios adquiridos
Valor bruto R1510 369,07 28.524,89 - 14.704,67 - - - - 43.598,64
Parte dos resseguradores R1520 60,48 2.591,61 - 83,45 - - - - 2.735,54
Liquido R1600 308,59 25.933,28 - 14.621,23 - - - - 40.863,10
Sinistros incorridos
Valor bruto R1610 0,49 20.917,44 - 16.800,36 - - - - 37.718,30
Parte dos resseguradores R1620 0,08 1.711,87 - - 0,11 - - - - 1.711,84
Liquido R1700 0,41 19.205,57 - 16.800,47 - - - - 36.006,46
Alteragdes noutras provisées técnicas
Valor bruto R1710 |- 12,79 17.006,39 - 9.798,97 - - - - 26.792,58
Parte dos resseguradores. R1720 |- 0,63 803,32 - 14,63 - - - - 817,32
Liquido R1800 |- 12,16 16.203,07 - 9.784,33 - - - - 25.975,25
Despesas efetuadas R1900 44,92 9.877,92 - 5.354,85 - - - - 15.277,68
Outras despesas R2500
Despesas totais R2600 15.277,68
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S.05.02.01
Prémios, sinistos e despesas por paises (Dados a 31/12/2020 en Milhares de Euros)
Seguros de vida

pais de origem 5 principais paises (em montante de prémi?:mte(r)n\iltiig:s em valor bruto) — responsabilidades do prigééi\:jg%%iszes
origem
C€0150 C0160 €0170 C0180 C0190 €0200 0210
R1400 PT
€0220 €0230 €0240 €0250 €0260 €0270 €0280
Prémios emitidos
Valor bruto R1410 38.618,49 5.049,27 - - - - 43.667,75
Parte dos resseguradores R1420 2.678,93 56,61 - - - - 2.735,54
Liquido R1500 35.939,56 4.992,66 - - - - 40.932,22
Prémios adquiridos - - - - - - -
Valor bruto R1510 38.549,37 5.049,27 - - - - 43.598,64
Parte dos resseguradores R1520 2.678,93 56,61 - - - - 2.735,54
Liquido R1600 35.870,44 4.992,66 - - - - 40.863,10
Sinistros incorridos - - - - - - -
Valor bruto R1610 34.120,89 3.597,40 - N B - 37.718,30
Parte dos resseguradores R1620 1.711,84 - - - - - 1.711,84
Liquido R1700 32.409,05 3.597,40 - - - - 36.006,46
Alteragdes noutras provisdes técnicas - - - - - - -
Valor bruto R1710 23.485,82 3.306,75 - - - - 26.792,58
Parte dos resseguradores R1720 759,98 57,34 - - - - 817,32
Liquido R1800 22.725,84 3.249,41 - - - - 25.975,25
Despesas efetuadas R1900 13.627,44 1.650,24 - - - - 15.277,68
Outras despesas R2500 -
Despesas totais R2600 15.277,68
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NA,S.A.

COMPANIA NACIONAL DE SEGUROS

" ESPA

$.12.01.02

icas do Seguro de Vida e do Seguro de Acidentes e Doenga STV

(Dados a 31/12/2020 em Milhares de Euros)
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oy

COMPANIA NACIONAL DE SEGUROS

$.17.01.02

Provisdes Técnicas do ramo N3o-Vida (Dados a 31/12/2020 em Milhares de Euros)
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W ESPANA,S.A.

COMPANTIA NACIONAL DE SEGUROS

S.19.01.21
Sinistros de seguros ndo-vida (Dados a 31/12/2020 em Milhares de Euros)
Total actividades de ndo-vida

Ano do acidente/
Ano da subscrigio
Valor bruto dos sinistros pagos (ndo cumulativo)

(montante absoluto)

Ano de desenvolvimento

Ano 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 108&+ Ano em curso s(ocr:am:‘::“avna‘;s
€o010 0020 0030 co040 €0050 0060 €0070 C0080 €009%0 o100 o110 €0170 co180
Anteriores R0100 - R0100 - -
N-9 RO160 - - - - - - - - - - RO160 - -
N-8 RO170 - - - - - - - - - RO170 - -
N-7 RO180 73,09 - - - - - - - RO180 - 73,09
N-6 RO190 - - - - - - - RO190 - -
N-5 RO200 - - - - - - R0200 - -
N-4 R0210 - - - - - R0210 - =
N-3 R0220 66,11 - - - R0220 - 66,11
N-2 RO230 - - - RO230 - -
N-1 R0240 5,47 |204,50 R0240 204,50 209,97
N RO250 66,11 R0250 270,62 66,11
Total RO260 270,62 410,78

Ano do acidente/
Ano da subscrigio

Valor bruto dos sinistros pagos (no cumulativo)
(montante absoluto)

Ano de desenvolvimento

Soma dos anos

Ano o 1 2 3 a 5 6 7 8 9 10&+ Ano em curso
€0010 €0020 C0030 C0040 C0050 C0060 €0070 C0080 C0090 C0100 Co110 €0170 €0180
Anteriores | R0100 169,97 R0100 24,61 169,97
N-9 RO160 - - - - - - - - - - R0160 - -
N-8 RO170 - - - - - - - - - RO170 - -
N-7 RO180 - - - - - - - - RO180 - -
N-6 RO190 - - - - - - - R0190 - -
N-5 R0200 - - - - - - R0200 - -
N-4 RO210 - - - - RO210 - -
N-3 R0220 - - - - R0220 - -
N-2 R0230 - - - RO230 R R
N-1 R0240 - - R0240 - -
N RO250 - R0250 - -
Total R0260 24,61 169,97
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W ESPANA,S.A.

COMPANTIA NACIONAL DE SEGUROS

Melhor estimativa bruta das provisGes para sinistros
(Dados a 31/12/2020 em Milhares de Euros)

Ano do acidente/
Ano da subscrigdo

(montante absoluto)

Ano de desenvolvimento

Dados sim Final do ano
Ano 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10& + (dados
descontar
descontados)
€0200 €0210 0220 0230 €0240 €0250 €0260 €0270 €0280 0290 C0300 €0360
Anteriores R0100 - R0100 -
N-9 R0160 - - - - - - - - - - RO160 -
N-8 RO170 - - - - . - - - - R0170 -
N-7 R0180 - - - - - - - - R0180 -
N-6 RO190 - - - - - - - RO190 -
N-5 R0200 - - - - - - R0200 -
N-4 R0210 - - - - - R0210 -
N-3 R0220 - - - - R0220 -
N-2 R0230 - - - R0230 -
N-1 R0240 - - R0240 -
N R0250 34,34 RO0250 34,34
Total R0260 34,34
Ano do
acidente//Ano da Z0010 |Ano de subscrigdo
(montante absoluto)
Ano de desenvolvimento
Dados sim Final do ano
Ano 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10& + (dados
descontar
descontados)
€0200 €0210 €0220 €0230 €0240 €0250 €0260 €0270 €0280 €0290 €0300 C0360
Anteriores R0100 160,53 R0100 160,53
N-9 RO160 - - - - - - - - - - RO160 -
N-8 RO170 - - - - - - - - - RO170 -
N-7 RO180 - - - - - - - - RO180 -
N-6 RO190 - - - - - - - R0190 -
N-5 R0200 - - - - - - R0200 -
N-4 R0210 - - - - - R0210 -
N-3 R0220 - - - - R0220 -
N-2 RO230 - - - R0230 -
N-1 R0240 - - R0240 -
N R0250 - R0250 -
Total R0260 160,53
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- ESPANA, S.A.

COMPANTIA NACIONAL DE SEGUROS

S$.23.01.01
Fundos préprios (Dados a 31/12/2020 em Milhares de Euros) (1)

Nivel 1 — sem [ Nivel 1 — com
Total . o Nivel 2 Nivel 3
restricoes restricdes
C0010 €0020 0030 €0040 €0050
Fundos préprios basicos antes da dedugdo por participagdes noutro sector fi
conforme o artigo 68 do Regulamento Delegado (UE) 2015/35
Capital social ordindrio (sem deduzir as agdes proprias) R0O010 6.622,00 6.622,00 -
Prémios de emissdo correspondente ao capital social ordinario R0O030 - - -
Fundo mdtuo inicial, contribui¢des dos membros ou elemento equivalente dos R
fundos préprios basicos para as mutuas e empresas semelhantes
Contas mutualistas subordinadas RO050 - - - -
Fundos excedentérios R0070 - -
Acbes preferenciais R0090 - - - -
Prémio de emissdo correspondente as agdes preferenciais RO110 - - - -
Reserva de conciliagdo RO130 368.472,86 368.472,86
Passivos subordinados RO140 - - - -
Quantia igual ao valor dos ativos por impostos liquidos diferidos R0O160 - -
Outros elementos dos fundos proprios aprovados pela autoridade de supervisdo RO180
como fundos préprios basicos ndo especificados anteriormente
Fundos préprios dos estados financeiros que ndo devam estar representados pela
reserva de conciliagdo e ndo cumpram os critérios para ser classificados como fundos
préprios de Solvéncia Il
Fundos préprios dos estados financeiros que ndo devam estar representados pela
reserva de conciliagdo e ndo cumpram os critérios para ser classificados como R0220 -
fundos préprios de Solvéncia Il
Dedugdes
Dedugdes por participagdes em entidades financeiras e de crédito R0230 - - - -
Total fundos préprios bésicos despois de dedugdes R0290 375.094,86 375.094,86 - - -
Fundos préprios complementares
Capital ndo realizado e ndo mobilizado em a¢des ordindrias, mobilizaveis mediante RO300
pedido
Fundos iniciais ndo realizados e ndo mobilizados, contribui¢des dos membros ou
elemento dos fundos préprios de base equivalente para as mituas e as sociedades | R0310 - -
sob a forma mdtua, mobilizédveis mediante pedido
Acdes preferenciais ndo realizadas e ndo mobilizadas, mobilizaveis mediante
" R0320 - - -
pedido
Um compromisso juridicamente vinculativo de subscri¢do e pagamento dos RO330
passivos subordinados mediante pedido
Cartas de crédito e garantias nos termos do artigo 96.0, n.o 2, da Diretiva RO340
2009/138/CE
Cartas de crédito e garantias ndo abrangidas pelo artigo 96.0, n.o 2, da Diretiva RO350
2009/138/CE
Reforgos de quotizagdo dos membros nos termos do artigo 96.0, n.o 3, primeiro RO360
paragrafo, da Diretiva 2009/138/CE
Reforgos de quotizagdo dos membros — ndo abrangidos pelo artigo 96.0, n.o 3, RO370
primeiro paragrafo, da Diretiva 2009/138/CE
Outros fundos proprios complementares R0O390 - - -
Total dos fundos préprios complementares R0400 - - -
Fundos préprios disponiveis e elegiveis
Fundos préprios totais disponiveis para satisfazer o RCS R0O500 375.094,86 375.094,86 - - -
Fundos prdprios totais disponiveis para satisfazer o RCM R0O510 375.094,86 375.094,86 - -
Fundos proprios totais elegiveis para satisfazer o RCS RO540 375.094,86 375.094,86 - - -
Fundos proprios totais elegiveis para satisfazer o RCM R0550 375.094,86 375.094,86 - -
RCS R0O580 134.921,14
RCM R0600 33.730,29
Racio de fundos préprios elegiveis para o RCS R0620 278,0%
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- ESPANA, S.A.

COMPANTIA NACIONAL DE SEGUROS

Fundos préprios (Dados a 31/12/2020 em Milhares de Euros) (2)

Reserva de reconciliagdo
Excedente do ativo sobre o passivo
Ag0es proprias (detidas direta e indiretamente)
Dividendos previsiveis, distribuiges e encargos

QOutros elementos dos fundos préprios de base

Ajustamentos para elementos dos fundos préprios com restri¢gdes em relagdo com
carteiras de ajustamento de congruéncia e fundos circunscritos para fins

Reserva de reconciliagdo

Lucros Esperados
Lucros Esperados incluidos nos prémios futuros (EPIFP) — Ramo vida
Lucros Esperados incluidos nos prémios futuros (EPIFP) — Ramo ndo-vida

Total dos Lucros Esperados incluidos nos prémios futuros (EPIFP)

C€0060
R0700 377.000,76
R0710 -
R0720 1.905,90
R0730 6.622,00
R0740 -
R0760 368.472,86

€0010
RO770 202.267,62
R0O780 -
R0790 202.267,62
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- ESPANA, S.A.

COMPANTIA NACIONAL DE SEGUROS

S.25.01.21
Requisito de Capital de Solvéncia — para as empresas que utilizam a férmula-padrao
(Dados a 31/12/2020 em Milhares de Euros)

Requisito de capital de
q . P PSU Simplificagdes
solvéncia bruto
C0110 C0090 0100
Risco de mercado R0010 160.596,97 - -
Risco de incumprimento pela contraparte R0020 6.241,43 - -
Risco especifico dos seguros de vida R0030 41.241,24 - -
Risco especifico dos seguros de acidentes e doenga R0040 743,42 - -
Risco especifico dos seguros ndo-vida R0O050 390,14 - -
Diversificagdo RO060 |- 31.492,96 - -
Riscos de ativos intangiveis R0070 - - -
Requisito de Capital de Solvéncia de Base R0100 177.720,24 - -
Calculo do Requisito de Capital de Solvéncia C€0100
Risco operacional RO130 2.174,61
Capacidade de absorgdo de perdas das provisdes técnicas RO140 -
Capacidade de absorgdo de perdas dos impostos diferidos RO150 |- 44.973,71
Requisito de capital para atividades exercidas nos termos do artigo RO160
4.0 da Diretiva 2003/41/CE
Requisito de capital de solvéncia excluindo acréscimos de capital R0200 134.921,14
Acréscimos de capital ja decididos R0210 -
Requisito de capital de solvéncia R0220 134.921,14
Outras informagdes sobre o RCS -
Requisito de capital para o submddulo de risco acionista baseado na R
duragdo
Montante total do Requisito de Capital de Solvéncia Nocional para a ROALD
parte remanescente
Montante total do Requisito de Capital de Solvéncia Nocional para os R0420
fundos circunscritos para fins especificos
Montante total do Requisito de Capital de Solvéncia Nocional para as R0430
carteiras de ajustamento de congruéncia
Efeitos de diversificagdo devidos a agregagdo RCS| dos FCFE para R
efeitos do artigo 304
Abordagem relativamente a taxa de imposto Sim/N3o
€0109
Abordagem baseada na taxa média de imposto RO590 Si
Calculo da capacidade de absorgdo de perdas dos impostos diferidos LACDT
€0109
LACDT R0640 44.973,71
LAC DT justificada pela reversdo de passivos por impostos diferidos R0650 44.973,71
LAC DT justificada por referéncia aos provaveis lucros econémicos
L R0660 -
tributaveis futuros
LAC DT justificad | rt ici teri
justificada pelo reporte para exercicios anteriores, ano em Roarn .
curso
LAC DT justificad ici i
justificada pelo reporte para exercicios anteriores, anos @ .
futuros
LAC DT méxima R0690 44.973,71

RELATORIO SOBRE A SOLVENCIA E A SITUACAO FINANCEIRA — EXERCICIO 2020 Péag. 59 de 61



- ESPANA, S.A.

COMPANTIA NACIONAL DE SEGUROS

S.28.02.01

Requisito de capital minimo — Atividades de seguro e de resseguro dos ramos vida e ndo-vida (1)

(Dados a 31/12/2020 em Milhares de Euros)

Componente da férmula linear relativa as responsabilidades
de seguro e de resseguro n3o-vida

Seguro de despesas médicas e resseguro proporcional

Seguro de protegdo de rendimentos e resseguro proporcional

Seguro de acidentes de trabalho e resseguro proporcional

Seguro e resseguro proporcional de automével — responsabilidade civil
Seguro e resseguro proporcional de automével — outros ramos

Seguro maritimo, da aviagdo e dos transportes e resseguro proporcional
Seguro e resseguro proporcional de incéndio e outros danos patrimoniais
Seguro e resseguro proporcional de responsabilidade civil geral

Seguro e resseguro proporcional de crédito e caugdo

Seguro e resseguro proporcional de protegdo juridica

Assisténcia e resseguro proporcional

Seguro e resseguro proporcional de perdas financeiras diversas
Resseguro de acidentes e doenga ndo proporcional

Resseguro de acidentes ndo proporcional

Resseguro ndo proporcional maritimo, da aviagdo e dos transportes

Resseguro de danos patrimoniais ndo proporcional

Ramo ndo-vida

Ramo vida

Resultado de

Resultado de

RCM(NL,NL RCM(NL,L)
0010 C0020
R0O010 8,11 5,26
Ramo ndo-vida Ramo vida
Valor liquido (d Valor liquido (d
alor liquido (de Valor liquido (de alor liquido (de Valor liquido (de
contratos de contratos de
contratos de contratos de
resseguro/ resseguro) resseguro/ resseguro)
EOET) da melhor g X EOET) da melhor g X
N ) dos prémios A N dos prémios
estimativa e PT . estimativae PT .
emitidos nos emitidos nos
calculadas como |, . calculadas como |, .
Gltimos 12 meses ultimos 12 meses
um todo um todo
0030 C0040 C0050 C0060
R0020 - - - -
R0030 - - 2,21 58,50
R0040 - - - -
R0050 - - - -
R0060 - - - -
R0070 - - - -
R0080 - 3,58 - -
R0090 - 19,76 - -
R0100 29,66 - - -
R0110 - - - -
R0120 - - - -
R0130 - - - -
R0140 - - - -
RO150 - - - -
R0160 - - - -
R0170 - - - -
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- ESPANA, S.A.

COMPANTIA NACIONAL DE SEGUROS

Requisito de capital minimo — Atividades de seguro e de resseguro dos ramos vida e ndo-vida (2)

(Dados a 31/12/2020 em Milhares de Euros)

Ramo ndo-vida

Ramo vida

Resultado de

Resultado de

RCM(L,NL) RCM(L,L)
C0070 C0080
C te da formula li lativa a bilidad
omponente da férmula |nea.r relativa as responsabilidades R0200 . 12.709,83
de seguro e de resseguro de vida
Ramo ndo-vida Ramo vida
Valor liquido (de Valor liquido (de
contratos de Valor liquido (de contratos de Valor liquido (de
resseguro/ contratos de resseguro/ contratos de
EOET) da melhor resseguro/ EOET) da melhor resseguro/
estimativa e PT | EOET) do capital | estimativae PT | EOET) do capital
calculadas como | emrisco total calculadas como em risco total
um todo um todo
C0090 C0100 C0110 0120
Responsabilidades com participagdo nos lucros — beneficios garantidos| R0210 - 264.982,76
R bilidad ticipagd | — benefici
'esp'or\sa’l'l ades com participagdo nos lucros eneficios 0220 ) 32.108,9
discricionarios futuros
Responsabilidades de seguros ligados a indices e a unidades de R0230
participagdo
t ili i i t
Outras responsabilidades de (re)seguro dos ramos vida e acidentes e R0240 . 179.232,89
doenga
Total ital i t ilid
otal do C§p| al em risco para todas as responsabilidades de (re)seguro R0250 . 1.158.911,68
do ramo vida
Calculo do RCM global
C0130
RCM linear R0300 12.723,19
RCS R0310 134.921,14
Limite superior do RCM R0320 60.714,51
Limite inferior do RCM R0330 33.730,29
RCM combinado R0340 33.730,29
Limite inferior absoluto do RCM R0350 7.400,00
C0130
Requisito de capital minimo R0400 33.730,29
Calculo do RCM nocional dos ramos vida e ndo-vida Ramo néo-vida Ramo vida
C0140 C0150
RCM linear nocional R0O500 8,11 12.715,09
RFM nouo.nal excluindo os acréscimos de capital (anuais ou RO510 85,97 134.835,17
célculo mais recente)
Limite superior do RCM nocional R0520 38,69 60.675,83
Limite inferior do RCM nocional R0530 21,49 33.708,79
RCM combinado nocional R0540 21,49 33.708,79
Limite inferior absoluto do RCM nocional R0550 3.700,00 3.700,00
RCM nocional R0560 3.700,00 33.708,79
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